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Minka vesi erottaa, sen Finferries yhdistaa

Toimivien liikenneyhteyksien yllapitdminen tuhansien
jarvien ja saarien maassa vaatii lauttoja ja yhteysaluksia.
Suomen Lauttaliikenne -konsernin aluksilla kuljetetaan
vuosittain miljoonia ajoneuvoja ja matkustajia.

Suomen Lauttaliikenne Oy syntyi vuonna 2010, kun laut-
taliikennetoiminta irrotettiin Destia Oy:sta. Uusi lautta-
yhtio osti kaksi vuotta myohemmin yhteysalusliikennetta
hoitaneen Arctia Saaristovarustamon osakkeet ja teki siita
tytaryhtionsa Suomen Saaristovarustamon. Ndin Suomen
Lauttaliikenne alkoi vastata seka lautta- ettd yhteysalus-
liilkenteesta kautta Suomen yhteensa 44 reitilla (tilanne
1.1.2017). Matkustajiamme palvelemme yli 300 ammatti-
laisen voimin.

Kahden osakeyhtion muodostaman Suomen Lautta-
liikenne -konsernin osakkeet omistaa kokonaisuu-
dessaan Suomen valtio. Yhtigilld on yhteinen johto.

Maaliskuu
Helr-nikuu
Tammikuu
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Maaorganisaation konttorit sijaitsevat Turussa ja Savon-
linnassa. Lauttojen ja yhteysalusten kdyttajat tuntevat
konsernin aputoiminimella Finferries.

Suurin asiakkaamme on reittien kilpailutuksesta vastaava
Varsinais-Suomen ELY-keskus. Muita asiakkaitamme ovat
muun muassa yksityistiekunnat ja aluskalustoa vuokraa-
vat toimijat. Suomen Lauttaliikenne on tutkitusti luotetta-
va yhteisty6kumppani, joka nykyaikaistaa toimintaansa ja
uudistaa kalustoaan seka turvallisuuden parantamiseksi
ettd ympariston hyvaksi. Kesalld 2017 tuomme liikentee-
seen Suomen ensimmaisen hybridilautan.

Tavoitteenamme on olla Pohjoismaiden paras vesiliiken-
teen yhteyspalvelun osaaja, jonka sitoutuneet tyontekijat
tuottavat mutkattoman asiakaskokemuksen.

Minka vesi erottaa, sen Finferries yhdistda — vastuullisesti
ja ymparistosta huolehtien.

300000 400000 500000 600000

Keskimaariiset liikenneméaarat kuukausittain vuonna 2016

)

640 000 3 100 000

Lukujen ldhde: Suomen Lauttaliikenteen automaattinen liikenteenlaskentajarjestelma,

ei sisalla kaksipyoradisia kulkuneuvoja.
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Toimitusjohtajan katsaus

Suomen Lauttaliikenteen seitsemas vuosi on ollut monella
tapaa menestyksekds. Tyomme laadukkaan peruspalvelun
kehittamiseksi ymparistondakokulmaa unohtamatta on onnis-
tunut tavoitteidemme mukaisesti.

Yksi kuluneen vuoden kohokohdista oli lautta-alus Elektran
rakentamisen aloitus. Maasdhkolla kulkeva hybridilautta on
ensimmdinen laatuaan Suomessa ja se tulee parantamaan
liikenndintid Parainen-Nauvo-reitilld kesalla 2017. Aiomme
yha jatkaa kalustomme uudistamista seka turvallisuus etta
ymparistonakékulma huomioiden. Kunnianhimoisena pyrki-
myksendamme on vdhentaa pdastoista syntyvaa hiilijalanjal-
kedmme merkittavasti seuraavien vuosien aikana.

Suomen Lauttaliikenteen ydintehtavana on tuottaa
yhteiskunnalle tarkeda perusliikennepalvelua. Pyrimme aina
siihen, ettd olemme se taho, joka tarjoaa tarpeenmukaisim-
mat, tehokkaimmat ja luotettavimmat vesialueiden liiken-
neyhteydet. Talla hetkella reittien kilpailutuksesta vastaa
Varsinais-Suomen ELY-keskus.

Haluamme olla toivottu liikennaitsija myos reiteilla liikkuvien
matkustajiemme nakékulmasta. Teetdmme vuosittain
asiakastyytyvdisyystutkimuksen kaikilla reiteillamme ja
pyrimme parantamaan palveluamme saamamme palautteen
mukaisesti. Hyvdana esimerkkina tastd on uusi mobiilisovel-
luksemme. IiImainen mobiilisovellus julkaistiin asiakkaiden
toiveesta ja sita kehitetddn palaute huomioiden.

Omat haasteensa toiminnallemme tuo keskustelu siita,
tuleeko jotkut reiteista korvata silloilla. Julkinen keskustelu
aiheesta voi olla varsin varikastd. Yhtiomme kannalta
oleellista on jatkaa pitkdjanteista liikenteen kehittamista
jokaisella reitillamme, kunnes paatds mahdollisen sillan
rakentamisen aloituksesta on virallinen. Mielestani silloitus-
ohjelma on luonnollinen osa yhteiskunnan kehitysta. Jos
maan talous on hyva, syntyy seka siltoja ettd uusia lossi-
reitteja - kuten on tapahtunutkin yhtiomme lyhyen olemas-
saolon aikana. Silloitusohjelma haastaa meidat myos jatku-
vasti yllapitdmaan tehokkuutta seka tarkastelemaan palvelu-
konseptejamme ja maantieteellistad toiminta-aluettamme.

Odotan myo6s mielenkiinnolla minkéalaisia muutoksia
tulemme ldhitulevaisuudessa nakemaan meriliikenteessa.
Innovatiiviset tietotekniset ratkaisut ovat avainasemassa,
kun kehitetdan alusten toimintavarmuutta ja energia-
tehokkuutta. Suomen Lauttaliikenne seka seuraa tiiviisti alan
kehittymista etta ottaa osaa yhtion toiminnan kannalta
olennaisiin kehityshankkeisiin.

‘ FinFerries

Toimintamme erityisluonteen vuoksi nden myos, ettd opera-
tiivisissa ja teknisissa ratkaisuissa pohjoismainen yhteistyo
vastaavanlaisten lautta- tai yhteysalusvarustamojen kanssa
olisi kustannustehokas ja hedelmallinen tapa edeta asiassa.

Lopuksi haluan esittda kuluneesta vuodesta lampimat kiitok-
set kaikille matkustajillemme, sopimusasiakkaillemme,
yhteistyékumppaneillemme, sidosryhmiemme edustajille
seka palveluhenkiselle henkilokunnallemme.

Olemme ylpeita siitd, ettd olemme osa sita verkostoa, joka
mahdollistaa elamisen ja liikkkumisen Suomen kauneimmilla
vesistoalueilla.

Mats Rosin
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Paivittdinen tyo hoidetaan
arvojemme mukaisesti

Yhteisesti valitut arvomme ovat suunnannayttdjia, joiden
avulla kehitamme kaikkia palvelujamme.

Turvallisuus: Finferries-nimen voi aina yhdistaa turvalliseen
matkantekoon, ammattitaitoiseen henkilokuntaan seka
toimivaan kalustoon. Turvallisuusmaaraykset ja niiden
noudattaminen ovat aina ajan tasalla, mahdolliset ongelma-
tilanteet pyritddan ennakoimaan, ja tiedonkulku toimii
moitteettomasti.

Palveluhenkisyys: Suomen Lauttaliikenteen reiteilla

kulkee vuosittain yli 10 miljoonaa matkustajaa ja 4 miljoonaa
ajoneuvoa. Yhtion tyontekijat ovat ylpeita tyostdan ja
noudattavat sovittuja kdytantoja. Yhtid pyrkii aina palvele-
maan kaikkia matkustajia parhaalla mahdollisella tavalla.

Kannattavuus: Yhtio elaa kilpailutuksen maailmassa.
Kilpailutilanteessa ei voida pitdd mitdan itsestdan selvana,
ja jokaiseen pdivadn on panostettava taysilla. Toiminnan
jatkuva kehittdminen on valttamatonta, jotta liiketoiminta
pysyy kannattavana ja yhtion tarjoukset kilpailukykyisina.
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Alustyypit reiteillamme

Suomen Lauttaliikenne -konsernin reiteilla liikkuvat alukset luokitellaan kolmeen alustyyppiin:
lautta-aluksiin, yhteysaluksiin ja losseihin.

Lautta-alukset ovat vapaasti kulkevia 7 reittia
ja liilkennoivat paasadntoisesti kahden reittia

paatepisteen valilla. Reittiemme laut-
ta-alukset kulkevat Oulun Hailuodon s
edustalla ja Turun saaristossa. |

Lautta-alus Stella

My0s lautta-aluksia pienemmat yhteys- i pene
Y P yhtey O 5 reittia

alukset ovat vapaasti kulkevia ja liiken-
ndivat monien eri pysahdyspaikkojen
valilla vaihtelevissa saaristomaisemis-
sa. Konsernin yhteysalusreitit |0ytyvat
Turun ja Kotkan saaristoista.

e

Yhteysalus Otava

Muista aluksista poiketen, lossi kulkee 32 reittii
ohjausvaijeria pitkin. Lossireittejd on

ympari Suomea, rannikolla ja sisémaas-

sa.

Lossi Koivukanta
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Reitit kartalla 1.1.2017

. Lautta-alusreitit O Yhteysalusreitit
1 Parainen - Nauvo 8 Kotka - Pyhtaa -reitti: Otava
2 Nauvo - Korppoo 9 Nauvon pohjoinen reitti: Falko
3 Korppoo - Houtskari 10 Houtskari - Ini6: Antonia
4 Korppoo - Norrskata 11 Velkuan reitti: Kivimo
5 Hailuoto 12 Paraisten reitti: Viken
6 Kasnas - Hiittinen
7 Inid - Kustavi
O Lossit

13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44

Barosund, Inkoo W

Bergo, Maalahti

Eskilso, Maalahti
Hammardnsalmi, Rymattyla
Hogsar, Nauvo

Hogsara, Nauvo

Keistio, Inio

Kivimo, Houtskari J

Kokkila, Halikko
Mossala, Houtskari

i

Palva, Velkua
Pellinki, Porvoo
Saverkeit, Houtskari e

Skaldd, Tammisaari

Vartsala, Kustavi i
Velkuanmaa, Velkua - :
Vano, Parainen

Alassalmi, Vaala

Arvinsalmi, Raakkyla

Hanhivirta, Enonkoski

Hirvisalmi, Juuka
Hatinvirta, Puumala

Koivukanta, Savonlinna

Kortesalmi, Kuopio

Kuparonvirta, Mikkeli

Kylaniemi, Ruokolahti

Lamposaari, Lappeenranta

Puutossalmi, Vehmarsalmi

Rongonsalmi, Puumala

Réisala, Kemijarvi
Tappuvirta, Savonlinna
Vekaransalmi, Sulkava
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Henkilostolehden kuvakilpailun voittajat

Teppo Nieminen

Tatu Pohjolainen

Marko Lipsanen

Suomen Lauttaliikenteen henkilstélehden 3/2016
kesakuvakilpailuun osallistui yli 20 finferrieslaista.
Voittajat valitsi ammattivalokuvaaja.
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Yritysvastuu

Suomen Lauttaliikenteen johtamisjarjestelmassa yrityksen yhteiskuntavastuu on mukana kaikessa toiminnassa, ja se pitaa
sisallaan yrityksen kannattavuuden lisdksi korkean laadun tuottamisen ymparistoa ja henkilostoa kunnioittaen.

Yhtion hallitus on hyvaksynyt yritysvastuuraportissa kasiteltavat tarkeimmat yritysvastuun ndakokohdat ja seuraa niiden toteu-
tumista kdytannossa.

Olennaisuusmatriisi

Yhtion olennaisuusmatriisin nakékohtien tunnistamiseen Olennaisuusmatriisissa tunnistetut teemat on jaettu viiteen
kaytettiin asiakas- ja henkilostotyytyvaisyystutkimusten ryhmaan, jotka muodostavat rungon yritysvastuuraportin
tuloksia sekd johtoryhman maarittamia painopistealueita. sisallolle.

Suomen Lauttaliikenne -konsernin olennaisuusmatriisi

Alus- ja
S Toimintavarmuus ja matkustajaturvallisuus
=
2 Paikalliset taloudelliset IS
vaikutukset Sidosryhmayhteistyo
Asiakastiedotus
Osaava henkilstd Ympadristoturvallisuus
s Kestavaa kehitysta
< Vastuullinen Vastuullinen noudattavat
© . e . q
© hankinta tyonantaja uudisrakennukset
S
=2
Polttoainetehokkuus
wv
=
%)
o
=
=
= =
g9
€ ©
< C
> 0
; >
o
°
(%) »

Vaikutus Suomen Lauttaliikenteen lilketoimintaan
vahdinen kohtalainen suuri

Vastuu turvallisuudesta@ Vastuu sidosryhmista 4-é-> Taloudellinen vastuu O
S

e Alus- ja matkustajaturvallisuu o Asiakastiedotus S: ja yhteiskuntavastuu
e Toimintavarmuus ja luotetta- e Sidosryhmayhteistyo
vuus e Paikalliset taloudelliset vaiku-
tukset
e 0T . . e Vastuullinen hankinta
Vastuu ymparistosta ﬁ Tyonantajavastuu @
e Ympadristoturvallisuus e Osaava henkil6sto
¢ Polttoainetehokkuus ¢ Vastuullinen tydnantaja

e Kestavaa kehitysta noudattavat
uudisrakennukset



Olennaisimmat kehityshankkeet vuonna 2016

Ymparistoturvallisuuden kehittaminen

e Maasahkoa paalahteendan kayttavan hybridilautan rakennusvaiheen aloitus.

e Simulaattorin hankinta yhtion tiloihin ECO-driving-koulutuksen jatkokehitysta ja muuta
koulutusta varten.

e Yhtion lautta-aluksen kadyttd sensoreiden testiymparistona AAWA-projektissa, jonka tar-
koituksena on lisata alusoperoinnin tehokkuutta hyodyntamalld uusinta tekniikkaa.

e Yhtidlle suunnitellun alkometrin kdyttéonoton pilotointivaihe usealla reitilla.

Prosessien digitalisointi

e Katsantokautena aloitettiin aluskannan teknisten kansioiden pdivitys digitaalisiksi.
e Digitaalisen huoltojarjestelman hankinta ja kdyttoonotto.

e Yhtion ensimmadisen mobiilisovelluksen julkaisu ja jatkokehitys joulukuussa matkustajien
palautteen pohjalta.

Liiketoiminnan kehittaminen

e Kunnossapidon laajamittaisen tehostamisprojektin toteutus vuosina 2015-2016.
Projektin my6ta yhtion kunnossapidon organisaatiota ja toimintaverkostoa optimoitiin ja
kunnossapidon prosesseja tehostettiin.

Muut sisdiset kehityshankkeet

e Henkilostopalautteen pohjalta kehitettiin uusi tapa huomioida henkilostoa:
ensimmadinen Vuoden Reitti valittiin.

¢ Laadittiin suunnitelma brandin teravoittamiseksi aluskannan varimaailman
yhtendistamisella.

¢ Yhtiolle raataloitiin eettisen toiminnan verkkokurssi.

LL B

| __:“q:-';“v”ii |

[ ]

L
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Vastuu turvallisuudesta

Turvallisuuslupauksemme

e Turvallisuus on kolmesta arvostamme olennaisin
ja keskeinen osa jokapdivaista toimintaamme.

e Alustemme sertifioituja (ISM) ja niita tdydentavia
vapaaehtoisia turvallisuusjohtamisjarjestelmia
(LTJ) paivitetdaan jatkuvan kehittdmisen
periaatetta noudattaen.

e Kehitdmme valmiuttamme vastata hata- ja
poikkeustilanteisiin saanndllisilla sisaisilla
harjoituksilla ja viranomaisharjoituksilla.

Yhtié on sitoutunut noudattamaan toiminnassaan turvalli-
suuden jatkuvan kehittdmisen periaatetta. Toimivat turval-
lisuusjarjestelmat yllapitavat alusten toimintavarmuutta ja
niin matkustajien kuin rahdin turvallisuutta seka ehkaisevat
ymparistévahinkoja. llman selkedsti dokumentoitua turval-
lisuusjarjestelmaa yksikaan varustamo ei voi ottaa todellista
vastuuta matkustajiensa turvallisuudesta tai toimintaympa-
ristdstaan.

NAKOKULMA:

Finferries mukana kehityksen karjessa

AAWA (Advanced Autonomous Waterborne Applications) on Rolls-Roycen kadynnista-
ma ja Tekesin rahoittama tutkimushanke, jonka tarkoituksena on lisata meriturvalli-
suutta ja alusoperoinnin tehokkuutta hyodyntamalla uusinta tekniikkaa.

Finferries osallistuu AAWA-projektiin ja tarjoaa lautta-aluksen uusien sensoreiden tes-
tiymparistoksi. Testilaitteet eivat vaikuta aluksen operointiin, vaan ne kerdavat aluksen

ymparistdsta dataa analysointia varten.

— Meriturvallisuus on kehittynyt paljon viime vuosikymmenind, mutta merionnet-
tomuustilastot osoittavat, ettd inhimillisten virheiden osuus onnettomuuksissa on
merkittédvd. Aluksissa testattava teknologia tulee tarjoamaan pddtéksentekoapua

Suomen Lauttaliikenne hallitsee mahdollisten onnettomuuk-
sien riskeja lautta- ja yhteysaluksillaan noudattamalla kan-
sainvalisen ISM-koodin (International Safety Management
Code) mukaista turvallisuus- ja ymparistdjohtamisjarjestel-
maa. ISM-koodin mukaisesti jokaiselle vapaasti liikkuvalle
alukselle on raataloity aluskohtainen turvallisuusmanuaali.
Suomen Lauttaliikenne on kehittanyt omaehtoisesti turvalli-
suusjohtamisjarjestelman myos vaijereilla kulkeville losseille.
Yhtion kehittdma lossien sertifioimaton LTJ-jarjestelma poh-
jautuu ISM-koodiin.

Auditoinnit ja harjoitukset yllapitavat
valmiutta

Vapaasti kulkevilla aluksilla suoritetaan ISM-koodin mukai-
sesti sisdinen auditointi vuosittain ja losseilla kolmen vuoden
valein vapaaehtoisen LTJ:n mukaisesti. Yhtion ja alusten tur-
vallisuusjarjestelman toteutumista valvotaan myos ulkoisilla
viranomaistarkastuksilla.

Yhtiolla on toimiva ja selkedsti maaritelty kriisiryhmd, jonka
toimivuutta kriisitilanteissa testataan sadnnollisesti harjoi-
tuksissa. Saannolliset sisdiset pelastusharjoitukset ylldpitavat

ja vdhentdmddn virhearviointeja. Finferriesin tarjoama testiympdiristé on ollut
suureksi avuksi. Pelkilld laboratoriotesteillé emme olisi edistyneet néin nopeasti, toteaa Rolls-Royce Marinen projekti-

paallikké Markus Laurinen.

AAWA-projektin tarkoituksena on tutkia myds miehittamattomien alusten kdyttémahdollisuutta. Laurinen myontaa, etta
vaikka alalla ollaan optimistisia, kehitys riippuu monista osatekijoista, kuten autonomisten autojen mahdollisesta lapimur-

rosta.

— Autoilun puolella kehitys on ollut nopeaa. Olisi hienoa, jos Suomessa kehitettdisiin ensimmdisten joukossa merenkul-

kua uudistavia jdrjestelmid.

Finferries on mukana AAWA-projektin kehitystydssa, ja tutkimustuloksia voidaan hyodyntaa esimerkiksi tulevaisuuden

laitehankinnoissa.



henkildston osaamistasoa kriisitilanteissa. Yhtio osallistui kat-
santokauden aikana myos Lansi-Suomen merivartioston me-
ripelastusharjoitukseen (Harry) sekda Suomen ympaéristokes-
kuksen jarjestamaan oljyntorjuntaharjoitukseen (Russalka).

Uutta meriturvallisuudessa — alkometrin
kehittaminen

Vuonna 2016 erityiskohteena oli alkometrin kehittdminen ja
sen testaaminen kolmella aluksella. Projekti kdynnistettiin
osana jatkuvan turvallisuuden kehittdmisen periaatetta ja sen
avulla yhtioé varautuu myos mahdollisiin tiukentuviin turvalli-
suusmaarayksiin tulevaisuudessa.

Alkometri on yhtiolle kehitetty prototyyppi, eika vastaavia
ole talla hetkelld kdytdssa muualla. Yhtion alkometri ei ole
ajonestolaite. Alkometri ilmoittaa puhalluksen jalkeen poik-
keavista tuloksista vastuuhenkildlle, joka voi tarvittaessa kut-
sua viranomaiset paikalle. Tavoitteena on, ettd vuoden 2017
aikana alkometrin kdyttd kattaisi puolet yhtion aluskannasta
ja etta se |6ytyisi jokaiselta alukselta vuonna 2018.

Vastuu ymparistosta

Ympadristolupauksemme

e Vahenndmme pdastdja minimoimalla polttoai-
neenkulutuksen sekd ajokoulutuksen etta teknis-
ten ratkaisujen avulla.

e Ylldpiddmme ja kehitamme alusten turvallisuus-
jarjestelmaa, jotta voimme turvata ympariston
my6s mahdollisissa poikkeustilanteissa.

e Vahenndmme ympadriston kuormitusta suosimal-
la aluksissa kestdvia materiaaleja sekd mahdol-
lisuuksien mukaan uusiokadyttda uudisrakennuk-
sissa.

Yhti6 on sitoutunut véhentamaan herkkien vesistdalueiden
kuormittamista eri keinoin. Jokaisella alustydntekijalla on
osaltaan vastuu paitsi omasta ja matkustajien turvallisuudes-
ta myos ympadristosta. Yhtiossa kaytettavien turvallisuus- ja
ymparistdjohtamisjarjestelmien lisdksi henkilokunnan koulu-
tuksessa ja perehdytyksessa painotetaan ymparistdasioiden
merkitystd. Mahdolliset ymparistévahingot huomioidaan
myos palkitsemisjarjestelmassa.
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Uudet tyokalut takaavat
toimintavarmuuden

Kunnossapidon tehostaminen ja lapinakyvien toiminta-
prosessien luominen liiketoiminnan ja toimintavarmuuden
kehittamiseksi on ollut yksi suurista panostuksista vuosina
2015-2016. Tavoitteena on ollut optimaalisen kunnossa-
pidon toimintaverkoston ja organisaation luominen seka
tehokkaat kunnossapitoprosessit. Tehostamisprojektin
jalkautus merkitsi kdytdannossa muun muassa teknillisen
organisaation rakennemuutosta, alihankkijasopimusten
uudelleenneuvotteluja sekad uuden huoltojarjestelman kayt-
téonottoa.

Uusien jarjestelmien myota esimerkiksi voimassa olevien
sertifikaattien valvonta on automatisoitu, ja huoltoprosessin
seka poikkeamien seurantaa on tehostettu. Yhtion laatu- ja
turvallisuuspaallikko vastaa vakavien poikkeamien raportoin-
nista vastuuviranomaisille ja toimitusjohtajalle, joka puoles-
taan vie poikkeamaraportit tarvittaessa eteenpain hallituk-
sen kasiteltaviksi tai tiedoksi hallitukselle.

Ympadristoajattelu nakyy arjessa

Vaharikkiset polttoaineet ja koneistoa sadstava ajotapa seka
paastdjen ja melun minimointi ovat osa jokapdivaista toimin-
taamme. Yhtion jatteidenlajittelusuunnitelmalla ja selkeélla
ohjeistuksella varmistetaan, ettd ongelmajatteet kasitellaan
asianmukaisesti. Jatteiden, 6ljyn ja likavesien kasittelyyn kay-
tetaan luotettavia alihankkijoita, jotka sitoutuvat sopimuksen-
mukaiseen toimintaan ja dokumentointiin.

Suomen ymparistoystavallisin lautta?

Suomen Lauttaliikenne kdynnisti kaluston pitkdjanteisen uu-
distamisstrategian heti ensimmaisena toimintavuotenaan
2010. Strategian padmadarana on tuoda reiteille uutta kalustoa
vastaamaan nykyajan vaatimuksiin ymparistondkékohdat huo-
mioiden.

Suomen Lauttaliikenne on tuonut reiteilleen seitseman uut-
ta lossia, joissa yhdistyvat vanhojen runkojen uusiokaytto
seka nykypaivan teknologia. Vuonna 2013 uusi, edeltdjidgan
energiatehokkaampi lautta-alus Stella aloitti liilkennéinnin
Korppoo—Houtskari—Norrskata-reitilla. Kesalld 2014 yhtio vas-
taanotti 6ljyntorjunta- ja yhteysalus Otavan. Moderni monitoi-
mialus ei palvele ainoastaan Kotka—Pyht&da-reitin matkustajia
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vaan on my0s tarkedssd osassa vesistdalueiden sdilymisen
turvaamisessa, mikali sen liikenndimalla alueella tapahtuisi Ymparistotavoitteemme
Oljyntorjuntatehtavia vaativa onnettomuus.

Kaluston uudistaminen: 1-2 entista vahapaastoi-
Katsantokauden aikana aloitettiin Suomen ensimmaisen sempaa uudistettua tai uutta alusta vuodessa.
hybridilautan rakennusty6t. Uuden lautan energialdhtei-

na toimivat ensisijaisesti maasahkolla ladattavat akku- Hiilijalanjaljen pienentaminen. Referenssivuote-
paketit. Aluksessa on myds varmistuksena dieselsahko. na pidetadn vuoden 2016 hiilijalanjalkea.
Suunnittelukriteereissa on korostettu toimintavarmuutta,

jotta lopputuloksena saadaan sekad ymparistoystavallinen Vuonna 2017 aloitetaan sdhkolossiprojekti.

ettd laadukasta peruspalvelua tuottava alus. Ensimmainen maasahkolla kulkeva lossi pyritdaan
samaan liikenteeseen vuonna 2018.

ECO-driving on henkiloston ekoteko

Polttoaineenkulutuksen mittaamisen aloittami-
nen anturijarjestelmalld vuonna 2017. Koejakson
Henkildston lisdkoulutuksessa on vuosina 2015-2016 pa- jalkeen mittaamisjarjestelman kayttéonotto kai-
nostettu paljon polttoaineenkulutuksen minimoimiseen. killa aluksilla vuoden 2019 loppuun mennessa.
ECO-driving-koulutusta on jarjestetty seka yhteistyossa

Ruotsin Farjerederietin kanssa ettd itsendisesti. Vuonna Vuonna 2018 yhtion koko vakituinen alushenki-
2016 ECO-driving-koulutuksen suoritti 96 henkil6a. Yhtio |6st6 on kaynyt taloudellisen ajamisen

on katsantokauden aikana hankkinut tiloihinsa my6s oman koulutuksen.

ECO-driving-simulaattorin, jota voidaan kadyttdd muuhunkin
ajoharjoiteluun.

Taloudellisen ajamisen yllapitokoulutukset aloite-
taan yhtion omassa simulaattorissa vuonna 2017.
ECO-driving-koulutuksen kdyneet ovat dokumentoidusti

aikaansaaneet koulutustilanteessa merkittdvia polttoaine-

sadstojd, ja palaute koulutukseen osallistuneilta on ollut

positiivista.

NAKOKULMA:

Sahkolautta on seka ympariston etta
varustamon etu

Kesalld 2017 Parainen—Nauvo-reitille saapuu Suomen ensimmadinen hybridilautta Elektra.
Alus kulkee paasaantoisesti sahkolla, mutta peruspalvelun varmistamiseksi Elektrasta
|6ytyvat myos dieselgeneraattorit, jotka voidaan ottaa kdyttoon esimerkiksi pidemman
sahkokatkon tai kovan jaatalven aikana.

Yhteistydkumppaniksi valikoitui vahvan nayton perusteella Siemens. Siemens on jo en-
nen Elektraa toimittanut sahkojarjestelman maailman ensimmaiseen sdhkévoimalla kul-
kevaan autolauttaan Ampereen. Norjan Sognevuonossa lilkkennoivda Ampere on Siemen-
sin mukaan erittdin onnistunut hanke.

— Sdhkélautta vdhensi polttoainekuluja 60 prosentilla, joten Amperen tapauksessa sddstyy vuositasolla miljoona
litraa dieselidi, toteaa Siemensin myyntijohtaja Pekka Moilanen esimerkkind.

Moilanen uskoo, ettd lauttojen sdhkdistaminen tulee yleistymaan, mahdollisesti jopa varsin nopealla aikataululla.
Siemensin teettdman tutkimuksen mukaan esimerkiksi Norjassa olisi kannattavaa muuttaa jopa 70 prosenttia nykyisista
aluksista hybrideiksi tai tdyssahkdisiksi.

— Ympdiriston kannalta on tietysti selvédi, ettd panostus sdhkélauttoihin on melkein véistdmdténtd. Toki myés va-
rustamot hyétyvait siitd. Polttoaineen sddstymisen liséiksi myds huoltokulut vdheneviit, ja vihredidin teknologiaan
panostava varustamo pystyy paremmin vastaamaan tulevaisuudessa todenndkéisesti kiristyviin
ympdristévaatimuksiin.

Pekka Moilanen uskoo my0s, ettd aiempia lauttoja suurempi, innovatiivista tekniikkaa hyédyntava Elektra tulee ole-
maan vetovoimatekija liilkenndintialueellaan. Saaristoalueilla liikkuvat osaavat arvostaa saariston luonnon monimuotoi-
suutta, ja ndyttava investointi uuteen kalustoon luo tulevaisuudenuskoa myos paikallisvdeston keskuuteen.



Vastuu sidosryhmista

Laatutavoitteemme

e Palvelutuotantomme korkean laadun tulee olla
standardoitu ja auditoitavissa jokaisella lauttapai-
kalla ja alusreitilla.

e Asiakaspalautteet ja asiakastyytyvdisyystutkimuk-
sen tulokset kuuluvat yha keskeisempana osana
laatustrategian suunnitteluun.

e Vuoropuhelu sidosryhmien kanssa on entista
organisoidumpaa ja dokumentoidumpaa.

Suomen Lauttaliikenne haluaa vastuullisena toimijana
esimerkilladn edistaa sita, etta lautta-, lossi- ja
yhteysalusliikenteessa suosittaisiin palvelutuotantoa,
joka parhaalla mahdollisella tavalla vastaa asiakkaiden ja
ympariston tarpeisiin.

Yhtion hallitus valvoo yhteiskuntavastuun johtamista ja

riskienhallintaa seuraamalla yhtion ja sen johdon toimintaa.

Yhtion johdon maarittdmat vastuulliset toimintatavat ja
-periaatteet koskevat koko henkilokuntaa.

Sidosryhmayhteistyo kaiken keskiossa

Suomen Lauttaliikenne -konsernin omistaa Suomen valtio,
ja yhtion omistajaohjauksesta vastaa valtioneuvoston
kanslia. Omistajan liséksi Suomen Lauttaliikenne -konsernin
sidosryhmia ovat palvelujen tilaajat, palveluja kdyttavat
loppuasiakkaat sekd muut toimijat, kuten kunnat,
joukkoliikennetta harjoittavat yhtiot ja logistiikka-alan
yritykset.

Kokonaisarvosanan kehitys 2012-2016

8,8
8,6 8,6
8,6 8,5
8,4
8,4

8,2
8 7,9
7,8

7,6
2012 2013 2014 2015 2016

Asiakkaiden antamien kokonaisarvosanojen kehitys. Skaala 1-10.
Lahde: Innolink Research Oy
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Laatulupauksemme

e Erotumme kokonaisvaltaisesti laadukkaimpana
palvelun tuottajana.

e Taytdmme palvelusopimuksiemme vaatimukset
joka paiva.

e Pyrimme aina ympadristoa sadstavaan ja asiakkai-
ta parhaiten palvelevaan palvelutuotantoon.

Yhtion suurin asiakas on Varsinais-Suomen ELY-keskus.
Vuoropuhelua palvelun tilaajan kanssa kdyd&dan aina
tarpeen vaatiessa, ja sitd yllapidetdan myos sadannollisilla
sopimuskokouksilla, joita on vdhintaan kolme vuodessa.

Alueellisten toimijoiden tarpeet otetaan huomioon
esimerkiksi aikatauluja laadittaessa, ja yhtio kdy saannéllista
vuoropuhelua paikallisten sidosryhmien kanssa.

Yhteistyohon eri sidosryhmien kanssa kannustetaan
organisaation kaikilla tasoilla. Eri vastuualueiden
yhteyshenkil6t on selkedsti maaritetty.

Asiakastyytyvaisyystutkimus johti
toimenpiteisiin

Yhti6 toteutti katsantokauden aikana viidennen
asiakastyytyvaisyystutkimuksensa kaikilla reiteilldan

heindkuussa. Tutkimuksilla kartoitetaan paitsi
asiakastyytyvdisyytta myos kehittamiskohteita. Kirjekyselyna

Kokonaisarvosanan jakauma 2016

1329 kpl
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Kokonaisarvosanojen jakauma asiakastyytyvaisyystutkimuksessa 2016
Lahde: Innolink Research Oy
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ja sahkoisesti toteutettuun tutkimukseen vastasi yhteensa
3 330 matkustajaa. Asiakkaiden antama arvosana asteikolla
1-10 oli erinomainen 8,6. Tavoitteena on, ettd jokaisen
reitin arvosana on yli 8,0, mika toteutuikin kaikilla reiteilla
vuonna 2016. Vuonna 2015 kahden reitin arvosana jdi alle
tavoitteen.

Vastaajien omin sanoin antamassa avoimessa palautteessa
Finferriesin toiminnan onnistuneimpina tekijéina korostuivat
toimintavarmuus ja aikataulujen pitavyys. Myds toiminnan
luotettavuus, henkilokunta, asiakaspalvelu ja turvallisuus
saivat runsaasti mainintoja onnistuneimpina tekijoina.
Finferriesin toiminta sai kaikissa tarkeimmissa mittareissa
hyvéat arvosanat.

Kyselyn tulosten perusteella kehittdmiskohteeksi
tunnistettiin muun muassa tarve mobiilisovellukselle. Yhtio
julkaisi ensimmaisen mobiilisovelluksensa syksylla 2016.
Sovelluksen avulla voi muun muassa navigoida reiteille

Yhtio seuraa saannollisesti myOs avainasiakastyytyvaisyytta.
Edellinen avainasiakastyytyvaisyystutkimus valmistui helmi-
kuussa 2015.

Palautekanava mittaa paivan tason

Vuosittaisen asiakastyytyvaisyystutkimuksen lisdksi myos
paivittdinen palautejarjestelma nostaa esiin ajankohtaiset
asiat asiakkaan nakokulmasta. Palautteet pyritdan
kasittelemaan kolmen arkipaivan sisalla. Vuonna 2016
palautteiden keskimaardinen kasittelyaika oli 2,36 tuntia.

Yhtio seuraa paivittdisen palautejarjestelman toimivuutta,
ja automatisoitu kuukausiraportti palautteen sisallosta ja
kasittelynopeudesta toimitetaan asiakaspalautteesta vastaa-
ville johtoryhman jasenille. Kaikki palautteet vastauksineen
kasitelladn myos Varsinais-Suomen ELY-keskuksen kanssa
kaytavissa sopimuskokouksissa. Palautekanava Ioytyy yhtion

tai vastaanottaa viesti matkapuhelimeen, kun asiakkaan

valitsemalle suosikkireitille pdivittyy lilkkennetiedote.
Kaikkia digitaalisia viestintakanavia kehitetdaan edelleen
matkustajien palaute huomioiden.

Sidosryhmataulukko

Sidosryhmat

Palvelun tilaaja

Loppukayttajat

Lahipalvelulautakunnat

Alusten vuokraajat

Henkilosto

Omistaja

HR-sidosryhmit / ty6-
markkinajarjestot

Media

Viranomaiset

Muut alan toimijat

Kaikille sidosryhmille

Yhteydenpitofoorumit / rajapinnat / viestintdkanavat

Sopimuskokoukset ELY-keskuksen kanssa, puhelut, sahko-
posti, selkedsti madritetyt yhteyshenkil6t, automatisoitu
lilkennetiedotelista

Asiakaspalvelu aluksilla, verkkosivut, mobiilisovellus, asia-
kastyytyvaisyyskyselyt, paivittdisen palautteen kasittely,
julkiseen keskusteluun osallistuminen, suora kontakti

Tarpeenmukaiset tapaamiset, paivittdiset palautekana-
vat, selkedsti maaritellyt yhteyshenkilot

Tapaamiset, tarpeenmukainen viestintd, selkeasti maari-
tetyt yhteyshenkilot

Esimiesty6 kentdlld, etukateen suunnitellut henkilosto-
kokoukset, intranet, henkilostolehti, kehityskeskustelut,
henkilostotyytyvaisyystutkimukset, muut kyselyt

Yhtiokokoukset, saannolliset tapaamiset ja raportointi,
selkedsti maaritetyt yhteyshenkilot

Saanndlliset tapaamiset, yhteistoiminta, TES-neuvottelut,
seuranta ja paivittainen viestinta

Verkkosivut, lehdisto- ja liikennetiedotteet, haastattelu-
pyynndissa avustaminen, sahkdposti, suora kontakti

Alan saantojen yhteinen kehittdminen, tyopajat,
seminaarit

Saannolliset seminaarit, alan messut, yhteydenpito
pohjoismaisten toimijoiden kanssa

Yhtion vuosikertomus- ja yritysvastuuraportti

verkkosivuilta kolmella kielella.

Sidosryhmien odotukset

Palvelusopimusten noudattaminen, laadukas ja kil-
pailukyinen toiminta, avoin ja ajantasainen viestinta

Turvallinen, asiakaslaht6inen palvelukokemus,
selkedt ja ajantasaiset viestintdkanavat

Jokapaivainen peruspalvelu, aikatalujen toimivuus

Luotettava ja joustava yhteistydkumppani

Luotettava tyonantaja, hyva tiedonkulku, alansa
edellakavija

Strategisen intressin toteuttaminen, vastuullinen, 13-
pinakyva ja kustannustehokas toiminta

Yhteistyomallin kehittdminen, yhteisid sopimuksia
noudattava ja alaa kehittava tyonantaja

Selkeasti maaritetty yhteyshenkilo, materiaalin jaka-
minen, raportit ja oikeellinen tieto

Turvallisuudesta tinkimaton toimija, madaritetyt
yhteyshenkilot

Kokemusten jakaminen, alan tulevaisuuden
visioiminen

Vuosittainen raportointi yhtion toiminnasta



TyOnantajavastuu

Henkilostotavoitteemme

e Rekrytoimme parhaat henkil6t sukupuolesta
riippumatta ja panostamme tydssd jaksamiseen
sekd tyoolosuhteisiin.

e Olemme houkutteleva tydnantaja ja jarjestam-
me omalle henkilostéllemme tarvittaessa lisa-
koulutusta.

e Palaute- ja kehityskeskusteluprosessimme seka
henkildstoon liittyvat prosessimme ovat toimi-
via, dokumentoituja ja tehokkaita.

Kehityskeskustelut

Yhtion tarkein voimavara on sen osaava henkil6sto.
Henkiloston tyytyvaisyytta ja henkilostdjohtamisen onnis-
tumista mitataan henkilostotyytyvaisyystutkimuksilla ja
kehityskeskusteluilla. Jokaisella tydntekijallda on mahdollisuus
kerran vuodessa kaytavaan kehityskeskusteluun esimiehensa
kanssa.

Henkilostotyytyvaisyystutkimus uusitaan

Aiemmin tehtyjen henkildstotyytyvaisyystutkimusten
mukaan Finferriesin henkil6stotyytyvaisyys on yhtion
toimintavuosien aikana parantunut tasaisesti. Haasteeksi
ovat kuitenkin muodostuneet tutkimuksen vastaajamaarat,
jotka ovat vuosina 2013-2015 pysyneet tavoitetta alhaisem-
pina, 50 prosentin tuntumassa.

Henkiloston pyynnosta henkildstotyytyvaisyystutkimusta ei
tehty vuonna 2016, mutta sen sijaan kaytiin eri henkilostota-
paamisissa keskustelua tutkimuksen muodosta ja vastaami-
sen tarkeydestd. Yhtion pdamaarana on kehittaa tutkimusta
henkilostorakenne ja toimialan erityispiirteet entista parem-
min huomioiden. Tavoitteena vuoden 2017 henkilostotyyty-
vaisyystutkimuksessa on kasvattaa vastaajamaaria.
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Sisaiset viestintakanavat

Yhtion padasiallinen sisdinen tiedotuskanava on intranet,
jossa tiedotteet, tapahtumat, avoimet tydpaikat ja muut
ajankohtaiset asiat julkaistaan molemmilla kotimaisilla kielil-
1. Intranetissa on myos toimitusjohtajan blogi.

Yhtion henkildstélehti ilmestyy noin nelja kertaa vuodessa.
Printtilehdessa kasitellddan muun muassa meneilldan olevia
hankkeita ja esitelldan toimintaa eri reiteilla.

Tyoturvallisuus

Ty6turvallisuuden kehittdmissuunnitelma vastaa lakisaateista
tyosuojelun toimintaohjelmaa, ja sita yllapitaa tydsuojeluor-
ganisaatio, joka seuraa my0s sen toteutumista. Tydnantaja
vastaa kehittdmissuunnitelmaan kirjattujen tavoitteiden
toteutumisesta yhteistyossa tyontekijoiden kanssa. Vastuu ja
toimeenpanovalta turvallisuusasioissa on tyopaikan linjaor-
ganisaatiolla. Yhtiolla on ty6turvallisuusjohtaja, joka raportoi
toimitusjohtajalle ja johtoryhmille.

Ty6suojelutoimikunta kokoontuu vahintaan nelja kertaa vuo-

dessa. Kokouksissa kdsitellddn muun muassa tyotapaturmat
ja sdddosmuutokset.

Tyotapaturmataajuus

2016 “)
2015
PV |
2013
2012 L
P E
0 10 20 30 40 50
Tybtapaturmataajuus

W Vertailuryhman tyotapaturmataajuus

Tyétapaturmataajuus = tydtapaturmien maara / miljoona tyétuntia.
Tilastossa ovat mukana tydssa ja tydmatkalla sattuneet tapaturmat.

Vertailuryhmd : Varastointia ja liikennetta palveleva toiminta (TOL52).
*) Vertailuryhman 2016 vuoden tilastoja ei ollut saatavilla viel4 03/2017.

Lahde: If vahinkovakuutusyhtio
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Tyoterveys ja tyosuhde-edut

Suomen Lauttaliikenne tarjoaa henkilokunnalleen lainsaa-
dannon edellyttamat etuudet, kuten tyoterveyshuollon,
vakuutuksen tapaturmien ja ammattitautien varalta, van-
hempainvapaan ja eldke-etuudet.

Tyoterveyshuoltoa tarjotaan eri toimipisteissa ympari
Suomen. Tyoterveyshuollon tavoitteena on tydntekijan
terveyden seka tyo- ja toimintakyvyn ylldapitaminen, edis-
tdminen ja seuranta tyduran eri vaiheissa. Yhtion johto
seuraa poissaolojen kehitysta sdannollisesti. Suomen
Lauttaliikenteelld on kdytossa varhaisen valittamisen malli,
jonka tavoite on tyokyvyn ylldpitaminen. Pitkdn aikavalin
tavoitteena on tyokyvyttomyyselakkeiden ja sairauspoissa-
olojen vdhentdminen.

Yhtion sairauspoissaoloprosentti oli katsantokauden aikana
4,5. Lahivuosina kiinnitetdan erityistda huomiota lyhytaikais-
ten (1-3 sairauslomapaivaa) sairauspoissaolojen maaraan, ja
tavoitteena on vahentaa sairauspoissaolot alle 4,5 prosent-
tiin.

Yhtiossa on kaytossa liikunta- ja kulttuurisetelit henkil6sto-
etuina. Yhtio tarjoaa alustoiminnan henkildstélle tyo- ja suo-
javaatetuksen tai korvaa niista aiheutuneet kulut.

Katsantokauden aikana kdynnistetty tyohyvinvointiprojekti
on edennyt suunnitteluvaiheeseen. Projektin tavoitteet ja
toimenpiteet selkeytetddn vuoden 2017 aikana.

Koulutus ja perehdyttaminen

Henkildstdn koulutustausta vaihtelee tehtdvien erilaisten
kelpoisuusvaatimusten mukaan. Lossihenkilostolta vaaditaan
lossinkuljettajan patevyystodistus. Lautta- ja yhteysalusten
osalta koulutusvaatimukset vaihtelevat kotimaanliikenteen
laivurista vahtiperamieheen, koneenhoitajasta ylikonemes-
tariin. Liikenteeseen tarvittavia patevyyksia ja lupia yllapide-
taan koulutuksella.

Konsernissa on laadittu koko henkilokunnan kattava
koulutussuunnitelma, joka on vahvistettu konsernin YT-
kokouksessa. Koulutussuunnitelmassa huomioidaan henki-
|6stdn osaamistaso seka osaamisen vaatimuksissa tapahtu-
vat muutokset henkildstoryhmittdin.

Ennen kuin tyontekija voi aloittaa tyoskentelyn aluksella,
hédnet perehdytetaan tehtavaansa. Perehdyttdminen doku-
mentoidaan. Alusten henkilokunta osallistuu sadnndollisesti
my0ds ensiapukursseille ja pelastusharjoituksiin.

Rekrytointi

Yhtion rekrytoinnin pdamaarana on saada Suomen
Lauttaliikenne -konserniin osaavaa, palvelualtista, luo-
tettavaa, motivoitunutta ja paikallistuntemusta omaavaa
henkilostda. Yhtion tavoitteena on huolehtia henkildston
tasapainoisesta ikdrakenteesta ja sukupuolijakaumasta seka
kehittdd myonteistd tydnantaja- ja yrityskuvaa.

Yhtiolla on kdytossa koko konsernia koskeva rekrytointi-
prosessi. Rekrytointiprosessissa on maaritelty rekrytoinnin
kulku, rekrytoinnin tavoitteet ja vastuut seka rekrytoinnin
dokumentointikdytannot.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma

Yhtio julkaisi tilikauden aikana ensimmadisen yhdenvertai-
suussuunnitelmansa osana aiempaa tasa-arvosuunnitelmaa.
Suomen Lauttaliikenteen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyon
tavoitteena on, etta yhtion toiminta edistda tasa-arvon ja
vhdenvertaisuuden toteutumista. Suomen Lauttaliikenne
sitoutuu edistdmaan tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta seka
ehkdisemdan syrjintaa kaikessa toiminnassaan. Tassa pyrki-
myksessa tarkeinta on yllapitda ja kehittda tasa-arvo- ja yh-
denvertaisuusmyonteistd asennetta seka johdon ettd muun
henkilokunnan keskuudessa. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnitelmaa kehitetddn yhdessa koko henkiléston kanssa.

Koska lauttaliikenne on perinteisesti miesvaltainen ala,
merihenkildston rekrytoinnissa on pyrkimyksena lisdta nais-
puolisten tyontekijoiden maaraa. Talldin voidaan tarvittaessa
soveltaa yhtion tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmassa
mainittua positiivista erityiskohtelua.

Kielilain noudattaminen

Suomen Lauttaliikenne huolehtii myos kansalliskielellisten
oikeuksien toteutumisesta monella eri tasolla. Kielilain 24.
ja 25. pykalien asettamat vaatimukset toteutuvat jokapaivai-
sessa toiminnassa niin sisdisessa kuin ulkoisessa viestinnas-
sa. Kansalliskielten kayttdminen on osa kielistrategiaa, johon
seka johto ettd henkilokunta ovat sitoutuneet.

Tyoehtosopimukset

Konsernin kaikki tyontekijat kuuluvat tyéehtosopimuksien
piiriin, pois luettuna yhtion johto. Konsernissa on voimassa
viisi tydehtosopimusta.

Yhteistyd ammattiliittojen kanssa perustuu jatkuvan neuvot-
telun periaatteeseen. Yhtididen ydintoiminnan kehittdaminen
edellyttaa tiivista yhteistyota eri ammattiliittojen kanssa, ja
vuoropuhelua pidetaan ylla sekd kokouksien ettd muun vies-
tinndn kautta.
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NAKOKULMA:

Vuoden Reitilla asiakas on ykkénen

Henkilékunnalta tuli ehdotus positiivisesta huomioinnista, joka lisdisi yhteishenked ja ammattiylpeyttd. Ehdotus jalostet-
tiin ajatukseksi valita kevaisin “Finferriesin Vuoden Reitti”. Vuoden Reitti -palkinnon perustelut voivat vaihdella vuosittain,
mutta palkintoon vaikuttavat aina asiakaspalaute ja johtoryhman arviointi.

Finferriesin ensimmainen Vuoden Reitti -kunniamerkki ojennettiin 15.6.2016 Alassalmen lossin autokannen hyvadntuuli-
selle miehistolle. Alassalmen valinta Vuoden Reitiksi pohjautui erinomaisiin tuloksiin asiakastyytyvaisyystutkimuksessa
seka johdon arvioon lilkenndinnin toimivuudesta ja henkilokunnan suoriutumisesta.

Syrjaseuduilla lossin merkitys korostuu entisestaan. Se ei ole vain kulkuvéline, vaan valttamaton osa yhteison toimivuutta.
Paikallisille asukkaille ja mokkildisille lossi on myds turvallisuustekija. Lossinkuljettaja tietda, ketka kulkevat reiteilla, ja
osaa kertoa, jos jotain poikkeuksellista on tapahtunut.

— Kiitos tdstd palkinnosta kuuluu asiakkaille, jotka ovat jo monen vuoden ajan osoittaneet arvostavansa tyétémme an-
tamalla meille hyvit arvosanat asiakastutkimuksissa, totesi lossinhoitaja Pekka Valtanen vilpittdmana paikallismedialle
kunniamerkin vastaanottaessaan.

Kuvassa vasemmalta oikealle: lossinkuljettaja Jaakko Karjalainen, lossinhoitaja Pekka Valtanen ja lossinkuljettaja Jarkko
Karppinen.
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Konsernin henkilostotunnusluvut

Henkiloston maara tilikauden

lopussa

Yhteensa

Henkiloty6vuodet

31.12.2016

304

1.1.-31.12.2016

31.12.2015

298

1.1-31.12.2015

Padivaa Henkilotyo- Paivaa
vuotta
Lautat 28614 78 28967
Lossit 64 296 176 66 632
Saaristovarustamo 12 305 34 11750
Maaorganisaatio *) 10122 28 8 682
Yhteensa 115 337 316 116 031

Henkilotyovuosi = tydntekijan palkallisten tydsuhteessaolopaivien lukumaa-

ra kalenteripaivana / 365.

Henkilotyo-
vuotta

79
183
32
24
318

*) Mukaan lukien maaraaikaisissa projekteissa tyoskentelevat

Ikaryhma, vuotta
yli 60

51-60

41-50

31-40

-30

Kaikki yhteensa

Keskiarvo, vuotta

Sairauspoissaoloprosentti /

Teoreettinen tyoaika

Sukupuoli
Naiset
Miehet

Kaikki yhteensa

2016
31
99
81
63
30

304

46,9

2016

45%

Yhteensa
25
279
304

2016

8,2%
91,8%
100,0%

2015
32
109
76
56
25
298
47,3

2015

41%

2015

6,0%
94,0%
100,0%

Suomen Lauttaliikenne -konsernin tyoehtosopimukset

Suomen Lauttaliikenne Oy

Lossit ja maaorganisaatio

Lautta-alukset

Tyoehtosopimukset

Tyosuhteen kesto keskimaarin,

vuotta

Naiset

Miehet

Kaikki yhteensa

Tyosuhteen laatu

Madraaikaiset

Madaraaikaiset yhteensa

Vakituiset

Vakituiset yhteensa

Kaikki yhteensa

Henkilosto tydajan mukaan

Kokoaikaiset

Osa-aikaiset
Perhevapaalla
Opinto/vuoroteluvapaalla

Yhteensa

Johdon
sukupuolijakauma

Hallitus lkm

Hallitus %

Johtoryhma lkm

Johtoryhma %

2016
9,3
12,4
12,3
Sukupuoli 2016
Naiset 4
Miehet 28
32
Naiset 21
Miehet 251
272
304
2016
299
5
0
0
304
2016
Miehet Naiset
3 2
60 % 40 %
6 2
75% 25%

Tielaitoksen ja Suomen Laivanpaallystoliitto ry:n vélinen lauttavaked koskeva tydehtosopimus
Tieliikelaitoksen ja Suomen Konepaallystoliitto ry:n valinen lauttavakea koskeva tydehtosopimus
Tieliikelaitoksen ja Suomen Merimies-Unioni SM-U ry:n vélinen lauttavakea koskeva tydehtosopimus

Suomen Saaristovarustamo Oy

Lautat ja yhteysalukset

Yhteysalusten paallystoa ja miehistoad koskeva tydehtosopimus
(Suomen Merimies-Unioni SMU ry, Suomen Konepaallystéliitto ry, Suomen Laivanpaallystéliitto ry)

2015

11,6
13,7
13,6

2015

21

22

17
259
276
298

2015
294

298

2015
Miehet Naiset
3 2
60 % 40 %

7 2

78% 22%

Palvelualojen tyonantajat PALTA ry:n seka Julkisten ja Hyvinvointialojen Liitto JHL ry:n ja Suomen Merimies-Unioni
SMU ry:n valinen lauttaliikennettd (lossit) koskeva tyéehtosopimus
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yhteiskuntavastuu

Suomen Lauttaliikenteen vastuujohtamisen periaatteiden
mukaisesti yhtid pyrkii toiminnassaan tehokkaaseen resurs-
sien kayttoon ja luo ndin taloudellista hydtya omistajalle ja
sidosryhmille palvelutasoa ja laatua pitkdjanteisesti kehitta-
malla.

Taloudellisen vastuun johtaminen ja hyva
hallinnointitapa

Suomen Lauttaliikenteen keskeiset taloudelliset, maaralliset
ja laadulliset tavoitteet maarittaa yhtion hallitus. Toimitus-
johtaja ohjaa ja valvoo tavoitteiden saavuttamista ja raportoi
niistd hallitukselle yhdessa talousjohtajan kanssa. Asetet-
tujen tavoitteiden kehitystd seurataan saannoéllisesti myos
yhtion johtoryhmassa.

Taloudellinen tulos saavutetaan aina vastuullisin keinoin.
Hyva hallinnointitapa, avoin viestinta ja vuoropuhelu sidos-
ryhmien kanssa takaavat yhteiskunnallisen vastuun ja ympa-
ristévastuun huomioivan lopputuloksen.

Yhtion tavoitteena on tehokkuuden kasvattaminen, jotta
yhtié menestyy jatkossakin kilpailutuksissa.

Hallitus valvoo yhteiskuntavastuun johtamista ja riskienhal-
lintaa seuraamalla yhtion toimintaa ja johdon raportointia.
Oikeellisuus varmistetaan seka ulkoisella tilintarkastuksella
etta sisdisella tarkastuksella.

Konsernin yhtididen paatoksenteossa ja hallinnossa nouda-
tetaan osakeyhticlakia ja yhtidissa yhtidjarjestysta. Suomen
Lauttaliikenne noudattaa valtioneuvoston kanslian antamia
ohjeistuksia.

Palkitsemisjarjestelma

Toimitusjohtajan ja johtoryhman kannustinjarjestelmasta
seka elakejarjestelyista paattaa yhtion hallitus.

Yhtion johtoryhman palkkiot perustuvat peruspalkkaan seka
vuosikohtaiseen tulospalkkioon, josta pdattaa yhtion hallitus.
Johdon tavoitteissa otetaan tulosvastuun lisdksi huomioon
turvallisuus, ymparistotekijat ja asiakastyytyvaisyys. Yhtion
johtoryhman jasenilla ei ole muusta henkilokunnasta poik-
keavia elakejarjestelyja lakisaateisen eldkevakuutuksen lisak-
si. Yhtion toimitusjohtajalle tai johtoryhmalle ei ole maksettu
tai annettu osakeperusteisia palkkioita.

Palkitsemisjarjestelman piiriin kuuluvat yhtion kaikki tyén-
tekijat, joiden tyosuhde on kestanyt tilikauden aikana yli
kuusi kuukautta. Tydsuhteen tulee olla voimassa palkkion
maksuhetkelld. Henkiloston tulospalkkioista paattaa hallitus
toimitusjohtajan esityksesta.

Henkilokunnan esimiehet voivat esittda toimitusjohtajalle
pikatulospalkkion myontamista sellaiselle henkilélle, joka on
toiminut esimerkillisesti omassa tyotehtavassaan.

Yleishyodyllinen tukeminen

Yleishyodyllistd tukea annetaan vahaisessa maarin ja tuen
antamista arvioidaan yhtion linjauksen mukaisesti tapaus-
kohtaisesti. Tukea voidaan myodntda, mikéli tahon tai tapah-
tuman katsotaan edustavan tai kehittavan yleisesti yhtion
toimialaa, merenkulun turvallisuutta tai vesistdalueiden
ymparistdon suojelua. Myos paikallisia oppilaitoksia voidaan
tukea, jos niissa annettava koulutus liittyy merenkulkuun tai
muutoin yhtion toimialaan.

Sponsoritukea ei anneta tahoille, joiden toiminnassa yhtion
ylin johto tai hallituksen jasenet ovat aktiivisesti mukana.

Vastuullinen hankinta

Toimittajien valinnassa pdapaino on tuotteiden ja palvelui-
den hinta-laatusuhteella. Yhtid arvostaa hyvia suhteita ja
toimivaa yhteistyota toimittajien kanssa. Suomen Lautta-
liilkenne -konserni haluaa vahvistaa ja kehittaa yhteistyota
niiden toimittajien kanssa, jotka panostavat toimintansa
kehittamiseen.

Verot maksetaan Suomeen

Suomen Lauttaliikenne -konsernin verojalanjalki kuvaa Suo-
men valtiolle vuonna 2016 tilitettyja veroja. Valittdmien ja
valillisten verojen lisdksi verojalanjalkeen kuuluvat henki-
16stdonN liittyvat veroluonteiset maksut seka tyontekijoiden
palkasta pidatetyt ennakonpidatykset.

Konserni ottaa liiketoimintaratkaisuissaan verovaikutukset
huomioon, muttei harjoita aktiivista verosuunnittelua eika
hyédynna kansainvalisten ulottuvuuksien mahdollisuuksia
verosuunnittelussa. Verojen minimointitavoitteen sijaan
veroratkaisut tehddan tarkoituksenmukaisuusperiaatteen
ohjaamina.

Konserniin kuuluvat yhtiot maksavat verot omista tuloksis-
taan. Konsernin yhtididen valisissa veloituksissa noudatetaan
aiheuttamisperiaatetta. Tuloveroja tasataan poistoeron muu-
toksella.

Verojen oikeellisuudesta vastaa taloushallinto.

Konsernin yhtidissa suoritettiin verotarkastus kesalld 2015.
Verotus on toimitettu oikein Suomen verolakien mukaan.
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Konserni noudattaa verojen maksamisessa, kerdamisessa, Verojalanjdljen paikallinen vaikutus

tilittdmisessa ja raportoinnissa Suomen lainsdadantoa. Kon-

sernilla ei ole toimipisteita ulkomailla. Liiketoiminnan tulok- Suomen Lauttaliikenne -konsernilla on paikallista merkitysta

sesta maksetaan verot 100 prosenttisesti Suomeen. vakaana ty6nantajana, joka tarjoaa seka pitkdaikaisia tyésuh-
teita ettd lyhyempia sesonkikauden tydsuhteita. Tyollistami-

My®os verojalanjalki osoittaa, ettd 99,6 prosenttia veroista sen paikallinen verovaikutus ennakonpidatysten jakautumi-

maksetaan Suomeen. sen muodossa osoittaa, ettd yhtio on tietyilld paikkakunnilla

merkittava tyollistaja.

Verojalanjalki 2016 lukuina

VEROJALANJALKI SUHTEUTETTUNA LIIKEVAIHTOON (t EUR) .
M Tilikaudelta maksettavat

Konsernin lifkevaihto 50 784 e
- o valittomat verot 30 %
Tilikaudelta maksettavat valittomat verot 6340
Tilikaudelta maksettavat valilliset verot 169 M Tilikaudelta maksettavat
Tilikaudelta tilitettévat verot 14 542 valilliset verot 1 %
VEROJALANJALKI YHTEENSA 21052 . .- -
Tilikaudelta tilitettavat
LIIKEVAIHDOSTA SYNTYNYT VEROJA 41,5% o
verot 69 %
TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VALITTOMAT VEROT (t EUR) Suomi
Tuloverot 1550
Tybnantajamaksut 4704 MW Tuloverot 24 %
Kiinteistoverot 1 . 3
Tyonantajamaksut 74 %
Muut verot 85
TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VALITTOMAT VEROT 6340 B Muut verot 1 %
YHTEENSA
TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VALILLISET VEROT (t EUR) Suomi Ruotsi TILIKAUDELTA TILITETTAVAT VEROT (t EUR) Suomi
Valmisteverot 67 Palkkaverot 5361
Muut verot 11 92 Arvonlisdverot 9181
TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VALILLISET VEROT TILIKAUDELTA TILITETTAVAT VEROT YHTEENSA 14 542
YHTEENSA ” 22

*) kyseessa vero palvelusta, jolle ei ole kotimaista tarjoajaa

Verot on esitetty suoriteperusteisesti. Numeeriset tiedot kattavat koko konsernin kaikki toiminnot ja ne sisaltavat kaikki olennaiset verolajit. Tilikaudelta mak-
settavat valittdmat verot perustuvat kirjanpitoon. Tilikaudelta maksettavien vilillisten verojen maara on tuotettu laskennallisesti kulujen tai kulutuksen perus-
teella. Poikkeuksena vakuutusmaksuvero, joka perustuu vakuutuksenmyyjan antamaan tietoon.

Raportoitaviin lukuihin ei sisally: jateverot (maara ei selvitettavissa, ei olennainen), omien toimitilojen sahko- ja energiaverot (eivat olennaisia).

Yhtion alusliikenteeseen liittyvat polttoaineostot ovat valmisteverottomia ja huoltovarmuusmaksuttomia (perustuen lakiin nestemaisten polttoaineiden val-
misteverosta, 9:4§). Taman vaikutus konsernin verojalanjalkeen on merkittava.

Tilikaudelta tilitettavat verot sisaltavat palkoista perittdvien ennakonpidatysten lisdksi palkasta perittavat elake-ja sosiaaliturvamaksut.

Raportin tiedot ovat tilintarkastamattomia.
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Tyollistamisen verovaikutus

Alla olevassa taulukossa: Suomen Lauttaliikenne -konsernin Alla olevassa kartassa: Suomen Lauttaliikenne -konsernin
maksamat palkat ja niista pidatetty ja tilitetty vero henkilon maksamista palkoista pidatettyjen ja tilitettyjen verojen ja-
asuinpaikan mukaan suurimmat kunnat. kautuminen henkilén asuinpaikan mukaan alueittain.

Kuntanimi Veronalainen ansio  Ennakonpidatys

Parainen 3848 035 1059 447
Turku 1770557 490 667
Kaarina 834519 234 591
Naantali 817 285 190 200
Kemidnsaari 659 259 161 238
Oulu 611 157 187 385
Sulkava 528 268 117 738
Savonlinna 392435 92793
Kuopio 352507 83361
Lieto 335872 116 710
Muut kunnat yhteensa 5371409 1333755

Kaikki yhteensa 15 521 304 4 067 885
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Tyopaikka keskelld kauneinta Suomea

Kuva: Jari Korhonen Kuva: Tanja Jokela

Kuva: Gabriel Sjoberg Kuva: Heikki Kosunen

Kuva: Petteri Wessman

Kuva: Jan Eriksson

Finferriesin henkil6sto arvostaa tyopaikkaansa kansallismaisemissa. TyOpdivan aikana otetut kuvat piristavat usein seka
henkildstdlehted ettd yhtion muita julkaisuja.



=
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Hallituksen toimintakertomus ja
tilinpaatos 2016
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Olennaiset tapahtumat 2016

Alkuvuosi 2016

e 1.1.2016 yhtio aloitti liilkenndinnin Paraisten yhteysalusreitilla.

e 23.3.2016 pidetyssa yhtikokouksessa hyvaksyttiin yhtion tilin-
paatos. Yhtio julkaisi konsernin vuosikertomuksen ja yritysvas-
tuuraportin molemmilla kotimaisilla kielilla.

Kevat 2016

e Parainen—Nauvo-reitilld aloitettiin ELY-keskuksen toimesta
mittavat muutostyot. Uudet rantarakennelmat on suunniteltu
nykyisia lauttoja suurempaa hybridialusta varten.

e 5.4.2016 AAWA-projekti ja yhteistyo Finferriesin kanssa esitel-
tiin lehdistolle Helsingissa Finlandia-talolla pidetyssa tilaisuu-
dessa.

* 6.4.2016 hybridilautan tuotanto kdynnistyi CRIST S.A. -telakalla
Gdyniassa.

e Yhtio jatkoi yhteysalus Rosala Il:n vuokraamista Ansgar
Oy:lle1.4.2017-31.3.2018.

e 18.-19.5.2016 yhtio osallistui NaviGate 2016 -messuille Turussa
esitellen myos tulevaa hybridialusta.

Kesa 2016

e 15.6.2016 Alassalmen lossi palkittiin yhtion ensimmaisella
"Vuoden Reitti” -palkinnolla.

e 9.6.2016 Hailuodon reitilla liikkennodiva lautta-alus Meriluoto
vaurioitui ensimmaiselld aamulahdolla Hailuodosta
Oulunsaloon. Tapahtuman aiheuttivat alhainen vedenkorkeus,
myrskyinen sivutuuli ja jo aiemmin vauriota karsinyt nojaussei-
nama.

e 1.-31.7.2016 toteutettiin yhtion viides asiakastyytyvaisyyskyse-
ly kaikilla reiteilla.

e 31.8.2016 yhteysalus Otava osallistui Kotkan edustalla Russalka
2016 -6ljyntorjuntaharjoitukseen.
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Syksy 2016

e Finferriesin ilmainen mobiilisovellus julkaistiin syyskuussa.

e 23.9.2016 yhtio voitti seuraavien reittien kilpailutukset ELY-
keskuksen tekeman hankintapaatéksen mukaisesti:
- maantielauttalilkennepalvelu Skald®, Barésund, Pellinki vuo- " —— sEkik
sille 2018-2019 Tervetuloa Finferriesiin -
- maantielauttaliikennepalvelu Kustavi—Ini6 vuosille 2017-2019 Selaa ja hae lauttareitte]d, Iue Lusimmat tiedotteet
- maantielauttaliikennepalvelu Kasnas—Hiittinen vuodelle 2019.

e Maaorganisaatio osallistui yhti6lle raataloidylle Eettinen toi-
minta -verkkokurssille.
e 14.10.2016 lautta-alus Meriluoto ajautui matalikolle sakeassa

sumussa.

AR . " L SUOSIKKIREITIT
e Alassalmen lossiliikenne Manamansaloon oli pysahdyksissa

syyskuun puolesta valista marraskuun loppuun ELY-keskuksen
suorittaman lossilaiturin uusimisen ja huoltopaikan parantami- Bergo >
sen vuoksi.

REITIT

Loppuvuosi 2016

e 3.11.2016 yhtio osallistui keskisuureen HARRY-
meripelastusharjoitukseen lautta-alus Antonialla.

e 2.12.2016 yhtio vuokrasi lossin Ahvenanmaan maakuntahalli-
tukselle neljaksi kuukaudeksi.

e 16.12.2016 yhtio solmi yhteistysopimuksen Turun kaupungin
kanssa koskien Tall Ships Races 2017 -tapahtumaa.

e 16.12.2016 Raisalan jaatie avattiin.

e Kaikki alukset saatiin uuden huoltojarjestelman piiriin joulu-
kuun alussa.

e Yhtion simulaattori otettiin loppuvuodesta kdyttoon.

Olennaiset tapahtumat tilikauden 2016 jilkeen

e 1.2.2017 Hailuodon jaatie avattiin.
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Liikevaihto ja tulos

Yhtié saavutti tuloksellisen tavoitteensa. Yhtion tilikauden
liikevaihto oli 43,31 miljoonaa euroa (2015 liikevaihto oli
42,72 miljoonaa euroa). Yhtion tilikauden liikevoitto oli 6,82
miljoonaa euroa (2015 liikevoitto oli 7,72 miljoonaa euroa).
Liikevoittoprosentti oli 15,8 % (2015 liikevoittoprosentti oli
18,1 %). Yhtion tilikauden voitto oli 4,82 miljoonaa euroa
(2015 tilikauden voitto oli 4,81 miljoonaa euroa). Yhtion
investoinnit olivat vuonna 2016 10,4 miljoonaa euroa (2015
investoinnit olivat 0,1 miljoonaa euroa).

Arvio tulevasta kehityksesta

Liikevaihto pysynee vuoden 2016 tasolla. Liikevoitto jaddnee
jonkin verran alle 2016 tason. Tama johtuu poistopohjan
kasvamisesta.

Selvitys tutkimus- ja kehitystoiminnan
laajuudesta

Yhtiossa on kdynnissa taloudellisen ajamisen kehitysprojekti.
Projektia jatketaan kehittamalla seurantatydkaluja. Yhtio
jatkaa kehitystyotd koskien vaihtoehtoisten energialdhteiden
soveltamista eri alustyypeille. Suuremmista kehitysproses-
seista raportoidaan yhtion yritysvastuuraportissa.

Arvio toiminnan merkittavista riskeista ja
epavarmuustekijoista

Toimintaympadristo tullee muuttumaan ldhivuosina muun
muassa liikkennepoliittisten hankkeiden tuomien muutosten
takia. Muutoshankkeet voivat vaikuttaa esimerkiksi tilaajaor-
ganisaatioon.

Arvio taloudellisesta asemasta ja
tuloksesta

Yhtion viime vuosien laajoista investoinneista ja kilpailu-
tuksista huolimatta yhtion taloudellinen asema on pysynyt
hyvana.

Henkilosto

Lukumaaraisesti henkilostomaara pysyi tilikauden aikana
vuoden 2015 tasolla. Yhtion henkilostopolitiikkaa ja henki-
|6stolukuja kasitellddn yhtion yritysvastuuraportissa.

Henkiloston palkitseminen

Yhtion palkat ja palkkiot olivat vuonna 2016 kokonaisuudes-
saan 13,63 miljoonaa euroa (2015 vastaava summa 13,21

miljoonaa euroa). Hallituksen jasenten saamat palkkiot, toi-
mitusjohtajan ja johtoryhman palkat ja tulospalkkiot on eri-
telty liitetiedoissa. Vuonna 2016 maksettu toimitusjohtajan

tulospalkkio oli 22 prosenttia vuosiansiosta (2015 vastaava
prosentti oli 17 prosenttia). Vuonna 2016 maksettu johto-
ryhman tulospalkkio oli 10 prosenttia vuosiansiosta (2015
vastaava luku oli 7 prosenttia).

Ymparisto

Yhtiossa ei tapahtunut tilikautena 2016 vahinkoja, joista olisi
todettu ymparistolle aiheutuneen haittoja.

Aluksiin ostettiin tilikauden 2016 aikana noin 8 miljooonaa
litraa vaharikkista polttodljya. Konsernin ymparistotavoittei-
siin kuuluu polttoaineenkulutuksen vahentdaminen seuran-
nan ja asennekoulutuksen avulla.

Voiteluaineita kaytetdan alusten koneissa, hydrauliikassa,
vaihteistoissa ja vetolaitteissa. Alihankkijoilta edellytetdan
kaytettyjen 6ljyjen asianmukaista kasittelya. Suoja-altaita
kaytetdan sellaisissa sailytystiloissa, joissa on vaarana 6ljyn
tai muiden voiteluaineiden padaseminen luontoon.

Lautta-aluksilla kdytetdadn vetta asiakkaiden ja miehiston
saniteettitiloissa. Tama vesi johdetaan umpitankkeihin, joista
se noudetaan asianmukaisesti puhdistettavaksi. Yhtio rapor-
toi ymparistotavoitteestaan ja ymparistopolitiikastaan yhtion
yritysvastuuraportissa.

Riita-asiat

Yhtiolla ei ole talla hetkelld avoimia riita-asioita.

Hallituksen esitys voittoa koskeviksi
toimenpiteiksi

Emoyhtion voitonjakokelpoiset varat tilinpaatoksessa ovat
26 044 090,49 euroa. Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle,
ettd osinkoa jaetaan 300 000,00 euroa osaketta kohden eli
6 000 000,00 euroa. Jaljelle jaavat voittovarat 20 044 090,49
euroa jatetaan vapaaseen omaan paaomaan.

Yhtion osakkeet

Yhtion osakepdadaoma on 1 000 000,00 euroa, joka jakaantuu
20 osakkeeseen. Kaikki osakkeet omistaa Suomen valtio.
Yhtion ohjauksesta vastaa valtioneuvoston kanslian omista-
jaohjausosasto.

Tilintarkastajat

Yhtiokokouksessa 23.3.2016 yhtion tilintarkastajaksi valit-
tiin Oy Tuokko Ltd, pdavastuullisena tarkastajana KHT Timo
Tuokko.
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Keskeiset tunnusluvut Konserni Emoyhtio

2016 2015 2014 2016 2015 2014
Liikevaihto, M€ 50,78 49,59 49,00 43,31 42,72 42,15
Liikevoitto, M€ *) 9,39 9,50 12,37 6,82 7,72 10,01
Liikevoitto-% *) 18,5 19,2 25,2 15,8 18,1 23,7
Oman padoman tuotto, % 17,9 18,5 26,5 20,8 22,9 33,1
Omavaraisuusaste, % 76,4 74,4 72,8 53,2 55,1 55,6
Investoinnit, M€ 10,4 0,5 9,1 10,4 0,1 9,1
Investoinnit liikevaihdosta, % 20,4 1,0 18,6 23,9 0,2 21,6

Tunnuslukujen laskentakaavat:

Liikevoitto, %

Liikevoitto

Liikevaihto aEcl

Oman padaoman tuotto, %

Voitto ennen satunnaisia erid - verot

100
Taseen oma padoma (tilikausien keskiarvo)

Omavaraisuusaste, %

Oma padoma yhteensa N
Taseen loppusumma - saadut ennakot

100

*) Vuoden 2016 tilinpdatoksessa vertailuvuoden 2015 tilinpaa-
toksen satunnaiset erdt on raportoitu liikketoiminnan muissa
tuotoissa ja vaikuttavat taten liikevoittoon. Muutos on huomioitu
tunnuslukulaskennassa myds 2014 vuoden satunnaisten erien
osalta.

‘ FinFerries

S, ©
A Glpy,c WG
e
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Hallitus

Yhtiokokouksessa 23.3.2016 yhtion hallitukseen valittiin puheenjohtajaksi Pertti Saarela, varapuheenjohtajaksi Juha Heikinhei-
mo seka jaseniksi Minna Pajumaa, Matti Pajula ja Kati Niemeld. Hallitus on kokoontunut tilikauden aikana 15 kertaa.

Hallituksen puheenjohtaja Hallituksen
Pertti Saarela varapuheenjohtaja
Toimitusjohtaja Juha Heikinheimo

Finrail Oy

Hallituksen jasen Hallituksen jasen Hallituksen jasen

Minna Pajumaa Matti Pajula Kati Niemela
Johtava Toimitusjohtaja Talousjohtaja

erityisasiantuntija Finnpilot Pilotage Oy Nordic Morning -konserni

Valtioneuvoston kanslia
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Johtoryhma

Johtoryhmaan kuuluvat toimitusjohtaja Mats Rosin, talousjohtaja Johanna Eramo, johtaja Veijo Hiukka, tyosuojelu- ja liiken-
nejohtaja Matti Markkanen, turvallisuus- ja liikennejohtaja Pasi Roos, huoltopaallikkd Mikko Jukakoski, viestintapaallikko Jutta
Valkeinen ja projektipadallikké Henrik Kulovaara.

Mats Rosin Johanna Eramo Veijo Hiukka
Toimitusjohtaja Talousjohtaja Johtaja

Matti Markkanen Pasi Roos Mikko Jukakoski

Tyosuojelu- Turvallisuus- Tekninen johtaja
ja liikkennejohtaja ja liikkennejohtaja

|

Jutta Valkeinen Henrik Kulovaara
Viestintapaallikko Projektipaallikko
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Tuloslaskelma 1.1.-31.12.2016

Suomen Lauttaliikenne Oy
Liikevaihto

Liiketoiminnan muut tuotot
Materiaalit ja palvelut
Henkilostokulut

Poistot

Liiketoiminnan muut kulut
Liikevoitto

Rahoitustuotot ja -kulut

Voitto ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja

Poistoeron muutos
Valittdmat verot

Tilikauden voitto

Tase 31.12.2016

Suomen Lauttaliikenne Oy
Vastaavaa

Pysyvat vastaavat
Konserniliikearvo
Aineettomat oikeudet
Maa-alueet

Rakennukset ja rakennelmat
Koneet ja kalusto
Ennakkomaksut

Sijoitukset

Pysyvat vastaavat yhteensd
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset
Rahat ja pankkisaamiset

Vaihtuvat vastaavat yhteensa

Vastattavaa
Oma padoma

Osakepadaoma

Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto

Edellisten tilikausien voitto
Tilikauden voitto

Oma padoma yhteensa
Tilinpaatossiirtojen kertyma
Vieras padoma
Pitkdaikainen vieraspadoma
Lyhytaikainen vieras padoma

Vieras padoma yhteensa

Konserni
2016 2015
50 783 821,03 49 592 201,71
26 101,47 209 245,85

-14 439 502,15
-19191 627,16

-14 143 400,76
-18 392 692,44

-3470427,93 -3 586 277,00

-4 321 735,31 -4 180 490,27

9 386 629,95 9 498 587,09

18 502,30 62 489,32

9 405 132,25 9561 076,41

-1739 330,57 -1 896 680,13

7 665 801,68 7 664 396,28
Konserni

2016 2015

52 804,12 211 216,62

71 944,44 0,00

28 000,00 28 000,00

100 063,71 108 343,77

28 846 438,89 30932 950,21

9517 860,00 441 001,29

300,00 300,00

38617 411,16 31721811,89

5306 920,75 5404 604,40

14 938 020,64

20091 128,40

20 244 941,39 25 495 732,80

58 862 352,55 57 217 544,69
Konserni

2016 2015

1 000 000,00 1 000 000,00

2379477,17 2379477,17

32526 974,10
7 665 801,68
43 572 252,95
0,00

3212987,15
12077 112,45
15 290 099,60
58 862 352,55

30 862 577,82
7 664 396,28
41 906 451,27
0,00

3024 044,44
12 287 048,98
15 311 093,42
57 217 544,69

2016

43 312 639,92
704 762,07

13 756 240,90
-16 760 922,65
-2 684 054,89
-3.993 490,56
6 822 692,99
-44,54

6 822 648,45
-923 746,37
-1074 373,05
4824 529,03

2016

71 944,44
28 000,00

95 145,77

25 426 626,55
9517 860,00
4835 902,95
39 975 479,71

6009 194,19
6 610 449,10
12 619 643,29
52595 123,00

2016

1000 000,00
2379477,17
18 840 084,29
4824 529,03
27 044 090,49
14 589 975,48

0,00
10961 057,03
10961 057,03
52595 123,00

Emoyhtio

2015

42 715 615,79
791 885,49
-12 897 565,22
-16 158 188,13
-2 873 404,17
-3 860 688,94
7717 654,82
42 297,49
7759 952,31
-1 834 609,46
-1114 922,51
4810 420,34

Emoyhtio

2015

0,00
28 000,00

102 371,99
27327 232,46
0,00

4 835 902,95
32293 507,40

5607 189,87
14 176 420,40
19783 610,27
52077 117,67

Emoyhtio

2015

1000 000,00
2379477,17
20029 663,95
4810 420,34
28 219 561,46
13 666 229,11

0,00
10191 327,10
10 191 327,10
52077 117,67



Rahoituslaskelma 1.1.-31.12.2016

Suomen Lauttaliikenne Oy

Liiketoiminnan rahavirta

Myynnista saadut maksut

Liiketoiminnan muista tuotoista saadut maksut
Maksut liiketoiminnan kuluista

Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroja
Maksetut korot ja muut rahoituskulut

Saadut korot

Verot

Liiketoiminnan rahavirta

Investointien rahavirta

Kayttoomaisuuden ja osakkeiden ostot
Investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Osingonjako

Rahoituksen rahavirta

Likvidien varojen lisdys/ vahennys

Likvidit varat 1.1.

Likvidit varat 31.12.

Konserni

2016

51 008 897,68
26 101,47
-37776 192,04
13033 730,46
-38 267,81

93 610,27
-1876 153,48
11212 919,44

-10 366 027,20
-10 366 027,20

-6 000 000,00
-6 000 000,00
-5153 107,76
20091 128,40
14 938 020,64

2015

50 031 066,39
209 245,85
-36 966 417,07
13 273 895,17
-30 363,46

73 910,71
-753 724,03
12 563 718,40

-502 999,75
-502 999,75

-5 000 000,00
-5000 000,00

7 060 718,65
13 030 409,75
20 091 128,40
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Emoyhtié

2016

43 682 651,89
602 646,08
-34 157 820,51
10 127 477,46
-56 502,75

93 298,37
-1364 217,18
8 800 055,90

-10 366 027,20
-10 366 027,20

-6 000 000,00
-6 000 000,00
-7 565 971,30
14 176 420,40

6 610 449,10

2015

43 085 627,76
791 885,49
-33 941 680,87
9935 832,39
-50 545,60

73 901,02
-481 353,46

9 477 834,35

-61 998,46
-61 998,46

-5 000 000,00
-5 000 000,00
4 415 835,89
9 760 584,51
14 176 420,40
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Tilinpaatoksen liitetiedot tilikaudelta 1.1.-31.12.2016

1. Yhtion tiedot
Yhtion virallinen nimi on Suomen Lauttaliikenne Oy, yhtio kayttdd myos aputoiminimed Finferries.
Yhtion kotipaikka on Turku ja yhtion kaikki osakkeet omistaa Suomen valtio.

2. Konsernin tiedot

Suomen Lauttaliikenne Oy on ostanut 28.5.2012 Suomen Saaristovarustamo Oy:n (aikaisemmin Arctia Saaristovarustamo Oy) koko osakekannan.
Konsernisuhde on alkanut 1.5.2012.

Yhti6 on yhdistetty hankintamenomenetelmalla. Sisdiset liikketapahtumat sekd saamiset ja velat on eliminoitu.
Konserniaktiiva esitetaan konserniliikearvona.

3. Tilinpaatoksen laadintaperiaatteet

3.1. Arvostusperiaatteet Konserni Emoyhtio

2016 2015 2016 2015
Konserniliikearvo 5vuotta  5vuotta
Ainettomat oikeudet 3vuotta 3 vuotta 3 vuotta 3 vuotta
Maa-alueet ei poistoa ei poistoa ei poistoa  ei poistoa
Rakennukset 20 vuotta 20 vuotta 20 vuotta 20 vuotta
Alukset 20 vuotta 20 vuotta 20 vuotta 20 vuotta
Kalturit, vanhat 10 vuotta 10 vuotta 10 vuotta 10 vuotta
Kalturit, uudet 5 vuotta 5 vuotta 5 vuotta 5 vuotta
Kalturien peruskunnostukset 8vuotta 8 vuotta 8 vuotta 8 vuotta
Alusten ja potkurilaitteistojen peruskunnostus 6 vuotta 6 vuotta 6 vuotta 6 vuotta
Toimistokalusteet, ajoneuvot 5 vuotta 5 vuotta 5 vuotta 5 vuotta
Muut koneet ja kalusto 3vuotta 3 vuotta 3 vuotta 3 vuotta

Alusten telakoinnit kirjataan vuosikuluksi samoin kuin sellaiset kunnostus- ja korjaustyot, jotka eivat merkittavasti pidenna kaluston kayttoikaa.

3.2. Elakejarjestelyt

Yhtion eldkejérjestelma on toteutettu lakisdateisen TyEL-vakuutuksen avulla. Lisdturva on hoidettu vanhojen tydntekijoiden osalta lisdeldkevakuutuksella.



4. Tuloslaskelman liitetiedot

4.1 Liikevaihdon erittely maantieteellisesti

Suomi

Liikevaihto yhteensa

4.2, Liiketoiminnan muut tuotot

2016

50783 821,03
50 783 821,03

Vertailuvuoden 2015 tietoihin on mukaanluettu vuoden 2015 tilinpaatoksen satunnaiset erat.

4.3. Materiaalit ja palvelut
Aineet ja tarvikkeet
Ostot tilikauden aikana

Ulkopuoliset palvelut

4.4. Henkilostoa ja toimielinten jasenia koskevat liitetiedot
Henkilostokulut

Rahapalkat

Palkkojen oikaisuerat

Eldkekulut

Muut henkilésivukulut

Henkilostokulut yhteensa

Luontaisedut

Johdon palkat ja palkkiot

Hallituksen jasenten saamat palkkiot
Toimitusjohtaja, maksetut palkat ja luontaisedut
Tulospalkkio

Toimitusjohtaja yhteensa

Toimitusjohtajalle ei makseta lisdeldketta. Toimitusjohtajan irtisanomisaika on

6 kk, erilliskorvaus yhtion irtisanoessa 12kk.
Johtoryhmad, maksetut palkat ja luontaisedut
Tulospalkkio

Johtoryhma yhteensa

Henkiloston maara

Keskimaarin yhtion palveluksessa tilikauden aikana
Tilikauden lopussa yhtion palveluksessa oli

4.5. Tilintarkastuspalkkiot

Tilintarkastusyhteisoille on maksettu tilikauden aikana seuraavasti

Tilintarkastus

Veropalvelut ja muut

4.6. Poistot ja arvonalennukset

Konserniliikearvo
Aineettomista oikeudet
Rakennukset

Koneet ja kalusto

Yhteensa

2016

-8 137 511,63
-6 301 990,52
-14 439 502,15

2016

-15 607 489,48
190 226,29

-2 800 697,58
-973 666,39
-19 191 627,16
-34 002,12

118 000,00
196 379,52

56 091,00
252 470,52

660 381,30
73 034,00
733 415,30

321
304

2016
36 330,79

7675,48
44.006,27

2016

-158 412,50
-2 055,56

-8 280,06
-3301 679,81
-3470 427,93

Konserni

2015

49592 201,71
49592 201,71

Konserni

2015

-8 358 328,22
-5785 072,54
-14 143 400,76
Konserni
2015
-15023 313,42
170 226,73
-2617 511,61
-922 094,14
-18 392 692,44
-35 386,04

110 400,00
197 922,77

40 515,00
238 437,77

592 540,74
44 774,00
637 314,74

312
298
Konserni
2015
38 188,00
16 780,43
54 968,43

Konserni

2015

-158 412,50
0,00

-8 280,10

-3 419 584,40
-3 586 277,00
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2016

43312 639,92
43 312 639,92

2016

-7 056 042,87
-6 700 198,03
-13 756 240,90

2016

-13 627 223,17
172 003,03
-2452 082,73
-853 619,78
-16 760 922,65
-34 002,12

118 000,00
196 379,52

56 091,00
252 470,52

660 381,30
73 034,00
733 415,30

288
274

2016
28599,12

4442,74
33 041,86

2016

-2 055,56
-7 226,22
2674 773,11
-2 684 054,89

Emoyhtio

2015

42 715 615,79
42 715 615,79

Emoyhtio

2015

-7 175 685,58
-5721 879,64
-12 897 565,22

Emoyhtio

2015

-13 208 616,17
136 936,69

-2 302 279,26
-784 229,39
-16 158 188,13
-35 386,04

110 400,00
197 922,77

40 515,00
238 437,77

592 540,74
44, 774,00
637 314,74

276
265

Emoyhtio

2015
24 958,00
11 790,84
36 748,84

Emoyhtio

2015

0,00

-7 226,25

-2 866 177,92
-2 873 404,17
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4.7. Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot konserniyrityksilta
Muut korko- ja rahoitustuotot
Korkokulut konserniyrityksille
Korkokulut ja muut rahoituskulut

Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa

4.8. Vilittomat verot
Poistoeron muutoksesta erotettu laskennalliseen verovelkaan
Verot jotka kohdistuvat aikasempaan tilikauteen

Tuloverot varsinaisesta toiminnasta

5. Taseen liitetiedot
5.1. Kdyttbomaisuus ja muut pitkdaikaset sijoitukset eli pysyvat vastaavat
Liikearvo
Hankintameno 1.1.
Lisdykset 1.1.-31.12.
Vahennykset 1.1.-31.12.
Hankintameno 31.12.
Kertyneet sumu-poistot 1.1.
Tilikauden poisto
Kertyneet sumu-poistot 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.
Aineettomat oikeudet
Hankintameno 1.1.
Lisdykset 1.1.-31.12.
Vahennykset 1.1.-31.12.
Hankintameno 31.12.
Kertyneet sumu-poistot 1.1.
Tilikauden poisto
Kertyneet sumu-poistot 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.
Maa-alueet
Hankintameno 1.1.
Kirjanpitoarvo 31.12.
Rakennukset
Hankintameno 1.1.
Lisdykset 1.1.-31.12.
Hankintameno 31.12.
Kertyneet sumu-poistot 1.1.
Tilikauden poisto
Kertyneet sumu-poistot 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.
Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.1.
Lisaykset 1.1.-31.12.
Hankintameno 31.12.
Kertyneet sumu-poistot 1.1.
Tilikauden poisto
Kertyneet sumu-poistot 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.

2016

0,00

56 770,11
0,00

-38 267,81
18 502,30

2016

-188 942,71
70970,50
-1621 358,36
-1739 330,57

2016
792 062,45
0,00

0,00

792 062,45
-580 845,83
-158 412,50
-739 258,33
52 804,12

0,00
74 000,00
0,00
74 000,00
0,00
-2 055,56
-2 055,56
71944,44

28 000,00
28 000,00

178 405,72
0,00

178 405,72
-70 061,95
-8 280,06
-78 342,01
100 063,71

56 762 393,20
1215 168,49
57977 561,69
-25 829 442,99
-3301 679,81
-29 131 122,80
28 846 438,89

Konserni

2015

0,00

94 708,67

0,00

-32 219,35
62 489,32

Konserni

2015

-399 481,61
-5522,22
-1491 676,30
-1896 680,13

Konserni

2015
792 062,45

0,00

0,00
792 062,45
-422 433,33
-158 412,50
-580 845,83
211 216,62

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

28 000,00
28 000,00

150 302,85

28 102,87
178 405,72
-61781,85

-8280,10
-70 061,95
108 343,77

56 728 497,61
33 895,59

56 762 393,20
-22 409 858,59
-3 419 584,40
-25 829 442,99
30932 950,21

2016

0,00

56 458,21
-21 415,87
-35 086,88
-44,54

2016

0,00

9999,31
-1084 372,36
-1074 373,05

2016

0,00
74 000,00
0,00
74 000,00
0,00
-2 055,56
-2 055,56
71944,44

28 000,00
28 000,00

167 867,29
0,00

167 867,29
-65 495,30
-7 226,22
-72721,52
95 145,77

41994 223,67
774 167,20

42 768 390,87
-14 666 991,21
2674 773,11
-17 341 764,32
25 426 626,55

Emoyhtio

2015
0,00
94 698,98
-21 875,62
-30 525,87
42 297,49

Emoyhtié

2015

0,00

-5 593,81

-1 109 328,70
-1114 922,51

Emoyhtio

2015

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

28 000,00
28 000,00

139 764,42

28 102,87
167 867,29
-58 269,05

-7 226,25
-65 495,30
102 371,99

41960 328,08
33 895,59
41994 223,67
-11 800 813,29
-2 866 177,92
-14 666 991,21
27 327 232,46



Ennakkomaksut kdyttéomaisuudesta
Hankintameno 1.1.
Lisdykset 1.1.-31.12.

Vahennykset 1.1.-31.12.
Hankintameno 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.

5.2. Sijoitukset

Suomen Saaristovarustamo Oy, omistusosuus 100 %
Paraisten Puhelin Oy

5.3. Lyhytaikaiset saamiset
Saamiset konserniyhtigilta
Myyntisaamiset
Siirtosaamiset

Yhteensa

Saamiset muilta
Myyntisaamiset
Siirtosaamiset

Muut saamiset

Yhteensa

Lyhytaikaiset saamiset yhteensa

Siirtosaamiset sisaltavat normaaliin liiketoimintaan liittyvia jaksotuksia.

5.4. Oman padaoman muutokset

Osakepadoma tilikauden alussa
Osakepadoman tilikauden lopussa
SVOP rahasto tilikauden alussa
SVOP rahasto tilikauden lopussa
Edellisten tilikausien voittovarat
Osingonjako

Tilikauden voitto

Oma padoma yhteensa
Osakkeiden maara

5.5. Laskelma jakokelpoisista varoista 31.12.

SVOP-rahasto
Edellisten tilikausien voitto
Poistoerosta omaan padomaan erotettu

Tilikauden voitto

5.6. Tilinpaatossiirtojen kertyma

Tilinpaatossiirtojen kertyma yhtiéssa muodostuu poistoerosta

441 001,29
9517 860,00
-441 001,29
9517 860,00
9517 860,00

2016
0,00
300

2016
0,00
0,00
0,00

4673 246,39
421 901,96
211772,40

5306 920,75

5306 920,75

2016

1,000 000,00
1,000 000,00
2379 477,17
2379477,17
38526 974,10
-6 000 000,00
7 665 801,68
40192 775,78
43 572 252,95
20

2016
2379477,17
32526 974,10
-12 851 948,59
7 665 801,68
29 720 304,36

2016
0,00

0,00

441 001,29

0,00

441 001,29

441 001,29
Konserni

2015

0,00

300
Konserni

2015

0,00

0,00

0,00

4 898 323,04
496 273,78
10 007,58

5 404 604,40
5 404 604,40

Konserni
2015
1000 000,00
1 000 000,00
2379 477,17
2379477,17
35862 577,82
-5 000 000,00
7 664 396,28
38526 974,10
41906 451,27
20
Konserni
2015
2379477,17
30862 577,82
-12 096 177,75
7 664 396,28
28 810 273,52
Konserni
2015
0,00
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0,00
9517 860,00
0,00
9517 860,00
9517 860,00

2016
4 835 902,95
0

2016

6 157,98
1377 493,21
1383 651,19

4052 100,53
361 670,07
211772,40

4625 543,00

6009 194,19

2016

1 000 000,00
1000 000,00
2379477,17
2379477,17
24 840 084,29
-6 000 000,00
4824 529,03
23 664 613,32
27 044 090,49
20

2016
2379477,17
18 840 084,29

4824 529,03
26 044 090,49

2016
14 589 975,48

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Emoyhtié

2015
4 835 902,95
0

Emoyhtio

2015
0,00
755 943,67
755 943,67

4428 270,48
412 968,14
10 007,58

4 851 246,20
5607 189,87

Emoyhtio

2015

1,000 000,00
1000 000,00
2379477,17
2379477,17
25029 663,95
-5 000 000,00
4810 420,34
24 840 084,29
28 219 561,46
20

Emoyhtio

2015
2379477,17
20029 663,95

4810 420,34
27 219 561,46

Emoyhtio

2015
13666 229,11
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5.7. Pitkdaikaiset velat

Laskennallinen verovelka
Pitkdaikaiset velat yhteensa
5.8. Lyhytaikaiset velat
Velat konserniyhtidille
Ostovelat

Siirtovelat

Yhteensa

Velat muille

Saadut ennakot
Ostovelat

Muut lyhytaikaiset velat
Siirtovelat

Yhteensa

Lyhytaikainen vieras padoma yhteensa

Siirtovelkoihin sisdltyy loma-ja vastikepalkkavelka sivukuluineen, varautumi-
nen Trafin maardysten muuttumiseen seka lisdksi muita normaaliin liiketoimin-

taan liittyvia jaksotuksia.

6. Muut liitetiedot

6.1. Annetut vakuudet, vastuusitoumukset ja muut vastuut

Vuokravastuu
Alle 1v

Ylilv
Leasingvastuu
Alle1v

Ylilv

Yleisvastuusitoumus

Konserni
2016 2015
3212 987,15 3024 044,44
3212 987,15 3024 044,44

Konserni
2016 2015
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
1799 587,51 904 375,00

2096 335,69 2437 559,17
1740376,57 1738 038,76
6440 812,68 7 207 076,05
12 077 112,45 12 287 048,98
12 077 112,45 12 287 048,98

Konserni
2016 2015
57 746,20 57 716,58
28 979,87 30 465,12
12 728,39 32 794,66

4291 953,00 4222 993,00

Emoyhtio
2016 2015
0,00 0,00
0,00 0,00
Emoyhtié
2016 2015
36 981,69 0,00
37 443,94 33 680,91
74 425,63 33 680,91
1786 412,51 890 425,00

1951731,88  1548210,21
1558 684,58 1598 753,00
5589802,43  6120257,98
10886 631,40 10 157 646,19
10961057,03 10191 327,10

Emoyhtio
2016 2015
57 160,27 57 160,28
28 979,87 30 465,12
12 728,39 32 794,66

3967 733,00 3967 733,00



Tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen allekirjoitus
Turussa 3.3.2017

i Saarela

Hallituksen puheenjohtaja

N (o
Kati Niemela

Hallituksen jasen

%

S—ffinna Pajumaa

Hallituksen jasen

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tanadn annettu kertomus.

Turussa 3.3.2017

Oy Tuokko Ltd

KHT-yhteisa
<5
I
imo Tuokko

KHT

LUETTELO KAYTETYISTA TILIKIRJOISTA JA NIIDEN SAILYTYSTAVOISTA

ha Helkinheimo

Hallituksen varapuheen-

johtaja

Matti Pajula

Mats L\os'rn

Toimitusjohtaja

Yhtion padkirjanpito seka reskontrat on tehty Netvisor-nimisessa kirjanpitojarjestelmassa.

Pysyvien vastaavien ja poistojen laskentajarjestelma on tilikauden aikana ollut Kasperi-jarjestelmassa.

Paivakirja Sahkoisessd muodossa
Paakirja Sahkoisessa muodossa
Myyntireskontra Sahkoisessd muodossa
Ostoreskontra Sahkoisessa muodossa
Kayttéomaisuus Sahkoisessda muodossa
Palkkakirjanpito Sahkdisessd muodossa
Tasekirja Sidottu tasekirja
Liitetietotositteet Tositteet 1 -4
TOSITELAJIT

Netvisor:

Automaattiset tilinpaatos-

kirjaukset

Jaksotukset

Jarjestelman muodostamat
Kassa

Kayttdomaisuuden poistot

Muut

Myyntilasku

Myyntisuoritus
Ostolasku
Ostosuoritus
Palkkatositteet
Palkkojen jaksotukset
Pankki

Tuodut tapahtumat
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Tilintarkastuskertomus

1(3) ! l ;

TUOKKO

TILINTARKASTUSKERTOMUS
Suomen Lauttaliikenne Oy:n yhtidkokoukselle

Tilinpaatdksen tilintarkastus

Lausunto

Olemme tilintarkastaneet Suomen Lauttaliikenne Oyn (y-tunnus 2199546-5) kirjanpidon, tilinpaatoksen ja hallinnon
tilikaudelta 1.1.-31.12.2016. Tilinpaatds sisaltdd sekd konsemin ettd emoyhtion taseen, tuloslaskelman,
rahoituslaskelman ja litetiedot.

Lausuntonamime esitamme, etta tilinp&atos, jossa emoyhtidn tuloslaskelma osoittaa voittoa 4.824.529,03 euroa, antaa
oikean ja riittdvan kuvan konsernin sekd emoyhtion toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta Suomessa
voimassa olevien tilinpaatdksen laatimista koskevien saanndsten mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset vaatimukset,

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvan
tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet
tilinp&atdksen tilintarkastuksessa. Olemme riippumattomia emoyhtidstd ja konserniyrityksistd niiden Suomessa
noudatettavien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja olemme tayttaneet
muut naiden wvaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme. Kasityksemme mukaan olemme hankkineet
lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusnayttéa.

Muut raportointivelvoitteet

Lausunto toimintakertomuksesta
Lausuntonamme  esitdmme, ettd toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen tiedot ovat vhdenmukaisia ja ettad
toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien saanndsten mukaisesti,

Muut lausunnot

Pucllamme tilinpaatdksen vahvistamista. Hallituksen esitys taseen osoittaman voiton kayttamisesta sekd muun vapaan
oman paaoman jakamisesta on osakeyhtidlain mukainen. Puollamme vastuuvapauden myontamista emoyhtion
hallituksen jasenille seka toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tilikaudelta.

Turussa, 3 paivana maaliskuuta 2017

Oy Tuokko Ltd
Tilintarkastusyhteisd

A ‘-l !
imo Tuokko
KHT

Liite (s. 2-3) Liite on osa tilintarkastuskertomusta. Liitteessad on tarkempi kuvaus hallituksen ja toimitusjohtajan
velvollisuuksista tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen laatimisessa seka tilintarkastajan
velvollisuuksista tilinpaatoksen tilintarkastuksessa

L]

Oy Tuokko Ltd Praxity.:
Paciuksenkatu 25, FI-00270 Helsinki, www.tuokko.fi GLOBAL ALLIA .

g
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LITE

TARKEMPI  KUVAUS HALLITUKSEN JA TOIMITUSJOHTAJAN  VELVOLLLISUUKSISTA  TILINPAATOKSEN 1A
TOIMINTAKERTOMUKSEN ~ LAATIMISESSA  SEKA  TILINTARKASTAJAN  VELVOLLISUUKSISTA  TILINPAATOKSEN
TILINTARKASTUKSESSA

Tama kuvaus on osa tilintarkastuskertomusta.

Tilinpaatasta koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpdatoksen laatimisesta siten, ettd se antaa oikean ja riittavan kuvan Suomessa
voimassa olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien saanndsten mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset vaatimukset. Hallitus
ja toimitusjohtaja vastaavat myds sellaisesta sisdisestd valvonnasta, jonka ne katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia
tilinpaétoksen, jossa ei ole vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatosta laatiessaan velvollisia arvicimaan emoyhtion ja konsernin kykya jatkaa
toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittdmdadn seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, ettd
tilinpaatds on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpdatds laaditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi
jos emoyhtit tai konserni aiotaan purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.
Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaatoksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siita, ettei tilinpaatdksessa ole kokonaisuutena vaarinkaytoksesta tai
virheestd johtuvaa olennaista virheellisyyttd, seka antaa tilintarkastuskertomus, joka sisaltdd lausuntomme. Kohtuullinen
varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siita, ettd olennainen virheellisyys aina havaitaan hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa. Virheellisyyksia vol aiheutua vaarinkaytoksesta tai
virheestd, ja niiden katsotaan clevan olennaisia, jos niiden yksin tai yhdessa voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan
taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevat tilinpaatoksen perusteella.

Hyvén tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, ettd kdytamme ammatillista harkintaa ja sailytidmme
ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

. Tunnistamme ja arvicimme vaarinkaytdksesta tai virheesta johtuvat tilinpaatdksen olennaisen virheellisyyden
riskit, suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastaavia filintarkastustoimenpiteitd ja hankimme
lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssid. Riski siita,
ettd vaarinkaytoksesta johtuva olennainen virheellisyys j&a havaitsematta, on suurempi kuin riski siita, etta
virheesta johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, silla vaarinkaytokseen voi liittya yhteistoimintaa,
vaarentamistd, tietojen tahallista esittamatta jattamista tai virheellisten tietojen esittamista taikka sisdisen
valvonnan sivuuttamista.

. Muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisdisestd valvonnasta pystydksemme

suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme  siina
tarkoituksessa, ettd pystyisimme antamaan lausunnon emoyhtién tai konsernin sisdisen valvonnan

tehokkuudesta.

. Arvioimme sovellettujen tilinpdatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta sekd johdon tekemien
kirjanpidollisten arvioiden ja niista esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

. Teemme johtopaatoksen siitd, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia tilinpéatds

perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme filintarkastusevidenssin
perusteella johtopaatdksen siita, esiintyykd sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvéd olennaista
epavarmuutta, joka voi antaa merkittdvaa aihetta epdilld emoyhtion tai konsernin kykya jatkaa toimintaansa.
Jos johtopadtdksemme on, ettd olennaista epdvarmuutta esiintyy, meidan taytyy Kiinnittaa
tilintarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota epdvarmuutta koskeviin tilinpaatoksessa esitettaviin
tietoihin  tai, jos epavarmuutta hkoskevat tiedot eivat ole riittdvia, mukauttaa lausuntomme.
Johtop@atoksemme  perustuvat tilintarkastuskertomuksen  antamispdivadn mennessa  hankittuun
tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei emoyhtid
tai konserni pysty jatkamaan toimintaansa.

. Arvioimme tilinpaatoksen, kaikki tilinpaatoksessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleista esittamistapaa,
rakennetta ja sisaltdd ja sitd, kuvastaako tilinp&atods sen perustana olevia liiketoimia ja tapahtumia siten, ettd
se antaa oikean ja riittévan kuvan.

. Hankimme tarpeellisen maaridn tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssid konserniin kuuluvia
yhteisdja tai liilketoimintoja koskevasta taloudellisesta informaatiosta pystyaksemme antamaan lausunnon
konsernitilinpaatoksesta. Vastaamme  konsernin  tilintarkastuksen ohjauksesta, valvonnasta ja
suorittamisesta. Vastaamme tilintarkastuslausunnosta yksin.
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Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta lagjuudesta ja ajoituksesta seké
merkittavistd tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisdisen valvonnan merkittavat puutteellisuudet,
jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

Muut raportointivelvoitteet

Muu informaatio
Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittaa toimintakertomukseen siséltyvan
informaation. Tilinpaatosta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea toimintakertomukseen sisaltyva informaatio tilinpaatdksen tilintarkastuksen yhteydessa ja
tata tehdessamme arvioida, onko toimintakertomukseen sisaltyva informaatio olennaisesti ristiriidassa tilinpaatoksen tai
tilintarkastusta suoritettaessa hankkimamme tietamyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti
virheellista.

Velvollisuutenamme on lisaksi arvicida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen sovellettavien sadnndsten
mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tyon perusteella johtopaatoksen, etta toimintakertomukseen sisaltyvassa informaatiossa
on olennainen virheellisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta. Meilld ei ole taman asian suhteen raportoitavaa.
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Suomen Lauttaliikenteen yhteystiedot

Paakonttori Jarvi-Suomen alue Vaihteen puhelin: 0207 118 750
Puutarhakatu 53/PL 252 Schaumanintie 5 Sahkoposti: etunimi.sukunimi@finferries.fi
20100 Turku 57230 Savonlinna

www.finferries.fi




