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Minkä vesi erott aa, sen Finferries yhdistää

Toimivien	liikenneyhteyksien	ylläpitäminen	tuhansien	
järvien	ja	saarien	maassa	vaati	i	lautt	oja	ja	yhteysaluksia.	
Suomen	Lautt	aliikenne	-konsernin	aluksilla	kuljetetaan	
vuositt	ain	miljoonia	ajoneuvoja	ja	matkustajia.

Suomen	Lautt	aliikenne	Oy	syntyi	vuonna	2010,	kun	laut-
taliikennetoiminta	irrotetti		in	Desti	a	Oy:stä.	Uusi	lautt	a-
yhti	ö	osti		kaksi	vuott	a	myöhemmin	yhteysalusliikennett	ä	
hoitaneen	Arcti	a	Saaristovarustamon	osakkeet	ja	teki	siitä	
tytäryhti	önsä	Suomen	Saaristovarustamon.	Näin	Suomen	
Lautt	aliikenne	alkoi	vastata	sekä	lautt	a-	ett	ä	yhteysalus-
liikenteestä	kautt	a	Suomen	yhteensä	44	reiti	llä	(ti	lanne	
1.1.2017).	Matkustajiamme	palvelemme	yli	300	ammatti		-
laisen	voimin.	

Kahden	osakeyhti	ön	muodostaman	Suomen	Lautt	a-
liikenne	-konsernin	osakkeet	omistaa	kokonaisuu-
dessaan	Suomen	valti	o.	Yhti	öillä	on	yhteinen	johto.	

Maaorganisaati	on	kontt	orit	sijaitsevat	Turussa	ja	Savon-
linnassa.	Lautt	ojen	ja	yhteysalusten	käytt	äjät	tuntevat	
konsernin	aputoiminimellä	Finferries.

Suurin	asiakkaamme	on	reitti		en	kilpailutuksesta	vastaava	
Varsinais-Suomen	ELY-keskus.	Muita	asiakkaitamme	ovat	
muun	muassa	yksityisti	ekunnat	ja	aluskalustoa	vuokraa-
vat	toimijat.	Suomen	Lautt	aliikenne	on	tutkitusti		luotett	a-
va	yhteistyökumppani,	joka	nykyaikaistaa	toimintaansa	ja	
uudistaa	kalustoaan	sekä	turvallisuuden	parantamiseksi	
ett	ä	ympäristön	hyväksi.	Kesällä	2017	tuomme	liikentee-
seen	Suomen	ensimmäisen	hybridilautan.

Tavoitt	eenamme	on	olla	Pohjoismaiden	paras	vesiliiken-
teen	yhteyspalvelun	osaaja,	jonka	sitoutuneet	työntekijät	
tuott	avat	mutkatt	oman	asiakaskokemuksen.	
Minkä	vesi	erott	aa,	sen	Finferries	yhdistää	–	vastuullisesti		
ja	ympäristöstä	huolehti	en.
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Kyydissämme kulki vuonna 2016 noin 4 miljoonaa ajoneuvoa
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Keskimääräiset liikennemäärät kuukausitt ain vuonna 2016

Lukujen lähde: Suomen Lautt aliikenteen automaatti  nen liikenteenlaskentajärjestelmä, 
ei sisällä kaksipyöräisiä kulkuneuvoja.
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Suomen	Lauttaliikenteen	seitsemäs	vuosi	on	ollut	monella	
tapaa	menestyksekäs.	Työmme	laadukkaan	peruspalvelun	
kehittämiseksi	ympäristönäkökulmaa	unohtamatta	on	onnis-
tunut	tavoitteidemme	mukaisesti.

Yksi	kuluneen	vuoden	kohokohdista	oli	lautta-alus	Elektran	
rakentamisen	aloitus.	Maasähköllä	kulkeva	hybridilautta	on	
ensimmäinen	laatuaan	Suomessa	ja	se	tulee	parantamaan	
liikennöintiä	Parainen-Nauvo-reitillä	kesällä	2017.	Aiomme	
yhä	jatkaa	kalustomme	uudistamista	sekä	turvallisuus	että	
ympäristönäkökulma	huomioiden.	Kunnianhimoisena	pyrki-
myksenämme	on	vähentää	päästöistä	syntyvää	hiilijalanjäl-
keämme	merkittävästi	seuraavien	vuosien	aikana.

Suomen	Lauttaliikenteen	ydintehtävänä	on	tuottaa	 
yhteiskunnalle	tärkeää	perusliikennepalvelua.	Pyrimme	aina	
siihen,	että	olemme	se	taho,	joka	tarjoaa	tarpeenmukaisim-
mat,	tehokkaimmat	ja	luotettavimmat	vesialueiden	liiken-
neyhteydet.	Tällä	hetkellä	reittien	kilpailutuksesta	vastaa	
Varsinais-Suomen	ELY-keskus.	

Haluamme	olla	toivottu	liikennöitsijä	myös	reiteillä	liikkuvien	
matkustajiemme	näkökulmasta.	Teetämme	vuosittain	 
asiakastyytyväisyystutkimuksen	kaikilla	reiteillämme	ja	 
pyrimme	parantamaan	palveluamme	saamamme	palautteen	
mukaisesti.	Hyvänä	esimerkkinä	tästä	on	uusi	mobiilisovel-
luksemme.	Ilmainen	mobiilisovellus	julkaistiin	asiakkaiden	
toiveesta	ja	sitä	kehitetään	palaute	huomioiden.

Omat	haasteensa	toiminnallemme	tuo	keskustelu	siitä,	 
tuleeko	jotkut	reiteistä	korvata	silloilla.	Julkinen	keskustelu	
aiheesta	voi	olla	varsin	värikästä.	Yhtiömme	kannalta	 
oleellista	on	jatkaa	pitkäjänteistä	liikenteen	kehittämistä	
jokaisella	reitillämme,	kunnes	päätös	mahdollisen	sillan	 
rakentamisen	aloituksesta	on	virallinen.	Mielestäni	silloitus- 
ohjelma	on	luonnollinen	osa	yhteiskunnan	kehitystä.	Jos	
maan	talous	on	hyvä,	syntyy	sekä	siltoja	että	uusia	lossi- 
reittejä	-	kuten	on	tapahtunutkin	yhtiömme	lyhyen	olemas-
saolon	aikana.	Silloitusohjelma	haastaa	meidät	myös	jatku-
vasti	ylläpitämään	tehokkuutta	sekä	tarkastelemaan	palvelu- 
konseptejamme	ja	maantieteellistä	toiminta-aluettamme.

Odotan	myös	mielenkiinnolla	minkälaisia	muutoksia	 
tulemme	lähitulevaisuudessa	näkemään	meriliikenteessä.	 
Innovatiiviset	tietotekniset	ratkaisut	ovat	avainasemassa,	
kun	kehitetään	alusten	toimintavarmuutta	ja	energia- 
tehokkuutta.	Suomen	Lauttaliikenne	sekä	seuraa	tiiviisti	alan	
kehittymistä	että	ottaa	osaa	yhtiön	toiminnan	kannalta	 
olennaisiin	kehityshankkeisiin.	

Toimintamme	erityisluonteen	vuoksi	näen	myös,	että	opera-
tiivisissa	ja	teknisissä	ratkaisuissa	pohjoismainen	yhteistyö	
vastaavanlaisten	lautta-	tai	yhteysalusvarustamojen	kanssa	
olisi	kustannustehokas	ja	hedelmällinen	tapa	edetä	asiassa.

Lopuksi	haluan	esittää	kuluneesta	vuodesta	lämpimät	kiitok-
set	kaikille	matkustajillemme,	sopimusasiakkaillemme,	 
yhteistyökumppaneillemme,	sidosryhmiemme	edustajille	
sekä	palveluhenkiselle	henkilökunnallemme.	 
Olemme	ylpeitä	siitä,	että	olemme	osa	sitä	verkostoa,	joka	
mahdollistaa	elämisen	ja	liikkumisen	Suomen	kauneimmilla	 
vesistöalueilla.	

 
Mats	Rosin	

Toimitusjohtajan katsaus
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Päivitt äinen työ hoidetaan 
arvojemme mukaisesti 

Yhteisesti		valitut	arvomme	ovat	suunnannäytt	äjiä,	joiden	
avulla	kehitämme	kaikkia	palvelujamme.

Turvallisuus:	Finferries-nimen	voi	aina	yhdistää	turvalliseen	
matkantekoon,	ammatti		taitoiseen	henkilökuntaan	sekä	
toimivaan	kalustoon.	Turvallisuusmääräykset	ja	niiden	
noudatt	aminen	ovat	aina	ajan	tasalla,	mahdolliset	ongelma-
ti	lanteet	pyritään	ennakoimaan,	ja	ti	edonkulku	toimii	
moitt	eett	omasti	.

Palveluhenkisyys:	Suomen	Lautt	aliikenteen	reiteillä	
kulkee	vuositt	ain	yli	10	miljoonaa	matkustajaa	ja	4	miljoonaa	
ajoneuvoa.	Yhti	ön	työntekijät	ovat	ylpeitä	työstään	ja	
noudatt	avat	sovitt	uja	käytäntöjä.	Yhti	ö	pyrkii	aina	palvele-
maan	kaikkia	matkustajia	parhaalla	mahdollisella	tavalla.

Kannatt avuus:	Yhti	ö	elää	kilpailutuksen	maailmassa.	
Kilpailuti	lanteessa	ei	voida	pitää	mitään	itsestään	selvänä,	
ja	jokaiseen	päivään	on	panostett	ava	täysillä.	Toiminnan	
jatkuva	kehitt	äminen	on	vältt	ämätöntä,	jott	a	liiketoiminta	
pysyy	kannatt	avana	ja	yhti	ön	tarjoukset	kilpailukykyisinä.
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Alustyypit reiteillämme

Suomen	Lauttaliikenne	-konsernin	reiteillä	liikkuvat	alukset	luokitellaan	kolmeen	alustyyppiin:	 
lautta-aluksiin,	yhteysaluksiin	ja	losseihin.

Myös	lautta-aluksia	pienemmät	yhteys-
alukset	ovat	vapaasti	kulkevia	ja	liiken-
nöivät	monien	eri	pysähdyspaikkojen	
välillä	vaihtelevissa	saaristomaisemis-
sa.	Konsernin	yhteysalusreitit	löytyvät	
Turun	ja	Kotkan	saaristoista.

Yhteysalus Otava 
 
 

Muista	aluksista	poiketen,	lossi	kulkee	
ohjausvaijeria	pitkin.	Lossireittejä	on	
ympäri	Suomea,	rannikolla	ja	sisämaas-
sa.	

Lossi Koivukanta

Lautta-alukset	ovat	vapaasti	kulkevia	
ja	liikennöivät	pääsääntöisesti	kahden	
päätepisteen	välillä.	Reittiemme	laut-
ta-alukset	kulkevat	Oulun	Hailuodon	
edustalla	ja	Turun	saaristossa.

Lautta-alus Stella

7 reittiä

5 reittiä

32 reittiä
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Lautta-alusreitit
1 Parainen	-	Nauvo
2 Nauvo	-	Korppoo
3 Korppoo	-	Houtskari
4 Korppoo	-	Norrskata
5 Hailuoto
6 Kasnäs	-	Hiittinen
7 Iniö	-	Kustavi

Yhteysalusreitit
8 Kotka	-	Pyhtää	-reitti:	Otava
9 Nauvon	pohjoinen	reitti:	Falkö
10 Houtskari	-	Iniö:	Antonia
11 Velkuan	reitti:	Kivimo
12 Paraisten	reitti:	Viken

Lossit
13 Barösund,	Inkoo
14 Bergö,	Maalahti
15 Eskilsö,	Maalahti
16 Hämmärönsalmi,	Rymättylä
17 Högsar,	Nauvo
18 Högsåra,	Nauvo
19 Keistiö,	Iniö
20 Kivimo,	Houtskari
21 Kokkila,	Halikko
22 Mossala,	Houtskari
23 Palva,	Velkua
24 Pellinki,	Porvoo
25 Saverkeit,	Houtskari
26 Skåldö,	Tammisaari
27 Vartsala,	Kustavi
28 Velkuanmaa,	Velkua
29 Våno,	Parainen
30 Alassalmi,	Vaala
31 Arvinsalmi,	Rääkkylä
32 Hanhivirta,	Enonkoski
33 Hirvisalmi,	Juuka
34 Hätinvirta,	Puumala
35 Koivukanta,	Savonlinna
36 Kortesalmi,	Kuopio
37 Kuparonvirta,	Mikkeli
38 Kyläniemi,	Ruokolahti
39 Lamposaari,	Lappeenranta
40 Puutossalmi,	Vehmarsalmi
41 Rongonsalmi,	Puumala
42 Räisälä,	Kemijärvi
43 Tappuvirta,	Savonlinna
44 Vekaransalmi,	Sulkava

Reitit kartalla 1.1.2017
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Suomen	Lautt	aliikenteen	henkilöstölehden	3/2016	
kesäkuvakilpailuun	osallistui	yli	20	fi	nferriesläistä.	
Voitt	ajat	valitsi	ammatti		valokuvaaja.

Henkilöstölehden kuvakilpailun voitt ajat

Teppo	Nieminen

Marko	Lipsanen

Tatu	Pohjolainen
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Yritysvastuuraportti   2016
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Yritysvastuu

Suomen	Lautt	aliikenteen	johtamisjärjestelmässä	yrityksen	yhteiskuntavastuu	on	mukana	kaikessa	toiminnassa,	ja	se	pitää	
sisällään	yrityksen	kannatt	avuuden	lisäksi	korkean	laadun	tuott	amisen	ympäristöä	ja	henkilöstöä	kunnioitt	aen.

Yhti	ön	hallitus	on	hyväksynyt	yritysvastuuraporti	ssa	käsiteltävät	tärkeimmät	yritysvastuun	näkökohdat	ja	seuraa	niiden	toteu-
tumista	käytännössä.

Olennaisuusmatriisi

Yhti	ön	olennaisuusmatriisin	näkökohti	en	tunnistamiseen	
käytetti		in	asiakas-	ja	henkilöstötyytyväisyystutkimusten	
tuloksia	sekä	johtoryhmän	määritt	ämiä	painopistealueita.	

Olennaisuusmatriisissa	tunnistetut	teemat	on	jaett	u	viiteen	
ryhmään,	jotka	muodostavat	rungon	yritysvastuuraporti	n	
sisällölle.	

Suomen Lautt aliikenne -konsernin olennaisuusmatriisi

Vastuu turvallisuudesta
• Alus-	ja	matkustajaturvallisuus	
• Toimintavarmuus	ja	luotett	a-

vuus

Vastuu ympäristöstä
• Ympäristöturvallisuus	
• Poltt	oainetehokkuus
• Kestävää	kehitystä	noudatt	avat	
uudisrakennukset

Vastuu sidosryhmistä
• Asiakasti	edotus
• Sidosryhmäyhteistyö

Työnantajavastuu
• Osaava	henkilöstö	
• Vastuullinen	työnantaja

Taloudellinen vastuu 
ja yhteiskuntavastuu

• Paikalliset	taloudelliset	vaiku-
tukset

• Vastuullinen	hankinta

Osaava henkilöstö 

Paikalliset taloudelliset 
vaikutukset

Toimintavarmuus ja 
luotettavuus

Vastuullinen 
työnantaja

Vastuullinen 
hankinta

Alus- ja 
matkustajaturvallisuus

Sidosryhmäyhteistyö

Ympäristöturvallisuus

Polttoainetehokkuus

Kestävää kehitystä 
noudattavat 
uudisrakennukset

Asiakastiedotus

Vaikutus Suomen Lauttaliikenteen liiketoimintaan
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Olennaisimmat kehityshankkeet vuonna 2016 

Ympäristöturvallisuuden kehitt äminen
• Maasähköä	päälähteenään	käytt	ävän	hybridilautan	rakennusvaiheen	aloitus.

• Simulaatt	orin	hankinta	yhti	ön	ti	loihin	ECO-driving-koulutuksen	jatkokehitystä	ja	muuta	
koulutusta	varten.

• Yhti	ön	lautt	a-aluksen	käytt	ö	sensoreiden	testi	ympäristönä	AAWA-projekti	ssa,	jonka	tar-
koituksena	on	lisätä	alusoperoinnin	tehokkuutt	a	hyödyntämällä	uusinta	tekniikkaa.

• Yhti	ölle	suunnitellun	alkometrin	käytt	öönoton	pilotointi	vaihe	usealla	reiti	llä.	

Prosessien digitalisointi 

• Katsantokautena	aloitetti		in	aluskannan	teknisten	kansioiden	päivitys	digitaalisiksi.	

• Digitaalisen	huoltojärjestelmän	hankinta	ja	käytt	öönott	o.

• Yhti	ön	ensimmäisen	mobiilisovelluksen	julkaisu	ja	jatkokehitys	joulukuussa	matkustajien	
palautt	een	pohjalta.

Liiketoiminnan kehitt äminen

• Kunnossapidon	laajamitt	aisen	tehostamisprojekti	n	toteutus	vuosina	2015–2016.	
Projekti	n	myötä	yhti	ön	kunnossapidon	organisaati	ota	ja	toimintaverkostoa	opti	moiti	in	ja	
kunnossapidon	prosesseja	tehostetti		in.

Muut sisäiset kehityshankkeet

• Henkilöstöpalautt	een	pohjalta	kehitetti		in	uusi	tapa	huomioida	henkilöstöä:	
ensimmäinen	Vuoden	Reitti			valitti		in.

• Laaditti		in	suunnitelma	brändin	terävöitt	ämiseksi	aluskannan	värimaailman	
yhtenäistämisellä.

• Yhti	ölle	räätälöiti	in	eetti		sen	toiminnan	verkkokurssi.
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Vastuu turvallisuudesta

Yhti	ö	on	sitoutunut	noudatt	amaan	toiminnassaan	turvalli-
suuden	jatkuvan	kehitt	ämisen	periaatett	a.	Toimivat	turval-
lisuusjärjestelmät	ylläpitävät	alusten	toimintavarmuutt	a	ja	
niin	matkustajien	kuin	rahdin	turvallisuutt	a	sekä	ehkäisevät	
ympäristövahinkoja.	Ilman	selkeästi		dokumentoitua	turval-
lisuusjärjestelmää	yksikään	varustamo	ei	voi	ott	aa	todellista	
vastuuta	matkustajiensa	turvallisuudesta	tai	toimintaympä-
ristöstään.

Suomen	Lautt	aliikenne	hallitsee	mahdollisten	onnett	omuuk-
sien	riskejä	lautt	a-	ja	yhteysaluksillaan	noudatt	amalla	kan-
sainvälisen	ISM-koodin	(Internati	onal	Safety	Management	
Code)	mukaista	turvallisuus-	ja	ympäristöjohtamisjärjestel-
mää.	ISM-koodin	mukaisesti		jokaiselle	vapaasti		liikkuvalle	
alukselle	on	räätälöity	aluskohtainen	turvallisuusmanuaali.	
Suomen	Lautt	aliikenne	on	kehitt	änyt	omaehtoisesti		turvalli-
suusjohtamisjärjestelmän	myös	vaijereilla	kulkeville	losseille.	
Yhti	ön	kehitt	ämä	lossien	serti	fi	oimaton	LTJ-järjestelmä	poh-
jautuu	ISM-koodiin.	

Auditoinnit ja harjoitukset ylläpitävät 
valmiutt a

Vapaasti		kulkevilla	aluksilla	suoritetaan	ISM-koodin	mukai-
sesti		sisäinen	auditointi		vuositt	ain	ja	losseilla	kolmen	vuoden	
välein	vapaaehtoisen	LTJ:n	mukaisesti	.	Yhti	ön	ja	alusten	tur-
vallisuusjärjestelmän	toteutumista	valvotaan	myös	ulkoisilla	
viranomaistarkastuksilla.

Yhti	öllä	on	toimiva	ja	selkeästi		määritelty	kriisiryhmä,	jonka	
toimivuutt	a	kriisiti	lanteissa	testataan	säännöllisesti		harjoi-
tuksissa.	Säännölliset	sisäiset	pelastusharjoitukset	ylläpitävät	

Turvallisuuslupauksemme

• Turvallisuus	on	kolmesta	arvostamme	olennaisin	
ja	keskeinen	osa	jokapäiväistä	toimintaamme.	

• Alustemme	serti	fi	oituja	(ISM)	ja	niitä	täydentäviä	
vapaaehtoisia	turvallisuusjohtamisjärjestelmiä	
(LTJ)	päivitetään	jatkuvan	kehitt	ämisen	
periaatett	a	noudatt	aen.

• Kehitämme	valmiutt	amme	vastata	hätä-	ja	
poikkeusti	lanteisiin	säännöllisillä	sisäisillä	
harjoituksilla	ja	viranomaisharjoituksilla.

N��������:
Finferries mukana kehityksen kärjessä 

AAWA	(Advanced	Autonomous	Waterborne	Applicati	ons)	on	Rolls-Roycen	käynnistä-
mä	ja	Tekesin	rahoitt	ama	tutkimushanke,	jonka	tarkoituksena	on	lisätä	meriturvalli-
suutt	a	ja	alusoperoinnin	tehokkuutt	a	hyödyntämällä	uusinta	tekniikkaa.

Finferries	osallistuu	AAWA-projekti	in	ja	tarjoaa	lautt	a-aluksen	uusien	sensoreiden	tes-
ti	ympäristöksi.	Testi	laitt	eet	eivät	vaikuta	aluksen	operointi	in,	vaan	ne	keräävät	aluksen	
ympäristöstä	dataa	analysointi	a	varten.

– Meriturvallisuus on kehitt ynyt paljon viime vuosikymmeninä, mutt a merionnet-
tomuusti lastot osoitt avat, ett ä inhimillisten virheiden osuus onnett omuuksissa on 
merkitt ävä. Aluksissa testatt ava teknologia tulee tarjoamaan päätöksentekoapua 
ja vähentämään virhearviointeja. Finferriesin tarjoama testi ympäristö on ollut 
suureksi avuksi. Pelkillä laboratoriotesteillä emme olisi edistyneet näin nopeasti ,	toteaa	Rolls-Royce	Marinen	projekti	-
päällikkö	Markus	Laurinen.

AAWA-projekti	n	tarkoituksena	on	tutkia	myös	miehitt	ämätt	ömien	alusten	käytt	ömahdollisuutt	a.	Laurinen	myöntää,	ett	ä	
vaikka	alalla	ollaan	opti	misti	sia,	kehitys	riippuu	monista	osatekijöistä,	kuten	autonomisten	autojen	mahdollisesta	läpimur-
rosta.

– Autoilun puolella kehitys on ollut nopeaa. Olisi hienoa, jos Suomessa kehitett äisiin ensimmäisten joukossa merenkul-
kua uudistavia järjestelmiä. 

Finferries	on	mukana	AAWA-projekti	n	kehitystyössä,	ja	tutkimustuloksia	voidaan	hyödyntää	esimerkiksi	tulevaisuuden
laitehankinnoissa.	
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Vastuu ympäristöstä

Ympäristölupauksemme

• Vähennämme	päästöjä	minimoimalla	poltt	oai-
neenkulutuksen	sekä	ajokoulutuksen	ett	ä	teknis-
ten	ratkaisujen	avulla.

• Ylläpidämme	ja	kehitämme	alusten	turvallisuus-
järjestelmää,	jott	a	voimme	turvata	ympäristön	
myös	mahdollisissa	poikkeusti	lanteissa.

• Vähennämme	ympäristön	kuormitusta	suosimal-
la	aluksissa	kestäviä	materiaaleja	sekä	mahdol-
lisuuksien	mukaan	uusiokäytt	öä	uudisrakennuk-
sissa.

henkilöstön	osaamistasoa	kriisiti	lanteissa.	Yhti	ö	osallistui	kat-
santokauden	aikana	myös	Länsi-Suomen	merivarti	oston	me-
ripelastusharjoitukseen	(Harry)	sekä	Suomen	ympäristökes-
kuksen	järjestämään	öljyntorjuntaharjoitukseen	(Russalka).

Uutt a meriturvallisuudessa – alkometrin 
kehitt äminen

Vuonna	2016	erityiskohteena	oli	alkometrin	kehitt	äminen	ja	
sen	testaaminen	kolmella	aluksella.	Projekti		käynnistetti		in	
osana	jatkuvan	turvallisuuden	kehitt	ämisen	periaatett	a	ja	sen	
avulla	yhti	ö	varautuu	myös	mahdollisiin	ti	ukentuviin	turvalli-
suusmääräyksiin	tulevaisuudessa.

Alkometri	on	yhti	ölle	kehitett	y	prototyyppi,	eikä	vastaavia	
ole	tällä	hetkellä	käytössä	muualla.	Yhti	ön	alkometri	ei	ole	
ajonestolaite.	Alkometri	ilmoitt	aa	puhalluksen	jälkeen	poik-
keavista	tuloksista	vastuuhenkilölle,	joka	voi	tarvitt	aessa	kut-
sua	viranomaiset	paikalle.	Tavoitt	eena	on,	ett	ä	vuoden	2017	
aikana	alkometrin	käytt	ö	katt	aisi	puolet	yhti	ön	aluskannasta	
ja	ett	ä	se	löytyisi	jokaiselta	alukselta	vuonna	2018.

Uudet työkalut takaavat 
toimintavarmuuden

Kunnossapidon	tehostaminen	ja	läpinäkyvien	toiminta-
prosessien	luominen	liiketoiminnan	ja	toimintavarmuuden	
kehitt	ämiseksi	on	ollut	yksi	suurista	panostuksista	vuosina	
2015–2016.	Tavoitt	eena	on	ollut	opti	maalisen	kunnossa-
pidon	toimintaverkoston	ja	organisaati	on	luominen	sekä	
tehokkaat	kunnossapitoprosessit.	Tehostamisprojekti	n	
jalkautus	merkitsi	käytännössä	muun	muassa	teknillisen	
organisaati	on	rakennemuutosta,	alihankkijasopimusten	
uudelleenneuvott	eluja	sekä	uuden	huoltojärjestelmän	käyt-
töönott	oa.

Uusien	järjestelmien	myötä	esimerkiksi	voimassa	olevien	
serti	fi	kaatti		en	valvonta	on	automati	soitu,	ja	huoltoprosessin	
sekä	poikkeamien	seurantaa	on	tehostett	u.	Yhti	ön	laatu-	ja	
turvallisuuspäällikkö	vastaa	vakavien	poikkeamien	raportoin-
nista	vastuuviranomaisille	ja	toimitusjohtajalle,	joka	puoles-
taan	vie	poikkeamaraporti	t	tarvitt	aessa	eteenpäin	hallituk-
sen	käsiteltäviksi	tai	ti	edoksi	hallitukselle.

Yhti	ö	on	sitoutunut	vähentämään	herkkien	vesistöalueiden	
kuormitt	amista	eri	keinoin.	Jokaisella	alustyöntekijällä	on	
osaltaan	vastuu	paitsi	omasta	ja	matkustajien	turvallisuudes-
ta	myös	ympäristöstä.	Yhti	össä	käytett	ävien	turvallisuus-	ja	
ympäristöjohtamisjärjestelmien	lisäksi	henkilökunnan	koulu-
tuksessa	ja	perehdytyksessä	painotetaan	ympäristöasioiden	
merkitystä.	Mahdolliset	ympäristövahingot	huomioidaan	
myös	palkitsemisjärjestelmässä.

Ympäristöajatt elu näkyy arjessa

Vähärikkiset	poltt	oaineet	ja	koneistoa	säästävä	ajotapa	sekä	
päästöjen	ja	melun	minimointi		ovat	osa	jokapäiväistä	toimin-
taamme.	Yhti	ön	jätt	eidenlajitt	elusuunnitelmalla	ja	selkeällä	
ohjeistuksella	varmistetaan,	ett	ä	ongelmajätt	eet	käsitellään	
asianmukaisesti	.	Jätt	eiden,	öljyn	ja	likavesien	käsitt	elyyn	käy-
tetään	luotett	avia	alihankkijoita,	jotka	sitoutuvat	sopimuksen-
mukaiseen	toimintaan	ja	dokumentointi	in.

Suomen ympäristöystävällisin lautt a?

Suomen	Lautt	aliikenne	käynnisti		kaluston	pitkäjänteisen	uu-
distamisstrategian	heti		ensimmäisenä	toimintavuotenaan	
2010.	Strategian	päämääränä	on	tuoda	reiteille	uutt	a	kalustoa	
vastaamaan	nykyajan	vaati	muksiin	ympäristönäkökohdat	huo-
mioiden.

Suomen	Lautt	aliikenne	on	tuonut	reiteilleen	seitsemän	uut-
ta	lossia,	joissa	yhdistyvät	vanhojen	runkojen	uusiokäytt	ö	
sekä	nykypäivän	teknologia.	Vuonna	2013	uusi,	edeltäjiään	
energiatehokkaampi	lautt	a-alus	Stella	aloitti			liikennöinnin	
Korppoo–Houtskari–Norrskata-reiti	llä.	Kesällä	2014	yhti	ö	vas-
taanotti			öljyntorjunta-	ja	yhteysalus	Otavan.	Moderni	monitoi-
mialus	ei	palvele	ainoastaan	Kotka–Pyhtää-reiti	n	matkustajia	
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vaan	on	myös	tärkeässä	osassa	vesistöalueiden	säilymisen	
turvaamisessa,	mikäli	sen	liikennöimällä	alueella	tapahtuisi	
öljyntorjuntatehtäviä	vaati	va	onnett	omuus.

Katsantokauden	aikana	aloitetti		in	Suomen	ensimmäisen	
hybridilautan	rakennustyöt.	Uuden	lautan	energialähtei-
nä	toimivat	ensisijaisesti		maasähköllä	ladatt	avat	akku-
paketi	t.	Aluksessa	on	myös	varmistuksena	dieselsähkö.	
Suunnitt	elukriteereissä	on	korostett	u	toimintavarmuutt	a,	
jott	a	lopputuloksena	saadaan	sekä	ympäristöystävällinen	
ett	ä	laadukasta	peruspalvelua	tuott	ava	alus.

ECO-driving on henkilöstön ekoteko

Henkilöstön	lisäkoulutuksessa	on	vuosina	2015–2016	pa-
nostett	u	paljon	poltt	oaineenkulutuksen	minimoimiseen.	
ECO-driving-koulutusta	on	järjestett	y	sekä	yhteistyössä	
Ruotsin	Färjerederieti	n	kanssa	ett	ä	itsenäisesti	.	Vuonna	
2016	ECO-driving-koulutuksen	suoritti			96	henkilöä.	Yhti	ö	
on	katsantokauden	aikana	hankkinut	ti	loihinsa	myös	oman	
ECO-driving-simulaatt	orin,	jota	voidaan	käytt	ää	muuhunkin	
ajoharjoiteluun.

ECO-driving-koulutuksen	käyneet	ovat	dokumentoidusti		
aikaansaaneet	koulutusti	lanteessa	merkitt	äviä	poltt	oaine-
säästöjä,	ja	palaute	koulutukseen	osallistuneilta	on	ollut	
positi	ivista.	

Ympäristötavoitt eemme

• Kaluston	uudistaminen:	1–2	enti	stä	vähäpäästöi-
sempää	uudistett	ua	tai	uutt	a	alusta	vuodessa.

• Hiilijalanjäljen	pienentäminen.	Referenssivuote-
na	pidetään	vuoden	2016	hiilijalanjälkeä.

• Vuonna	2017	aloitetaan	sähkölossiprojekti	.	
Ensimmäinen	maasähköllä	kulkeva	lossi	pyritään	
samaan	liikenteeseen	vuonna	2018.

• Poltt	oaineenkulutuksen	mitt	aamisen	aloitt	ami-
nen	anturijärjestelmällä	vuonna	2017.	Koejakson	
jälkeen	mitt	aamisjärjestelmän	käytt	öönott	o	kai-
killa	aluksilla	vuoden	2019	loppuun	mennessä.

• Vuonna	2018	yhti	ön	koko	vakituinen	alushenki-
löstö	on	käynyt	taloudellisen	ajamisen	
koulutuksen.

• Taloudellisen	ajamisen	ylläpitokoulutukset	aloite-
taan	yhti	ön	omassa	simulaatt	orissa	vuonna	2017.

N��������:	
Sähkölautt a on sekä ympäristön ett ä 
varustamon etu

Kesällä	2017	Parainen–Nauvo-reiti	lle	saapuu	Suomen	ensimmäinen	hybridilautt	a	Elektra.	
Alus	kulkee	pääsääntöisesti		sähköllä,	mutt	a	peruspalvelun	varmistamiseksi	Elektrasta	
löytyvät	myös	dieselgeneraatt	orit,	jotka	voidaan	ott	aa	käytt	öön	esimerkiksi	pidemmän	
sähkökatkon	tai	kovan	jäätalven	aikana.	

Yhteistyökumppaniksi	valikoitui	vahvan	näytön	perusteella	Siemens.	Siemens	on	jo	en-
nen	Elektraa	toimitt	anut	sähköjärjestelmän	maailman	ensimmäiseen	sähkövoimalla	kul-
kevaan	autolautt	aan	Ampereen.	Norjan	Sognevuonossa	liikennöivä	Ampere	on	Siemen-
sin	mukaan	eritt	äin	onnistunut	hanke.

– Sähkölautt a vähensi poltt oainekuluja 60 prosenti lla, joten Amperen tapauksessa säästyy vuositasolla miljoona 
litraa dieseliä, toteaa Siemensin myynti johtaja Pekka Moilanen esimerkkinä.

Moilanen	uskoo,	ett	ä	lautt	ojen	sähköistäminen	tulee	yleistymään,	mahdollisesti		jopa	varsin	nopealla	aikataululla.	
Siemensin	teett	ämän	tutkimuksen	mukaan	esimerkiksi	Norjassa	olisi	kannatt	avaa	muutt	aa	jopa	70	prosentti		a	nykyisistä	
aluksista	hybrideiksi	tai	täyssähköisiksi.

– Ympäristön kannalta on ti etysti  selvää, ett ä panostus sähkölautt oihin on melkein väistämätöntä. Toki myös va-
rustamot hyötyvät siitä. Poltt oaineen säästymisen lisäksi myös huoltokulut vähenevät, ja vihreään teknologiaan 
panostava varustamo pystyy paremmin vastaamaan tulevaisuudessa todennäköisesti  kiristyviin 
ympäristövaati muksiin.

Pekka	Moilanen	uskoo	myös,	ett	ä	aiempia	lautt	oja	suurempi,	innovati	ivista	tekniikkaa	hyödyntävä	Elektra	tulee	ole-
maan	vetovoimatekijä	liikennöinti	alueellaan.	Saaristoalueilla	liikkuvat	osaavat	arvostaa	saariston	luonnon	monimuotoi-
suutt	a,	ja	näytt	ävä	investointi		uuteen	kalustoon	luo	tulevaisuudenuskoa	myös	paikallisväestön	keskuuteen.
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Vastuu sidosryhmistä

Yhti	ön	suurin	asiakas	on	Varsinais-Suomen	ELY-keskus.	
Vuoropuhelua	palvelun	ti	laajan	kanssa	käydään	aina	
tarpeen	vaati	essa,	ja	sitä	ylläpidetään	myös	säännöllisillä	
sopimuskokouksilla,	joita	on	vähintään	kolme	vuodessa.	

Alueellisten	toimijoiden	tarpeet	otetaan	huomioon	
esimerkiksi	aikatauluja	laaditt	aessa,	ja	yhti	ö	käy	säännöllistä	
vuoropuhelua	paikallisten	sidosryhmien	kanssa.

Yhteistyöhön	eri	sidosryhmien	kanssa	kannustetaan	
organisaati	on	kaikilla	tasoilla.	Eri	vastuualueiden	
yhteyshenkilöt	on	selkeästi		määritett	y.

Asiakastyytyväisyystutkimus johti  
toimenpiteisiin

Yhti	ö	toteutti			katsantokauden	aikana	viidennen	
asiakastyytyväisyystutkimuksensa	kaikilla	reiteillään	
heinäkuussa.	Tutkimuksilla	kartoitetaan	paitsi	
asiakastyytyväisyytt	ä	myös	kehitt	ämiskohteita.	Kirjekyselynä	

Laatutavoitt eemme

• Palvelutuotantomme	korkean	laadun	tulee	olla	
standardoitu	ja	auditoitavissa	jokaisella	lautt	apai-
kalla	ja	alusreiti	llä.

• Asiakaspalautt	eet	ja	asiakastyytyväisyystutkimuk-
sen	tulokset	kuuluvat	yhä	keskeisempänä	osana	
laatustrategian	suunnitt	eluun.

• Vuoropuhelu	sidosryhmien	kanssa	on	enti	stä	
organisoidumpaa	ja	dokumentoidumpaa.

Laatulupauksemme

• Erotumme	kokonaisvaltaisesti		laadukkaimpana	
palvelun	tuott	ajana.

• Täytämme	palvelusopimuksiemme	vaati	mukset	
joka	päivä.

• Pyrimme	aina	ympäristöä	säästävään	ja	asiakkai-
ta	parhaiten	palvelevaan	palvelutuotantoon.
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Suomen	Lautt	aliikenne	haluaa	vastuullisena	toimijana	
esimerkillään	edistää	sitä,	ett	ä	lautt	a-,	lossi-	ja	
yhteysalusliikenteessä	suositt	aisiin	palvelutuotantoa,	
joka	parhaalla	mahdollisella	tavalla	vastaa	asiakkaiden	ja	
ympäristön	tarpeisiin.

Yhti	ön	hallitus	valvoo	yhteiskuntavastuun	johtamista	ja	
riskienhallintaa	seuraamalla	yhti	ön	ja	sen	johdon	toimintaa.	
Yhti	ön	johdon	määritt	ämät	vastuulliset	toimintatavat	ja	
-periaatt	eet	koskevat	koko	henkilökuntaa.	

Sidosryhmäyhteistyö kaiken keskiössä

Suomen	Lautt	aliikenne	-konsernin	omistaa	Suomen	valti	o,	
ja	yhti	ön	omistajaohjauksesta	vastaa	valti	oneuvoston	
kanslia.	Omistajan	lisäksi	Suomen	Lautt	aliikenne	-konsernin	
sidosryhmiä	ovat	palvelujen	ti	laajat,	palveluja	käytt	ävät	
loppuasiakkaat	sekä	muut	toimijat,	kuten	kunnat,	
joukkoliikennett	ä	harjoitt	avat	yhti	öt	ja	logisti	ikka-alan	
yritykset.
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Kokonaisarvosanojen	jakauma	asiakastyytyväisyystutkimuksessa	2016
Lähde:	Innolink	Research	Oy
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Sidosryhmät Yhteydenpitofoorumit / rajapinnat / viesti ntäkanavat Sidosryhmien odotukset

Palvelun ti laaja
Sopimuskokoukset	ELY-keskuksen	kanssa,	puhelut,	sähkö-
posti	,	selkeästi		määritetyt	yhteyshenkilöt,	automati	soitu	
liikenneti	edotelista

Palvelusopimusten	noudatt	aminen,	laadukas	ja	kil-
pailukyinen	toiminta,	avoin	ja	ajantasainen	viesti	ntä

Loppukäytt äjät
Asiakaspalvelu	aluksilla,	verkkosivut,	mobiilisovellus,	asia-
kastyytyväisyyskyselyt,	päivitt	äisen	palautt	een	käsitt	ely,	
julkiseen	keskusteluun	osallistuminen,	suora	kontakti	

Turvallinen,	asiakaslähtöinen	palvelukokemus,	
selkeät	ja	ajantasaiset	viesti	ntäkanavat

Lähipalvelulautakunnat Tarpeenmukaiset	tapaamiset,	päivitt	äiset	palautekana-
vat,	selkeästi		määritellyt	yhteyshenkilöt Jokapäiväinen	peruspalvelu,	aikatalujen	toimivuus

Alusten vuokraajat Tapaamiset,	tarpeenmukainen	viesti	ntä,	selkeästi		määri-
tetyt	yhteyshenkilöt Luotett	ava	ja	joustava	yhteistyökumppani

Henkilöstö
Esimiestyö	kentällä,	etukäteen	suunnitellut	henkilöstö-
kokoukset,	intranet,	henkilöstölehti	,	kehityskeskustelut,	
henkilöstötyytyväisyystutkimukset,	muut	kyselyt

Luotett	ava	työnantaja,	hyvä	ti	edonkulku,	alansa	
edelläkävijä

Omistaja Yhti	ökokoukset,	säännölliset	tapaamiset	ja	raportointi	,	
selkeästi		määritetyt	yhteyshenkilöt

Strategisen	intressin	toteutt	aminen,	vastuullinen,	lä-
pinäkyvä	ja	kustannustehokas	toiminta	

HR-sidosryhmät / työ-
markkinajärjestöt

Säännölliset	tapaamiset,	yhteistoiminta,	TES-neuvott	elut,	
seuranta	ja	päivitt	äinen	viesti	ntä

Yhteistyömallin	kehitt	äminen,	yhteisiä	sopimuksia	
noudatt	ava	ja	alaa	kehitt	ävä	työnantaja

Media Verkkosivut,	lehdistö-	ja	liikenneti	edott	eet,	haastatt	elu-
pyynnöissä	avustaminen,	sähköposti	,	suora	kontakti	

Selkeästi		määritett	y	yhteyshenkilö,	materiaalin	jaka-
minen,	raporti	t	ja	oikeellinen	ti	eto

Viranomaiset Alan	sääntöjen	yhteinen	kehitt	äminen,	työpajat,	
seminaarit

Turvallisuudesta	ti	nkimätön	toimija,	määritetyt	
yhteyshenkilöt

Muut alan toimijat Säännölliset	seminaarit,	alan	messut,	yhteydenpito	
pohjoismaisten	toimijoiden	kanssa

Kokemusten	jakaminen,	alan	tulevaisuuden	
visioiminen

Kaikille sidosryhmille Yhti	ön	vuosikertomus-	ja	yritysvastuuraportti		 Vuositt	ainen	raportointi		yhti	ön	toiminnasta

ja	sähköisesti		toteutett	uun	tutkimukseen	vastasi	yhteensä	
3	330	matkustajaa.	Asiakkaiden	antama	arvosana	asteikolla	
1–10	oli	erinomainen	8,6.	Tavoitt	eena	on,	ett	ä	jokaisen	
reiti	n	arvosana	on	yli	8,0,	mikä	toteutuikin	kaikilla	reiteillä	
vuonna	2016.	Vuonna	2015	kahden	reiti	n	arvosana	jäi	alle	
tavoitt	een.

Vastaajien	omin	sanoin	antamassa	avoimessa	palautt	eessa	
Finferriesin	toiminnan	onnistuneimpina	tekijöinä	korostuivat	
toimintavarmuus	ja	aikataulujen	pitävyys.	Myös	toiminnan	
luotett	avuus,	henkilökunta,	asiakaspalvelu	ja	turvallisuus	
saivat	runsaasti		mainintoja	onnistuneimpina	tekijöinä.	
Finferriesin	toiminta	sai	kaikissa	tärkeimmissä	mitt	areissa	
hyvät	arvosanat.

Kyselyn	tulosten	perusteella	kehitt	ämiskohteeksi	
tunnistetti		in	muun	muassa	tarve	mobiilisovellukselle.	Yhti	ö	
julkaisi	ensimmäisen	mobiilisovelluksensa	syksyllä	2016.	
Sovelluksen	avulla	voi	muun	muassa	navigoida	reiteille	
tai	vastaanott	aa	viesti		matkapuhelimeen,	kun	asiakkaan	
valitsemalle	suosikkireiti	lle	päivitt	yy	liikenneti	edote.	
Kaikkia	digitaalisia	viesti	ntäkanavia	kehitetään	edelleen	
matkustajien	palaute	huomioiden.

Yhti	ö	seuraa	säännöllisesti		myös	avainasiakastyytyväisyytt	ä.	
Edellinen	avainasiakastyytyväisyystutkimus	valmistui	helmi-
kuussa	2015.

Palautekanava mitt aa päivän tason

Vuositt	aisen	asiakastyytyväisyystutkimuksen	lisäksi	myös	
päivitt	äinen	palautejärjestelmä	nostaa	esiin	ajankohtaiset	
asiat	asiakkaan	näkökulmasta.	Palautt	eet	pyritään	
käsitt	elemään	kolmen	arkipäivän	sisällä.	Vuonna	2016	
palautt	eiden	keskimääräinen	käsitt	elyaika	oli	2,36	tunti	a.

Yhti	ö	seuraa	päivitt	äisen	palautejärjestelmän	toimivuutt	a,	
ja	automati	soitu	kuukausiraportti			palautt	een	sisällöstä	ja	
käsitt	elynopeudesta	toimitetaan	asiakaspalautt	eesta	vastaa-
ville	johtoryhmän	jäsenille.	Kaikki	palautt	eet	vastauksineen	
käsitellään	myös	Varsinais-Suomen	ELY-keskuksen	kanssa	
käytävissä	sopimuskokouksissa.	Palautekanava	löytyy	yhti	ön	
verkkosivuilta	kolmella	kielellä.

Sidosryhmätaulukko
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Työnantajavastuu

Kehityskeskustelut

Yhti	ön	tärkein	voimavara	on	sen	osaava	henkilöstö.	
Henkilöstön	tyytyväisyytt	ä	ja	henkilöstöjohtamisen	onnis-
tumista	mitataan	henkilöstötyytyväisyystutkimuksilla	ja	
kehityskeskusteluilla.	Jokaisella	työntekijällä	on	mahdollisuus	
kerran	vuodessa	käytävään	kehityskeskusteluun	esimiehensä	
kanssa.	

Henkilöstötyytyväisyystutkimus uusitaan

Aiemmin	tehtyjen	henkilöstötyytyväisyystutkimusten	
mukaan	Finferriesin	henkilöstötyytyväisyys	on	yhti	ön	
toimintavuosien	aikana	parantunut	tasaisesti	.	Haasteeksi	
ovat	kuitenkin	muodostuneet	tutkimuksen	vastaajamäärät,	
jotka	ovat	vuosina	2013–2015	pysyneet	tavoitett	a	alhaisem-
pina,	50	prosenti	n	tuntumassa.

Henkilöstön	pyynnöstä	henkilöstötyytyväisyystutkimusta	ei	
tehty	vuonna	2016,	mutt	a	sen	sijaan	käyti	in	eri	henkilöstöta-
paamisissa	keskustelua	tutkimuksen	muodosta	ja	vastaami-
sen	tärkeydestä.	Yhti	ön	päämääränä	on	kehitt	ää	tutkimusta	
henkilöstörakenne	ja	toimialan	erityispiirteet	enti	stä	parem-
min	huomioiden.	Tavoitt	eena	vuoden	2017	henkilöstötyyty-
väisyystutkimuksessa	on	kasvatt	aa	vastaajamääriä.

Henkilöstötavoitt eemme

• Rekrytoimme	parhaat	henkilöt	sukupuolesta	
riippumatt	a	ja	panostamme	työssä	jaksamiseen	
sekä	työolosuhteisiin.

• Olemme	houkutt	eleva	työnantaja	ja	järjestäm-
me	omalle	henkilöstöllemme	tarvitt	aessa	lisä-
koulutusta.

• Palaute-	ja	kehityskeskusteluprosessimme	sekä	
henkilöstöön	liitt	yvät	prosessimme	ovat	toimi-
via,	dokumentoituja	ja	tehokkaita.

Sisäiset viesti ntäkanavat

Yhti	ön	pääasiallinen	sisäinen	ti	edotuskanava	on	intranet,	
jossa	ti	edott	eet,	tapahtumat,	avoimet	työpaikat	ja	muut	
ajankohtaiset	asiat	julkaistaan	molemmilla	koti	maisilla	kielil-
lä.	Intraneti	ssä	on	myös	toimitusjohtajan	blogi.

Yhti	ön	henkilöstölehti		ilmestyy	noin	neljä	kertaa	vuodessa.	
Printti		lehdessä	käsitellään	muun	muassa	meneillään	olevia	
hankkeita	ja	esitellään	toimintaa	eri	reiteillä.

Työturvallisuus

Työturvallisuuden	kehitt	ämissuunnitelma	vastaa	lakisääteistä	
työsuojelun	toimintaohjelmaa,	ja	sitä	ylläpitää	työsuojeluor-
ganisaati	o,	joka	seuraa	myös	sen	toteutumista.	Työnantaja	
vastaa	kehitt	ämissuunnitelmaan	kirjatt	ujen	tavoitt	eiden	
toteutumisesta	yhteistyössä	työntekijöiden	kanssa.	Vastuu	ja	
toimeenpanovalta	turvallisuusasioissa	on	työpaikan	linjaor-
ganisaati	olla.	Yhti	öllä	on	työturvallisuusjohtaja,	joka	raportoi	
toimitusjohtajalle	ja	johtoryhmälle.

Työsuojelutoimikunta	kokoontuu	vähintään	neljä	kertaa	vuo-
dessa.	Kokouksissa	käsitellään	muun	muassa	työtapaturmat	
ja	säädösmuutokset.

Työtapaturmataajuus

Työtapaturmataajuus	=	työtapaturmien	määrä	/	miljoona	työtunti	a.	
Tilastossa	ovat	mukana	työssä	ja	työmatkalla	satt	uneet	tapaturmat.

Vertailuryhmä	:	Varastointi	a	ja	liikennett	ä	palveleva	toiminta	(TOL52).	
*)	Vertailuryhmän	2016	vuoden	ti	lastoja	ei	ollut	saatavilla	vielä	03/2017.

Lähde:	If	vahinkovakuutusyhti	ö
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Työterveys ja työsuhde-edut

Suomen	Lautt	aliikenne	tarjoaa	henkilökunnalleen	lainsää-
dännön	edellytt	ämät	etuudet,	kuten	työterveyshuollon,	
vakuutuksen	tapaturmien	ja	ammatti		tauti	en	varalta,	van-
hempainvapaan	ja	eläke-etuudet.	

Työterveyshuoltoa	tarjotaan	eri	toimipisteissä	ympäri	
Suomen.	Työterveyshuollon	tavoitt	eena	on	työntekijän	
terveyden	sekä	työ-	ja	toimintakyvyn	ylläpitäminen,	edis-
täminen	ja	seuranta	työuran	eri	vaiheissa.	Yhti	ön	johto	
seuraa	poissaolojen	kehitystä	säännöllisesti	.	Suomen	
Lautt	aliikenteellä	on	käytössä	varhaisen	välitt	ämisen	malli,	
jonka	tavoite	on	työkyvyn	ylläpitäminen.	Pitkän	aikavälin	
tavoitt	eena	on	työkyvytt	ömyyseläkkeiden	ja	sairauspoissa-
olojen	vähentäminen.

Yhti	ön	sairauspoissaoloprosentti			oli	katsantokauden	aikana	
4,5.	Lähivuosina	kiinnitetään	erityistä	huomiota	lyhytaikais-
ten	(1–3	sairauslomapäivää)	sairauspoissaolojen	määrään,	ja	
tavoitt	eena	on	vähentää	sairauspoissaolot	alle	4,5	prosent-
ti	in.

Yhti	össä	on	käytössä	liikunta-	ja	kultt	uurisetelit	henkilöstö-
etuina.	Yhti	ö	tarjoaa	alustoiminnan	henkilöstölle	työ-	ja	suo-
javaatetuksen	tai	korvaa	niistä	aiheutuneet	kulut.	

Katsantokauden	aikana	käynnistett	y	työhyvinvointi	projekti		
on	edennyt	suunnitt	eluvaiheeseen.	Projekti	n	tavoitt	eet	ja	
toimenpiteet	selkeytetään	vuoden	2017	aikana.

Koulutus ja perehdytt äminen

Henkilöstön	koulutustausta	vaihtelee	tehtävien	erilaisten	
kelpoisuusvaati	musten	mukaan.	Lossihenkilöstöltä	vaaditaan	
lossinkuljett	ajan	pätevyystodistus.	Lautt	a-	ja	yhteysalusten	
osalta	koulutusvaati	mukset	vaihtelevat	koti	maanliikenteen	
laivurista	vahti	perämieheen,	koneenhoitajasta	ylikonemes-
tariin.	Liikenteeseen	tarvitt	avia	pätevyyksiä	ja	lupia	ylläpide-
tään	koulutuksella.

Konsernissa	on	laaditt	u	koko	henkilökunnan	katt	ava	
koulutussuunnitelma,	joka	on	vahvistett	u	konsernin	YT-
kokouksessa.	Koulutussuunnitelmassa	huomioidaan	henki-
löstön	osaamistaso	sekä	osaamisen	vaati	muksissa	tapahtu-
vat	muutokset	henkilöstöryhmitt	äin.

Ennen	kuin	työntekijä	voi	aloitt	aa	työskentelyn	aluksella,	
hänet	perehdytetään	tehtäväänsä.	Perehdytt	äminen	doku-
mentoidaan.	Alusten	henkilökunta	osallistuu	säännöllisesti		
myös	ensiapukursseille	ja	pelastusharjoituksiin.

Rekrytointi 

Yhti	ön	rekrytoinnin	päämääränä	on	saada	Suomen	
Lautt	aliikenne	-konserniin	osaavaa,	palvelualti	sta,	luo-
tett	avaa,	moti	voitunutt	a	ja	paikallistuntemusta	omaavaa	
henkilöstöä.	Yhti	ön	tavoitt	eena	on	huolehti	a	henkilöstön	
tasapainoisesta	ikärakenteesta	ja	sukupuolijakaumasta	sekä	
kehitt	ää	myönteistä	työnantaja-	ja	yrityskuvaa.

Yhti	öllä	on	käytössä	koko	konsernia	koskeva	rekrytointi	-
prosessi.	Rekrytointi	prosessissa	on	määritelty	rekrytoinnin	
kulku,	rekrytoinnin	tavoitt	eet	ja	vastuut	sekä	rekrytoinnin	
dokumentointi	käytännöt.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma 

Yhti	ö	julkaisi	ti	likauden	aikana	ensimmäisen	yhdenvertai-
suussuunnitelmansa	osana	aiempaa	tasa-arvosuunnitelmaa.	
Suomen	Lautt	aliikenteen	tasa-arvo-	ja	yhdenvertaisuustyön	
tavoitt	eena	on,	ett	ä	yhti	ön	toiminta	edistää	tasa-arvon	ja	
yhdenvertaisuuden	toteutumista.	Suomen	Lautt	aliikenne	
sitoutuu	edistämään	tasa-arvoa	ja	yhdenvertaisuutt	a	sekä	
ehkäisemään	syrjintää	kaikessa	toiminnassaan.	Tässä	pyrki-
myksessä	tärkeintä	on	ylläpitää	ja	kehitt	ää	tasa-arvo-	ja	yh-
denvertaisuusmyönteistä	asennett	a	sekä	johdon	ett	ä	muun	
henkilökunnan	keskuudessa.	Tasa-arvo-	ja	yhdenvertaisuus-
suunnitelmaa	kehitetään	yhdessä	koko	henkilöstön	kanssa.

Koska	lautt	aliikenne	on	perinteisesti		miesvaltainen	ala,	
merihenkilöstön	rekrytoinnissa	on	pyrkimyksenä	lisätä	nais-
puolisten	työntekijöiden	määrää.	Tällöin	voidaan	tarvitt	aessa	
soveltaa	yhti	ön	tasa-arvo-	ja	yhdenvertaisuussuunnitelmassa	
mainitt	ua	positi	ivista	erityiskohtelua.

Kielilain noudatt aminen

Suomen	Lautt	aliikenne	huolehti	i	myös	kansalliskielellisten	
oikeuksien	toteutumisesta	monella	eri	tasolla.	Kielilain	24.	
ja	25.	pykälien	asett	amat	vaati	mukset	toteutuvat	jokapäiväi-
sessä	toiminnassa	niin	sisäisessä	kuin	ulkoisessa	viesti	nnäs-
sä.	Kansalliskielten	käytt	äminen	on	osa	kielistrategiaa,	johon	
sekä	johto	ett	ä	henkilökunta	ovat	sitoutuneet.

Työehtosopimukset

Konsernin	kaikki	työntekijät	kuuluvat	työehtosopimuksien	
piiriin,	pois	luett	una	yhti	ön	johto.	Konsernissa	on	voimassa	
viisi	työehtosopimusta.	

Yhteistyö	ammatti		liitt	ojen	kanssa	perustuu	jatkuvan	neuvot-
telun	periaatt	eeseen.	Yhti	öiden	ydintoiminnan	kehitt	äminen	
edellytt	ää	ti	ivistä	yhteistyötä	eri	ammatti		liitt	ojen	kanssa,	ja	
vuoropuhelua	pidetään	yllä	sekä	kokouksien	ett	ä	muun	vies-
ti	nnän	kautt	a.
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N��������:
Vuoden Reiti llä asiakas on ykkönen
Henkilökunnalta	tuli	ehdotus	positi	ivisesta	huomioinnista,	joka	lisäisi	yhteishenkeä	ja	ammatti		ylpeytt	ä.	Ehdotus	jalostet-
ti	in	ajatukseksi	valita	keväisin	”Finferriesin	Vuoden	Reitti		”.	Vuoden	Reitti			-palkinnon	perustelut	voivat	vaihdella	vuositt	ain,	
mutt	a	palkintoon	vaikutt	avat	aina	asiakaspalaute	ja	johtoryhmän	arviointi	.

Finferriesin	ensimmäinen	Vuoden	Reitti			-kunniamerkki	ojennetti		in	15.6.2016	Alassalmen	lossin	autokannen	hyväntuuli-
selle	miehistölle.	Alassalmen	valinta	Vuoden	Reiti	ksi	pohjautui	erinomaisiin	tuloksiin	asiakastyytyväisyystutkimuksessa	
sekä	johdon	arvioon	liikennöinnin	toimivuudesta	ja	henkilökunnan	suoriutumisesta.	

Syrjäseuduilla	lossin	merkitys	korostuu	enti	sestään.	Se	ei	ole	vain	kulkuväline,	vaan	vältt	ämätön	osa	yhteisön	toimivuutt	a.	
Paikallisille	asukkaille	ja	mökkiläisille	lossi	on	myös	turvallisuustekijä.	Lossinkuljett	aja	ti	etää,	ketkä	kulkevat	reiteillä,	ja	
osaa	kertoa,	jos	jotain	poikkeuksellista	on	tapahtunut.

– Kiitos tästä palkinnosta kuuluu asiakkaille, jotka ovat jo monen vuoden ajan osoitt aneet arvostavansa työtämme an-
tamalla meille hyvät arvosanat asiakastutkimuksissa, totesi	lossinhoitaja	Pekka	Valtanen	vilpitt	ömänä	paikallismedialle	
kunniamerkin	vastaanott	aessaan.

Kuvassa	vasemmalta	oikealle:	lossinkuljett	aja	Jaakko	Karjalainen,	lossinhoitaja	Pekka	Valtanen	ja	lossinkuljett	aja	Jarkko	
Karppinen.
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Konsernin henkilöstötunnusluvut 

Johdon
sukupuolijakauma

2016 2015

Miehet Naiset Miehet Naiset

Hallitus	lkm 3 2 3 2

Hallitus	% 60	% 40	% 60	% 40	%

Johtoryhmä	lkm 6 2 7 2

Johtoryhmä	% 75% 25% 78% 22%

Ikäryhmä, vuott a 2016 2015

yli	60 31 32

51-60 99 109

41-50 81 76

31-40 63 56

-30 30 25

Kaikki yhteensä 304 298

Keskiarvo,	vuott	a 46,9 47,3

Työsuhteen kesto keskimäärin, 
vuott a 2016 2015

Naiset 9,3 11,6

Miehet 12,4 13,7

Kaikki	yhteensä 12,3 13,6

Sukupuoli Yhteensä 2016 2015

Naiset 25 8,2% 6,0%

Miehet 279 91,8% 94,0%

Kaikki	yhteensä 304 100,0% 100,0%

Työsuhteen laatu Sukupuoli 2016 2015

Määräaikaiset Naiset 4 1

Miehet 28 21

Määräaikaiset	yhteensä 32 22

Vakituiset Naiset 21 17

Miehet 251 259

Vakituiset	yhteensä 272 276

Kaikki	yhteensä 304 298

Henkilöstö työajan mukaan 2016 2015

Kokoaikaiset 299 294

Osa-aikaiset 5 2

Perhevapaalla 0 0

Opinto/vuoroteluvapaalla 0 2

Yhteensä 304 298

Henkilöstön määrä ti likauden 
lopussa 31.12.2016 31.12.2015

Yhteensä 304 298

Sairauspoissaoloprosentti   / 
Teoreetti  nen työaika 2016 2015

4,5	% 4,1	%

Henkilötyövuodet
1.1.-31.12.2016 1.1-31.12.2015

Päivää
 

Henkilötyö-
vuott a

Päivää
 

Henkilötyö-
vuott a

Lautat 28	614 78 28	967 79

Lossit 64	296 176 66	632 183

Saaristovarustamo 12	305 34 11	750 32

Maaorganisaati	o	*) 10	122 28 8	682 24

Yhteensä 115	337 316 116	031 318

Henkilötyövuosi	=	työntekijän	palkallisten	työsuhteessaolopäivien	lukumää-
rä	kalenteripäivänä	/	365.
*)	Mukaan	lukien	määräaikaisissa	projekteissa	työskentelevät	

Suomen Lautt aliikenne -konsernin työehtosopimukset

Suomen Lautt aliikenne Oy  Työehtosopimukset

Lossit ja maaorganisaati o Palvelualojen	työnantajat	PALTA	ry:n	sekä	Julkisten	ja	Hyvinvointi	alojen	Liitt	o	JHL	ry:n	ja	Suomen	Merimies-Unioni	
SMU	ry:n	välinen	lautt	aliikennett	ä	(lossit)	koskeva	työehtosopimus	

Lautt a-alukset
Tielaitoksen	ja	Suomen	Laivanpäällystöliitt	o	ry:n	välinen	lautt	aväkeä	koskeva	työehtosopimus	
Tieliikelaitoksen	ja	Suomen	Konepäällystöliitt	o	ry:n	välinen	lauttaväkeä	koskeva	työehtosopimus	
Tieliikelaitoksen	ja	Suomen	Merimies-Unioni	SM-U	ry:n	välinen	lautt	aväkeä	koskeva	työehtosopimus	

Suomen Saaristovarustamo Oy

Lautat ja yhteysalukset Yhteysalusten	päällystöä	ja	miehistöä	koskeva	työehtosopimus
(Suomen	Merimies-Unioni	SMU	ry,	Suomen	Konepäällystöliitt	o	ry,	Suomen	Laivanpäällystöliitt	o	ry) 
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Taloudellinen vastuu ja 
yhteiskuntavastuu

Suomen	Lautt	aliikenteen	vastuujohtamisen	periaatt	eiden	
mukaisesti		yhti	ö	pyrkii	toiminnassaan	tehokkaaseen	resurs-
sien	käytt	öön	ja	luo	näin	taloudellista	hyötyä	omistajalle	ja	
sidosryhmille	palvelutasoa	ja	laatua	pitkäjänteisesti		kehitt	ä-
mällä.

Taloudellisen vastuun johtaminen ja hyvä 
hallinnointi tapa

Suomen	Lautt	aliikenteen	keskeiset	taloudelliset,	määrälliset	
ja	laadulliset	tavoitt	eet	määritt	ää	yhti	ön	hallitus.	Toimitus-
johtaja	ohjaa	ja	valvoo	tavoitt	eiden	saavutt	amista	ja	raportoi	
niistä	hallitukselle	yhdessä	talousjohtajan	kanssa.	Asetet-
tujen	tavoitt	eiden	kehitystä	seurataan	säännöllisesti		myös	
yhti	ön	johtoryhmässä.	

Taloudellinen	tulos	saavutetaan	aina	vastuullisin	keinoin.	
Hyvä	hallinnointi	tapa,	avoin	viesti	ntä	ja	vuoropuhelu	sidos-
ryhmien	kanssa	takaavat	yhteiskunnallisen	vastuun	ja	ympä-
ristövastuun	huomioivan	lopputuloksen.	

Yhti	ön	tavoitt	eena	on	tehokkuuden	kasvatt	aminen,	jott	a	
yhti	ö	menestyy	jatkossakin	kilpailutuksissa.	

Hallitus	valvoo	yhteiskuntavastuun	johtamista	ja	riskienhal-
lintaa	seuraamalla	yhti	ön	toimintaa	ja	johdon	raportointi	a.	
Oikeellisuus	varmistetaan	sekä	ulkoisella	ti	lintarkastuksella	
ett	ä	sisäisellä	tarkastuksella.

Konsernin	yhti	öiden	päätöksenteossa	ja	hallinnossa	nouda-
tetaan	osakeyhti	ölakia	ja	yhti	öissä	yhti	öjärjestystä.	Suomen	
Lautt	aliikenne	noudatt	aa	valti	oneuvoston	kanslian	antamia	
ohjeistuksia.

Palkitsemisjärjestelmä

Toimitusjohtajan	ja	johtoryhmän	kannusti	njärjestelmästä	
sekä	eläkejärjestelyistä	päätt	ää	yhti	ön	hallitus.

Yhti	ön	johtoryhmän	palkkiot	perustuvat	peruspalkkaan	sekä	
vuosikohtaiseen	tulospalkkioon,	josta	päätt	ää	yhti	ön	hallitus.	
Johdon	tavoitt	eissa	otetaan	tulosvastuun	lisäksi	huomioon	
turvallisuus,	ympäristötekijät	ja	asiakastyytyväisyys.	Yhti	ön	
johtoryhmän	jäsenillä	ei	ole	muusta	henkilökunnasta	poik-
keavia	eläkejärjestelyjä	lakisääteisen	eläkevakuutuksen	lisäk-
si.	Yhti	ön	toimitusjohtajalle	tai	johtoryhmälle	ei	ole	maksett	u	
tai	annett	u	osakeperusteisia	palkkioita.

Palkitsemisjärjestelmän	piiriin	kuuluvat	yhti	ön	kaikki	työn-
tekijät,	joiden	työsuhde	on	kestänyt	ti	likauden	aikana	yli	
kuusi	kuukautt	a.	Työsuhteen	tulee	olla	voimassa	palkkion	
maksuhetkellä.	Henkilöstön	tulospalkkioista	päätt	ää	hallitus	
toimitusjohtajan	esityksestä.

Henkilökunnan	esimiehet	voivat	esitt	ää	toimitusjohtajalle	
pikatulospalkkion	myöntämistä	sellaiselle	henkilölle,	joka	on	
toiminut	esimerkillisesti		omassa	työtehtävässään.

Yleishyödyllinen tukeminen

Yleishyödyllistä	tukea	annetaan	vähäisessä	määrin	ja	tuen	
antamista	arvioidaan	yhti	ön	linjauksen	mukaisesti		tapaus-
kohtaisesti	.	Tukea	voidaan	myöntää,	mikäli	tahon	tai	tapah-
tuman	katsotaan	edustavan	tai	kehitt	ävän	yleisesti		yhti	ön	
toimialaa,	merenkulun	turvallisuutt	a	tai	vesistöalueiden	
ympäristön	suojelua.	Myös	paikallisia	oppilaitoksia	voidaan	
tukea,	jos	niissä	annett	ava	koulutus	liitt	yy	merenkulkuun	tai	
muutoin	yhti	ön	toimialaan.

Sponsoritukea	ei	anneta	tahoille,	joiden	toiminnassa	yhti	ön	
ylin	johto	tai	hallituksen	jäsenet	ovat	akti	ivisesti		mukana.

Vastuullinen hankinta

Toimitt	ajien	valinnassa	pääpaino	on	tuott	eiden	ja	palvelui-
den	hinta-laatusuhteella.	Yhti	ö	arvostaa	hyviä	suhteita	ja	
toimivaa	yhteistyötä	toimitt	ajien	kanssa.	Suomen	Lautt	a-
liikenne	-konserni	haluaa	vahvistaa	ja	kehitt	ää	yhteistyötä	
niiden	toimitt	ajien	kanssa,	jotka	panostavat	toimintansa	
kehitt	ämiseen.

Verot maksetaan Suomeen 

Suomen	Lautt	aliikenne	-konsernin	verojalanjälki	kuvaa	Suo-
men	valti	olle	vuonna	2016	ti	litett	yjä	veroja.	Välitt	ömien	ja	
välillisten	verojen	lisäksi	verojalanjälkeen	kuuluvat	henki-
löstöön	liitt	yvät	veroluonteiset	maksut	sekä	työntekijöiden	
palkasta	pidätetyt	ennakonpidätykset.

Konserni	ott	aa	liiketoimintaratkaisuissaan	verovaikutukset	
huomioon,	mutt	ei	harjoita	akti	ivista	verosuunnitt	elua	eikä	
hyödynnä	kansainvälisten	ulott	uvuuksien	mahdollisuuksia	
verosuunnitt	elussa.	Verojen	minimointi	tavoitt	een	sijaan	
veroratkaisut	tehdään	tarkoituksenmukaisuusperiaatt	een	
ohjaamina.	

Konserniin	kuuluvat	yhti	öt	maksavat	verot	omista	tuloksis-
taan.	Konsernin	yhti	öiden	välisissä	veloituksissa	noudatetaan	
aiheutt	amisperiaatett	a.	Tuloveroja	tasataan	poistoeron	muu-
toksella.

Verojen	oikeellisuudesta	vastaa	taloushallinto.

Konsernin	yhti	öissä	suoritetti		in	verotarkastus	kesällä	2015.	
Verotus	on	toimitett	u	oikein	Suomen	verolakien	mukaan.
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Verojalanjälki 2016 lukuina

VEROJALANJÄLKI SUHTEUTETTUNA LIIKEVAIHTOON (t EUR)

Konsernin	liikevaihto 50	784

Tilikaudelta	maksett	avat	välitt	ömät	verot 6	340

Tilikaudelta	maksett	avat	välilliset	verot 169

Tilikaudelta	ti	litett	ävät	verot 14	542

VEROJALANJÄLKI	YHTEENSÄ 21	052

LIIKEVAIHDOSTA SYNTYNYT VEROJA 41,5 %

TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VÄLITTÖMÄT VEROT (t EUR) Suomi

Tuloverot 1	550

Työnantajamaksut 4	704

Kiinteistöverot 1

Muut	verot 85

TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VÄLITTÖMÄT VEROT 
YHTEENSÄ 6 340

TILIKAUDELTA TILITETTÄVÄT VEROT (t EUR) Suomi

Palkkaverot	 5	361

Arvonlisäverot 9	181

TILIKAUDELTA TILITETTÄVÄT VEROT YHTEENSÄ 14 542

Verot	on	esitett	y	suoriteperusteisesti	.	Numeeriset	ti	edot	katt	avat	koko	konsernin	kaikki	toiminnot	ja	ne	sisältävät	kaikki	olennaiset	verolajit.	Tilikaudelta	mak-
sett	avat	välitt	ömät	verot	perustuvat	kirjanpitoon.	Tilikaudelta	maksett	avien	välillisten	verojen	määrä	on	tuotett	u	laskennallisesti		kulujen	tai	kulutuksen	perus-
teella.	Poikkeuksena	vakuutusmaksuvero,	joka	perustuu	vakuutuksenmyyjän	antamaan	ti	etoon.	
Raportoitaviin	lukuihin	ei	sisälly:	jäteverot	(määrä	ei	selvitett	ävissä,	ei	olennainen),	omien	toimiti	lojen	sähkö-	ja	energiaverot	(eivät	olennaisia).
Yhti	ön	alusliikenteeseen	liitt	yvät	poltt	oaineostot	ovat	valmisteverott	omia	ja	huoltovarmuusmaksutt	omia	(perustuen	lakiin	nestemäisten	poltt	oaineiden	val-
misteverosta,	9:4§).	Tämän	vaikutus	konsernin	verojalanjälkeen	on		merkitt	ävä.
Tilikaudelta	ti	litett	ävät	verot	sisältävät	palkoista	peritt	ävien	ennakonpidätysten	lisäksi	palkasta	peritt	ävät	eläke-ja	sosiaaliturvamaksut.
Raporti	n	ti	edot	ovat	ti	lintarkastamatt	omia.

TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VÄLILLISET VEROT (t EUR) Suomi Ruotsi

Valmisteverot 67

Muut	verot 11 92

TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VÄLILLISET VEROT 
YHTEENSÄ 77 92*

Tuloverot 24 %

Työnantajamaksut 74 %

Muut verot 1 %

Tilikaudelta maksettavat 
välittömät verot 30 %

Tilikaudelta maksettavat 
välilliset verot 1 %

Tilikaudelta tilitettävät 
verot 69 %

Konserni	noudatt	aa	verojen	maksamisessa,	keräämisessä,	
ti	litt	ämisessä	ja	raportoinnissa	Suomen	lainsäädäntöä.	Kon-
sernilla	ei	ole	toimipisteitä	ulkomailla.	Liiketoiminnan	tulok-
sesta	maksetaan	verot	100	prosentti		sesti		Suomeen.

Myös	verojalanjälki	osoitt	aa,	ett	ä	99,6	prosentti		a	veroista	
maksetaan	Suomeen.

Verojalanjäljen paikallinen vaikutus

Suomen	Lautt	aliikenne	-konsernilla	on	paikallista	merkitystä	
vakaana	työnantajana,	joka	tarjoaa	sekä	pitkäaikaisia	työsuh-
teita	ett	ä	lyhyempiä	sesonkikauden	työsuhteita.	Työllistämi-
sen	paikallinen	verovaikutus	ennakonpidätysten	jakautumi-
sen	muodossa	osoitt	aa,	ett	ä	yhti	ö	on	ti	etyillä	paikkakunnilla	
merkitt	ävä	työllistäjä.

*)	kyseessä	vero	palvelusta,	jolle	ei	ole	koti	maista	tarjoajaa
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2	577	t	€

536	t	€

381	t	€

425	t	€

149	t	€

Alla	olevassa	kartassa:	Suomen	Lautt	aliikenne	-konsernin	
maksamista	palkoista	pidätett	yjen	ja	ti	litett	yjen	verojen	ja-
kautuminen	henkilön	asuinpaikan	mukaan	alueitt	ain.

Alla	olevassa	taulukossa:	Suomen	Lautt	aliikenne	-konsernin	
maksamat	palkat	ja	niistä	pidätett	y	ja	ti	litett	y	vero	henkilön	
asuinpaikan	mukaan	suurimmat	kunnat.

Työllistämisen verovaikutus

Kuntanimi Veronalainen ansio Ennakonpidätys

Parainen 3	848	035 1	059	447

Turku 1	770	557 490	667

Kaarina 834	519 234	591

Naantali 817	285 190	200

Kemiönsaari 659	259 161	238

Oulu 611	157 187	385

Sulkava 528	268 117	738

Savonlinna 392	435 92	793

Kuopio 352	507 83	361

Lieto 335	872 116	710

Muut	kunnat	yhteensä 5	371	409 1	333	755

Kaikki yhteensä 15 521 304 4 067 885
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Finferriesin	henkilöstö	arvostaa	työpaikkaansa	kansallismaisemissa.	Työpäivän	aikana	otetut	kuvat	piristävät	usein	sekä	
henkilöstölehteä	ett	ä	yhti	ön	muita	julkaisuja.	

Työpaikka keskellä kauneinta Suomea

Kuva:	Jari	Korhonen Kuva:	Tanja	Jokela

Kuva:	Gabriel	Sjöberg Kuva:	Heikki	Kosunen

Kuva:	Jan	Eriksson Kuva:	Pett	eri	Wessman
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Hallituksen toimintakertomus ja 
ti linpäätös 2016
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Olennaiset tapahtumat 2016

Alkuvuosi 2016

• 1.1.2016	yhti	ö	aloitti			liikennöinnin	Paraisten	yhteysalusreiti	llä.
• 23.3.2016	pidetyssä	yhti	ökokouksessa	hyväksytti		in	yhti	ön	ti	lin-

päätös.	Yhti	ö	julkaisi	konsernin	vuosikertomuksen	ja	yritysvas-
tuuraporti	n	molemmilla	koti	maisilla	kielillä.	

Kevät 2016

• Parainen–Nauvo-reiti	llä	aloitetti		in	ELY-keskuksen	toimesta	
mitt	avat	muutostyöt.	Uudet	rantarakennelmat	on	suunniteltu	
nykyisiä	lautt	oja	suurempaa	hybridialusta	varten.	

• 5.4.2016	AAWA-projekti		ja	yhteistyö	Finferriesin	kanssa	esitel-
ti	in	lehdistölle	Helsingissä	Finlandia-talolla	pidetyssä	ti	laisuu-
dessa.	

• 6.4.2016	hybridilautan	tuotanto	käynnistyi	CRIST	S.A.	-telakalla	
Gdyniassa.

• Yhti	ö	jatkoi	yhteysalus	Rosala	II:n	vuokraamista	Ansgar	
Oy:lle1.4.2017–31.3.2018.

• 18.–19.5.2016	yhti	ö	osallistui	NaviGate	2016	-messuille	Turussa	
esitellen	myös	tulevaa	hybridialusta.

Kesä 2016

• 15.6.2016	Alassalmen	lossi	palkitti		in	yhti	ön	ensimmäisellä	
”Vuoden	Reitti		”	-palkinnolla.	

• 9.6.2016	Hailuodon	reiti	llä	liikennöivä	lautt	a-alus	Meriluoto	
vaurioitui	ensimmäisellä	aamulähdöllä	Hailuodosta	
Oulunsaloon.	Tapahtuman	aiheutti		vat	alhainen	vedenkorkeus,	
myrskyinen	sivutuuli	ja	jo	aiemmin	vauriota	kärsinyt	nojaussei-
nämä.	

• 1.–31.7.2016	toteutetti		in	yhti	ön	viides	asiakastyytyväisyyskyse-
ly	kaikilla	reiteillä.

• 31.8.2016	yhteysalus	Otava	osallistui	Kotkan	edustalla	Russalka	
2016	-öljyntorjuntaharjoitukseen.
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Syksy 2016

• Finferriesin	ilmainen	mobiilisovellus	julkaisti	in	syyskuussa.
• 23.9.2016	yhti	ö	voitti			seuraavien	reitti		en	kilpailutukset	ELY-

keskuksen	tekemän	hankintapäätöksen	mukaisesti	:
-	maanti	elautt	aliikennepalvelu	Skåldö,	Barösund,	Pellinki	vuo-
sille	2018–2019	
-	maanti	elautt	aliikennepalvelu	Kustavi–Iniö	vuosille	2017–2019
-	maanti	elautt	aliikennepalvelu	Kasnäs–Hiitti		nen	vuodelle	2019.

• Maaorganisaati	o	osallistui	yhti	ölle	räätälöidylle	Eetti		nen	toi-
minta	-verkkokurssille.	

• 14.10.2016	lautt	a-alus	Meriluoto	ajautui	matalikolle	sakeassa	
sumussa.	

• Alassalmen	lossiliikenne	Manamansaloon	oli	pysähdyksissä	
syyskuun	puolesta	välistä	marraskuun	loppuun	ELY-keskuksen	
suoritt	aman	lossilaiturin	uusimisen	ja	huoltopaikan	parantami-
sen	vuoksi.

Loppuvuosi 2016

• 3.11.2016	yhti	ö	osallistui	keskisuureen	HARRY-
meripelastusharjoitukseen	lautt	a-alus	Antonialla.

• 2.12.2016	yhti	ö	vuokrasi	lossin	Ahvenanmaan	maakuntahalli-
tukselle	neljäksi	kuukaudeksi.

• 16.12.2016	yhti	ö	solmi	yhteistyösopimuksen	Turun	kaupungin	
kanssa	koskien	Tall	Ships	Races	2017	-tapahtumaa.	

• 16.12.2016	Räisälän	jääti	e	avatti		in.
• Kaikki	alukset	saati	in	uuden	huoltojärjestelmän	piiriin	joulu-

kuun	alussa.	
• Yhti	ön	simulaatt	ori	otetti		in	loppuvuodesta	käytt	öön.

Olennaiset tapahtumat ti likauden 2016 jälkeen

• 1.2.2017	Hailuodon	jääti	e	avatti		in.
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Liikevaihto ja tulos

Yhtiö	saavutti	tuloksellisen	tavoitteensa.	Yhtiön	tilikauden	
liikevaihto	oli	43,31	miljoonaa	euroa	(2015	liikevaihto	oli	
42,72	miljoonaa	euroa).	Yhtiön	tilikauden	liikevoitto	oli	6,82	
miljoonaa	euroa	(2015	liikevoitto	oli	7,72	miljoonaa	euroa).	
Liikevoittoprosentti	oli	15,8	%	(2015	liikevoittoprosentti	oli	
18,1	%).	Yhtiön	tilikauden	voitto	oli	4,82	miljoonaa	euroa	
(2015		tilikauden	voitto	oli	4,81	miljoonaa	euroa).	Yhtiön	
investoinnit	olivat	vuonna	2016	10,4	miljoonaa	euroa	(2015	
investoinnit	olivat	0,1	miljoonaa	euroa).

Arvio tulevasta kehityksestä

Liikevaihto	pysynee	vuoden	2016	tasolla.	Liikevoitto	jäänee	
jonkin	verran	alle	2016	tason.	Tämä	johtuu	poistopohjan	
kasvamisesta.

Selvitys tutkimus- ja kehitystoiminnan 
laajuudesta

Yhtiössä	on	käynnissä	taloudellisen	ajamisen	kehitysprojekti.
Projektia	jatketaan	kehittämällä	seurantatyökaluja.	Yhtiö	
jatkaa	kehitystyötä	koskien	vaihtoehtoisten	energialähteiden	
soveltamista	eri	alustyypeille.	Suuremmista	kehitysproses-
seista	raportoidaan	yhtiön	yritysvastuuraportissa.

Arvio toiminnan merkittävistä riskeistä ja 
epävarmuustekijöistä

Toimintaympäristö	tullee	muuttumaan	lähivuosina	muun	
muassa	liikennepoliittisten	hankkeiden	tuomien	muutosten	
takia.	Muutoshankkeet	voivat	vaikuttaa	esimerkiksi	tilaajaor-
ganisaatioon.		

Arvio taloudellisesta asemasta ja 
tuloksesta

Yhtiön	viime	vuosien	laajoista	investoinneista	ja	kilpailu-
tuksista	huolimatta	yhtiön	taloudellinen	asema	on	pysynyt	
hyvänä.

Henkilöstö

Lukumääräisesti	henkilöstömäärä	pysyi	tilikauden	aikana	
vuoden	2015	tasolla.	Yhtiön	henkilöstöpolitiikkaa	ja	henki-
löstölukuja	käsitellään	yhtiön	yritysvastuuraportissa.

Henkilöstön palkitseminen

Yhtiön	palkat	ja	palkkiot	olivat	vuonna	2016	kokonaisuudes-
saan	13,63	miljoonaa	euroa	(2015	vastaava	summa	13,21	
miljoonaa	euroa).	Hallituksen	jäsenten	saamat	palkkiot,	toi-
mitusjohtajan	ja	johtoryhmän	palkat	ja	tulospalkkiot	on	eri-
telty	liitetiedoissa.	Vuonna	2016	maksettu	toimitusjohtajan	

tulospalkkio	oli	22	prosenttia	vuosiansiosta	(2015	vastaava	
prosentti	oli	17	prosenttia).	Vuonna	2016	maksettu	johto-
ryhmän	tulospalkkio	oli	10	prosenttia	vuosiansiosta	(2015	
vastaava	luku	oli	7	prosenttia).

Ympäristö

Yhtiössä	ei	tapahtunut	tilikautena	2016	vahinkoja,	joista	olisi	
todettu	ympäristölle	aiheutuneen	haittoja.	

Aluksiin	ostettiin	tilikauden	2016	aikana	noin	8	miljooonaa	
litraa	vähärikkistä	polttoöljyä.	Konsernin	ympäristötavoittei-
siin	kuuluu	polttoaineenkulutuksen	vähentäminen	seuran-
nan	ja	asennekoulutuksen	avulla.

Voiteluaineita	käytetään	alusten	koneissa,	hydrauliikassa,	
vaihteistoissa	ja	vetolaitteissa.	Alihankkijoilta	edellytetään		
käytettyjen	öljyjen	asianmukaista	käsittelyä.	Suoja-altaita	
käytetään	sellaisissa	säilytystiloissa,	joissa	on	vaarana	öljyn	
tai	muiden	voiteluaineiden	pääseminen	luontoon.

Lautta-aluksilla	käytetään	vettä	asiakkaiden	ja	miehistön	
saniteettitiloissa.	Tämä	vesi	johdetaan	umpitankkeihin,	joista	
se	noudetaan	asianmukaisesti	puhdistettavaksi.	Yhtiö	rapor-
toi	ympäristötavoitteestaan	ja	ympäristöpolitiikastaan	yhtiön	
yritysvastuuraportissa.

Riita-asiat

Yhtiöllä	ei	ole	tällä	hetkellä	avoimia	riita-asioita.	

Hallituksen esitys voittoa koskeviksi 
toimenpiteiksi

Emoyhtiön	voitonjakokelpoiset	varat	tilinpäätöksessä	ovat	
26	044	090,49	euroa.	Hallitus	ehdottaa	yhtiökokoukselle,	
että	osinkoa	jaetaan	300	000,00	euroa	osaketta	kohden	eli 
6	000	000,00	euroa.	Jäljelle	jäävät	voittovarat	20	044	090,49	
euroa	jätetään	vapaaseen	omaan	pääomaan.

Yhtiön osakkeet

Yhtiön	osakepääoma	on	1	000	000,00	euroa,	joka	jakaantuu	
20	osakkeeseen.	Kaikki	osakkeet	omistaa	Suomen	valtio.	
Yhtiön	ohjauksesta	vastaa	valtioneuvoston	kanslian	omista-
jaohjausosasto.

Tilintarkastajat

Yhtiökokouksessa	23.3.2016	yhtiön	tilintarkastajaksi	valit-
tiin	Oy	Tuokko	Ltd,	päävastuullisena	tarkastajana	KHT	Timo	
Tuokko.
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Keskeiset	tunnusluvut Konserni Emoyhtiö

2016 2015 2014 2016 2015 2014

Liikevaihto,	M€ 50,78 49,59 49,00 43,31 42,72 42,15

Liikevoitto,	M€		*) 9,39 9,50 12,37 6,82 7,72 10,01

Liikevoitto-%		*) 18,5 19,2 25,2 15,8 18,1 23,7

Oman	pääoman	tuotto,	% 17,9 18,5 26,5 20,8 22,9 33,1

Omavaraisuusaste,	% 76,4 74,4 72,8 53,2 55,1 55,6

Investoinnit,	M€ 10,4 0,5 9,1 10,4 0,1 9,1

Investoinnit	liikevaihdosta,	% 20,4 1,0 18,6 23,9 0,2 21,6

Tunnuslukujen laskentakaavat:

Liikevoitto, %

Liikevoitto 
Liikevaihto	 ×	100

Omavaraisuusaste, %

Oma	pääoma	yhteensä		 
Taseen	loppusumma	-	saadut	ennakot ×	100

Oman pääoman tuotto, %

Voitto	ennen	satunnaisia	eriä	-	verot 
Taseen	oma	pääoma	(tilikausien	keskiarvo)

×	100

*)	Vuoden	2016	tilinpäätöksessä	vertailuvuoden	2015	tilinpää-
töksen	satunnaiset	erät	on	raportoitu	liiketoiminnan	muissa	
tuotoissa	ja	vaikuttavat	täten	liikevoittoon.	Muutos	on	huomioitu	
tunnuslukulaskennassa	myös	2014	vuoden	satunnaisten	erien	
osalta.
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Hallitus

Yhti	ökokouksessa	23.3.2016	yhti	ön	hallitukseen	valitti		in	puheenjohtajaksi	Pertti			Saarela,	varapuheenjohtajaksi	Juha	Heikinhei-
mo	sekä	jäseniksi	Minna	Pajumaa,	Matti			Pajula	ja	Kati		Niemelä.			Hallitus	on	kokoontunut	ti	likauden	aikana	15	kertaa.

Hallituksen	puheenjohtaja	
Pertti   Saarela
Toimitusjohtaja

Finrail Oy

Hallituksen	
varapuheenjohtaja

Juha Heikinheimo

Hallituksen	jäsen	
Minna Pajumaa

Johtava	
erityisasiantunti	ja	

Valti oneuvoston kanslia

Hallituksen	jäsen	
Matti   Pajula

Toimitusjohtaja
Finnpilot Pilotage Oy

Hallituksen	jäsen	
Kati  Niemelä
Talousjohtaja

Nordic Morning -konserni
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Johtoryhmä

Johtoryhmään	kuuluvat	toimitusjohtaja	Mats	Rosin,	talousjohtaja	Johanna	Eramo,	johtaja	Veijo	Hiukka,	työsuojelu-	ja	liiken-
nejohtaja	Matti			Markkanen,	turvallisuus-	ja	liikennejohtaja	Pasi	Roos,	huoltopäällikkö	Mikko	Jukakoski,	viesti	ntäpäällikkö	Jutt	a	
Valkeinen	ja		projekti	päällikkö	Henrik	Kulovaara.

Mats Rosin 
Toimitusjohtaja

Johanna Eramo 
Talousjohtaja 

Veijo Hiukka 
Johtaja

Pasi Roos 
Turvallisuus-

ja liikennejohtaja

Jutta Valkeinen
Viestintäpäällikkö

Matti Markkanen
Työsuojelu- 

ja liikennejohtaja

Henrik Kulovaara 
Projektipäällikkö

Mikko Jukakoski
Tekninen johtaja
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Tuloslaskelma 1.1.-31.12.2016
Konserni Emoyhtiö

Suomen Lauttaliikenne Oy 2016 2015 2016 2015

Liikevaihto 50 783 821,03 49 592 201,71 43 312 639,92 42 715 615,79

Liiketoiminnan	muut	tuotot 26	101,47 209	245,85 704	762,07 791	885,49

Materiaalit	ja	palvelut -14	439	502,15 -14	143	400,76 -13	756	240,90 -12	897	565,22

Henkilöstökulut -19	191	627,16 -18	392	692,44 -16	760	922,65 -16	158	188,13

Poistot -3	470	427,93 -3	586	277,00 -2	684	054,89 -2	873	404,17

Liiketoiminnan	muut	kulut -4	321	735,31 -4	180	490,27 -3	993	490,56 -3	860	688,94

Liikevoitto 9 386 629,95 9 498 587,09 6 822 692,99 7 717 654,82

Rahoitustuotot	ja	-kulut 18	502,30 62	489,32 -44,54 42	297,49

Voitto ennen tilinpäätössiirtoja ja veroja 9 405 132,25 9 561 076,41 6 822 648,45 7 759 952,31

Poistoeron	muutos -923	746,37 -1	834	609,46

Välittömät	verot -1	739	330,57 -1	896	680,13 -1	074	373,05 -1	114	922,51

Tilikauden voitto 7 665 801,68 7 664 396,28 4 824 529,03 4 810 420,34

Tase 31.12.2016
Konserni Emoyhtiö

Suomen Lauttaliikenne Oy 2016 2015 2016 2015

Vastaavaa

Pysyvät vastaavat

Konserniliikearvo 52	804,12 211	216,62

Aineettomat	oikeudet 71	944,44 0,00 71	944,44 0,00

Maa-alueet 28	000,00 28	000,00 28	000,00 28	000,00

Rakennukset	ja	rakennelmat 100	063,71 108	343,77 95	145,77 102	371,99

Koneet	ja	kalusto 28	846	438,89 30	932	950,21 25	426	626,55 27	327	232,46

Ennakkomaksut 9	517	860,00 441	001,29 9	517	860,00 0,00

Sijoitukset 300,00 300,00 4	835	902,95 4	835	902,95

Pysyvät vastaavat yhteensä 38 617 411,16 31 721 811,89 39 975 479,71 32 293 507,40

Vaihtuvat vastaavat

Lyhytaikaiset	saamiset 5	306	920,75 5	404	604,40 6	009	194,19 5	607	189,87

Rahat	ja	pankkisaamiset 14	938	020,64 20	091	128,40 6	610	449,10 14	176	420,40

Vaihtuvat vastaavat yhteensä 20 244 941,39 25 495 732,80 12 619 643,29 19 783 610,27

58 862 352,55 57 217 544,69 52 595 123,00 52 077 117,67

Konserni Emoyhtiö

Vastattavaa 2016 2015 2016 2015

Oma	pääoma

Osakepääoma 1	000	000,00 1	000	000,00 1	000	000,00 1	000	000,00

Sijoitetun	vapaan	oman	pääoman	rahasto 2	379	477,17 2	379	477,17 2	379	477,17 2	379	477,17

Edellisten	tilikausien	voitto 32	526	974,10 30	862	577,82 18	840	084,29 20	029	663,95

Tilikauden	voitto 7	665	801,68 7	664	396,28 4	824	529,03 4	810	420,34

Oma pääoma yhteensä 43 572 252,95 41 906 451,27 27 044 090,49 28 219 561,46

Tilinpäätössiirtojen	kertymä 0,00 0,00 14	589	975,48 13	666	229,11

Vieras pääoma

Pitkäaikainen	vieraspääoma 3	212	987,15 3	024	044,44 0,00 0,00

Lyhytaikainen	vieras	pääoma 12	077	112,45 12	287	048,98 10	961	057,03 10	191	327,10

Vieras pääoma yhteensä 15 290 099,60 15 311 093,42 10 961 057,03 10 191 327,10

58 862 352,55 57 217 544,69 52 595 123,00 52 077 117,67
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Rahoituslaskelma 1.1.-31.12.2016
Konserni Emoyhtiö

Suomen Lauttaliikenne Oy 2016 2015 2016 2015

Liiketoiminnan	rahavirta			

Myynnistä	saadut	maksut 51	008	897,68 50	031	066,39 43	682	651,89 43	085	627,76

Liiketoiminnan	muista	tuotoista	saadut	maksut 26	101,47 209	245,85 602	646,08 791	885,49

Maksut	liiketoiminnan	kuluista -37	776	192,04 -36	966	417,07 -34	157	820,51 -33	941	680,87

Liiketoiminnan	rahavirta	ennen	rahoituseriä	ja	veroja 13	033	730,46 13	273	895,17 10	127	477,46 9	935	832,39

Maksetut	korot	ja	muut	rahoituskulut -38	267,81 -30	363,46 -56	502,75 -50	545,60

Saadut	korot 93	610,27 73	910,71 93	298,37 73	901,02

Verot -1	876	153,48 -753	724,03 -1	364	217,18 -481	353,46

Liiketoiminnan rahavirta   11 212 919,44 12 563 718,40 8 800 055,90 9 477 834,35

Investointien rahavirta

Käyttöomaisuuden	ja	osakkeiden	ostot -10	366	027,20 -502	999,75 -10	366	027,20 -61	998,46

Investointien	rahavirta -10	366	027,20 -502	999,75 -10	366	027,20 -61	998,46

Rahoituksen rahavirta

Osingonjako -6	000	000,00 -5	000	000,00 -6	000	000,00 -5	000	000,00

Rahoituksen	rahavirta -6	000	000,00 -5	000	000,00 -6	000	000,00 -5	000	000,00

Likvidien	varojen	lisäys/	vähennys -5	153	107,76 7	060	718,65 -7	565	971,30 4	415	835,89

Likvidit	varat	1.1. 20	091	128,40 13	030	409,75 14	176	420,40 9	760	584,51

Likvidit varat 31.12. 14 938 020,64 20 091 128,40 6 610 449,10 14 176 420,40
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Tilinpäätöksen liitetiedot tilikaudelta 1.1.-31.12.2016

1. Yhtiön tiedot
Yhtiön	virallinen	nimi	on	Suomen	Lauttaliikenne	Oy,	yhtiö	käyttää	myös	aputoiminimeä	Finferries.
Yhtiön	kotipaikka	on	Turku	ja	yhtiön	kaikki	osakkeet	omistaa	Suomen	valtio.

2. Konsernin tiedot

Suomen	Lauttaliikenne	Oy	on	ostanut	28.5.2012	Suomen	Saaristovarustamo	Oy:n		(aikaisemmin	Arctia	Saaristovarustamo	Oy)	koko	osakekannan.
Konsernisuhde	on	alkanut	1.5.2012.

Yhtiö	on	yhdistetty	hankintamenomenetelmällä.	Sisäiset	liiketapahtumat	sekä	saamiset	ja	velat	on	eliminoitu.
Konserniaktiiva	esitetään	konserniliikearvona.	

3. Tilinpäätöksen laadintaperiaatteet

3.1. Arvostusperiaatteet Konserni  Emoyhtiö
 2016 2015 2016 2015
Konserniliikearvo	 5	vuotta	 5	vuotta	
Ainettomat	oikeudet		 3	vuotta	 3	vuotta	 3	vuotta	 3	vuotta
Maa-alueet	 ei	poistoa	 ei	poistoa	 ei	poistoa	 ei	poistoa
Rakennukset	 20	vuotta	 20	vuotta	 20	vuotta	 20	vuotta
Alukset	 20	vuotta	 20	vuotta	 20	vuotta	 20	vuotta
Kalturit,	vanhat		 10	vuotta	 10	vuotta	 10	vuotta	 10	vuotta
Kalturit,	uudet	 5	vuotta	 5	vuotta	 5	vuotta	 5	vuotta
Kalturien	peruskunnostukset	 8	vuotta	 8	vuotta	 8	vuotta	 8	vuotta
Alusten	ja	potkurilaitteistojen	peruskunnostus	 6	vuotta	 6	vuotta	 6	vuotta	 6	vuotta
Toimistokalusteet,	ajoneuvot	 5	vuotta	 5	vuotta	 5	vuotta	 5	vuotta
Muut	koneet	ja	kalusto	 3	vuotta	 3	vuotta	 3	vuotta	 3	vuotta

Alusten	telakoinnit	kirjataan	vuosikuluksi	samoin	kuin	sellaiset	kunnostus-	ja	korjaustyöt,	jotka	eivät	merkittävästi	pidennä	kaluston	käyttöikää.	

3.2. Eläkejärjestelyt

Yhtiön	eläkejärjestelmä	on	toteutettu	lakisääteisen	TyEL-vakuutuksen	avulla.	Lisäturva	on	hoidettu	vanhojen	työntekijöiden	osalta	lisäeläkevakuutuksella.	
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4. Tuloslaskelman liitetiedot

Konserni Emoyhtiö

4.1 Liikevaihdon erittely maantieteellisesti 2016 2015 2016 2015

Suomi 50	783	821,03 49	592	201,71 43	312	639,92 42	715	615,79

Liikevaihto yhteensä 50 783 821,03 49 592 201,71 43 312 639,92 42 715 615,79

4.2. Liiketoiminnan muut tuotot

Vertailuvuoden	2015	tietoihin	on	mukaanluettu	vuoden	2015	tilinpäätöksen	satunnaiset	erät.

Konserni Emoyhtiö

4.3. Materiaalit ja palvelut 2016 2015 2016 2015

Aineet ja tarvikkeet

		Ostot	tilikauden	aikana -8	137	511,63 -8	358	328,22 -7	056	042,87 -7	175	685,58

		Ulkopuoliset	palvelut -6	301	990,52 -5	785	072,54 -6	700	198,03 -5	721	879,64

-14	439	502,15 -14	143	400,76 -13	756	240,90 -12	897	565,22

4.4. Henkilöstöä ja toimielinten jäseniä koskevat liitetiedot Konserni Emoyhtiö

Henkilöstökulut 2016 2015 2016 2015

Rahapalkat -15	607	489,48 -15	023	313,42 -13	627	223,17 -13	208	616,17

Palkkojen	oikaisuerät 190	226,29 170	226,73 172	003,03 136	936,69

Eläkekulut -2	800	697,58 -2	617	511,61 -2	452	082,73 -2	302	279,26

Muut	henkilösivukulut -973	666,39 -922	094,14 -853	619,78 -784	229,39

Henkilöstökulut yhteensä -19 191 627,16 -18 392 692,44 -16 760 922,65 -16 158 188,13

Luontaisedut	 -34	002,12 -35	386,04 -34	002,12 -35	386,04

Johdon palkat ja palkkiot

Hallituksen jäsenten saamat palkkiot 118 000,00 110 400,00 118 000,00 110 400,00

Toimitusjohtaja,	maksetut	palkat	ja	luontaisedut 196	379,52 197	922,77 196	379,52 197	922,77

Tulospalkkio 56	091,00 40	515,00 56	091,00 40	515,00

Toimitusjohtaja yhteensä 252 470,52 238 437,77 252 470,52 238 437,77

Toimitusjohtajalle	ei	makseta	lisäeläkettä.	Toimitusjohtajan	irtisanomisaika	on	
6	kk,	erilliskorvaus	yhtiön	irtisanoessa	12kk.

Johtoryhmä,	maksetut	palkat	ja	luontaisedut 660	381,30 592	540,74 660	381,30 592	540,74

Tulospalkkio 73	034,00 44	774,00 73	034,00 44	774,00

Johtoryhmä yhteensä 733 415,30 637 314,74 733 415,30 637 314,74

Henkilöstön määrä

Keskimäärin	yhtiön	palveluksessa	tilikauden	aikana 321 312 288 276

Tilikauden	lopussa	yhtiön	palveluksessa	oli	 304 298 274 265

4.5. Tilintarkastuspalkkiot Konserni Emoyhtiö

Tilintarkastusyhteisöille	on	maksettu	tilikauden	aikana	seuraavasti 2016 2015 2016 2015

Tilintarkastus 36	330,79 38	188,00 28	599,12 24	958,00

Veropalvelut	ja	muut 7	675,48 16	780,43 4	442,74 11	790,84

44 006,27 54 968,43 33 041,86 36 748,84

4.6. Poistot ja arvonalennukset Konserni Emoyhtiö

2016 2015 2016 2015

Konserniliikearvo -158	412,50 -158	412,50

Aineettomista	oikeudet -2	055,56 0,00 -2	055,56 0,00

Rakennukset -8	280,06 -8	280,10 -7	226,22 -7	226,25

Koneet	ja	kalusto -3	301	679,81 -3	419	584,40 -2	674	773,11 -2	866	177,92

Yhteensä -3 470 427,93 -3 586 277,00 -2 684 054,89 -2 873 404,17
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4.7. Rahoitustuotot ja -kulut Konserni Emoyhtiö

2016 2015 2016 2015

Korkotuotot	konserniyrityksiltä 0,00 0,00 0,00 0,00

Muut	korko-	ja	rahoitustuotot 56	770,11 94	708,67 56	458,21 94	698,98

Korkokulut	konserniyrityksille 0,00 0,00 -21	415,87 -21	875,62

Korkokulut	ja	muut	rahoituskulut -38	267,81 -32	219,35 -35	086,88 -30	525,87

Rahoitustuotot ja -kulut yhteensä 18 502,30 62 489,32 -44,54 42 297,49

Konserni Emoyhtiö

4.8. Välittömät verot 2016 2015 2016 2015

Poistoeron	muutoksesta	erotettu	laskennalliseen	verovelkaan -188	942,71 -399	481,61 0,00 0,00

Verot	jotka	kohdistuvat	aikasempaan	tilikauteen 70	970,50 -5	522,22 9	999,31 -5	593,81

Tuloverot	varsinaisesta	toiminnasta -1	621	358,36 -1	491	676,30 -1	084	372,36 -1	109	328,70

-1 739 330,57 -1 896 680,13 -1 074 373,05 -1 114 922,51

5. Taseen liitetiedot

5.1. Käyttöomaisuus ja muut pitkäaikaset sijoitukset eli pysyvät vastaavat Konserni Emoyhtiö

Liikearvo 2016 2015 2016 2015

		Hankintameno	1.1. 792	062,45 792	062,45

		Lisäykset	1.1.-31.12. 0,00 0,00

		Vähennykset	1.1.-31.12. 0,00 0,00

		Hankintameno	31.12. 792	062,45 792	062,45

		Kertyneet	sumu-poistot	1.1. -580	845,83 -422	433,33

		Tilikauden	poisto -158	412,50 -158	412,50

		Kertyneet	sumu-poistot	31.12. -739	258,33 -580	845,83

		Kirjanpitoarvo	31.12. 52	804,12 211	216,62

Aineettomat oikeudet

		Hankintameno	1.1. 0,00 0,00 0,00 0,00

		Lisäykset	1.1.-31.12. 74	000,00 0,00 74	000,00 0,00

		Vähennykset	1.1.-31.12. 0,00 0,00 0,00 0,00

		Hankintameno	31.12. 74	000,00 0,00 74	000,00 0,00

		Kertyneet	sumu-poistot	1.1. 0,00 0,00 0,00 0,00

		Tilikauden	poisto -2	055,56 0,00 -2	055,56 0,00

		Kertyneet	sumu-poistot	31.12. -2	055,56 0,00 -2	055,56 0,00

		Kirjanpitoarvo	31.12. 71	944,44 0,00 71	944,44 0,00

Maa-alueet

		Hankintameno	1.1. 28	000,00 28	000,00 28	000,00 28	000,00

		Kirjanpitoarvo	31.12. 28	000,00 28	000,00 28	000,00 28	000,00

Rakennukset

		Hankintameno	1.1. 178	405,72 150	302,85 167	867,29 139	764,42

		Lisäykset	1.1.-31.12. 0,00 28	102,87 0,00 28	102,87

		Hankintameno	31.12. 178	405,72 178	405,72 167	867,29 167	867,29

		Kertyneet	sumu-poistot	1.1. -70	061,95 -61	781,85 -65	495,30 -58	269,05

		Tilikauden	poisto -8	280,06 -8	280,10 -7	226,22 -7	226,25

		Kertyneet	sumu-poistot	31.12. -78	342,01 -70	061,95 -72	721,52 -65	495,30

		Kirjanpitoarvo	31.12. 100	063,71 108	343,77 95	145,77 102	371,99

Koneet ja kalusto

		Hankintameno	1.1. 56	762	393,20 56	728	497,61 41	994	223,67 41	960	328,08

		Lisäykset	1.1.-31.12. 1	215	168,49 33	895,59 774	167,20 33	895,59

		Hankintameno	31.12. 57	977	561,69 56	762	393,20 42	768	390,87 41	994	223,67

		Kertyneet	sumu-poistot	1.1. -25	829	442,99 -22	409	858,59 -14	666	991,21 -11	800	813,29

		Tilikauden	poisto -3	301	679,81 -3	419	584,40 -2	674	773,11 -2	866	177,92

		Kertyneet	sumu-poistot	31.12. -29	131	122,80 -25	829	442,99 -17	341	764,32 -14	666	991,21

		Kirjanpitoarvo	31.12. 28	846	438,89 30	932	950,21 25	426	626,55 27	327	232,46
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Ennakkomaksut käyttöomaisuudesta

		Hankintameno	1.1. 441	001,29 0,00 0,00 0,00

		Lisäykset	1.1.-31.12. 9	517	860,00 441	001,29 9	517	860,00 0,00

		Vähennykset	1.1.-31.12. -441	001,29 0,00 0,00 0,00

		Hankintameno	31.12. 9	517	860,00 441	001,29 9	517	860,00 0,00

		Kirjanpitoarvo	31.12. 9	517	860,00 441	001,29 9	517	860,00 0,00

5.2. Sijoitukset Konserni Emoyhtiö

2016 2015 2016 2015

Suomen	Saaristovarustamo	Oy,	omistusosuus	100	% 0,00 0,00 4	835	902,95 4	835	902,95

Paraisten	Puhelin	Oy 300 300 0 0

5.3. Lyhytaikaiset saamiset Konserni Emoyhtiö

Saamiset konserniyhtiöiltä 2016 2015 2016 2015

Myyntisaamiset 0,00 0,00 6	157,98 0,00

Siirtosaamiset 0,00 0,00 1	377	493,21 755	943,67

Yhteensä 0,00 0,00 1	383	651,19 755	943,67

Saamiset muilta

Myyntisaamiset 4	673	246,39 4	898	323,04 4	052	100,53 4	428	270,48

Siirtosaamiset 421	901,96 496	273,78 361	670,07 412	968,14

Muut	saamiset 211	772,40 10	007,58 211	772,40 10	007,58

Yhteensä 5	306	920,75 5	404	604,40 4	625	543,00 4	851	246,20

Lyhytaikaiset saamiset yhteensä 5 306 920,75 5 404 604,40 6 009 194,19 5 607 189,87

Siirtosaamiset	sisältävät	normaaliin	liiketoimintaan	liittyviä	jaksotuksia.

5.4. Oman pääoman muutokset Konserni Emoyhtiö

2016 2015 2016 2015

Osakepääoma	tilikauden	alussa 1	000	000,00 1	000	000,00 1	000	000,00 1	000	000,00

Osakepääoman	tilikauden	lopussa 1	000	000,00 1	000	000,00 1	000	000,00 1	000	000,00

SVOP	rahasto	tilikauden	alussa 2	379	477,17 2	379	477,17 2	379	477,17 2	379	477,17

SVOP	rahasto	tilikauden	lopussa 2	379	477,17 2	379	477,17 2	379	477,17 2	379	477,17

Edellisten	tilikausien	voittovarat 38	526	974,10 35	862	577,82 24	840	084,29 25	029	663,95

Osingonjako -6	000	000,00 -5	000	000,00 -6	000	000,00 -5	000	000,00

Tilikauden	voitto 7	665	801,68 7	664	396,28 4	824	529,03 4	810	420,34

40	192	775,78 38	526	974,10 23	664	613,32 24	840	084,29

Oma pääoma yhteensä 43 572 252,95 41 906 451,27 27 044 090,49 28 219 561,46

Osakkeiden	määrä 20 20 20 20

5.5. Laskelma jakokelpoisista varoista 31.12. Konserni Emoyhtiö

2016 2015 2016 2015

SVOP-rahasto 2	379	477,17 2	379	477,17 2	379	477,17 2	379	477,17

Edellisten	tilikausien	voitto 32	526	974,10 30	862	577,82 18	840	084,29 20	029	663,95

Poistoerosta	omaan	pääomaan	erotettu -12	851	948,59 -12	096	177,75

Tilikauden	voitto 7	665	801,68 7	664	396,28 4	824	529,03 4	810	420,34

29	720	304,36 28	810	273,52 26	044	090,49 27	219	561,46

5.6. Tilinpäätössiirtojen kertymä Konserni Emoyhtiö

2016 2015 2016 2015

Tilinpäätössiirtojen	kertymä	yhtiössä	muodostuu	poistoerosta 0,00 0,00 14	589	975,48 13	666	229,11
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5.7. Pitkäaikaiset velat Konserni Emoyhtiö

2016 2015 2016 2015

Laskennallinen	verovelka 3	212	987,15 3	024	044,44 0,00 0,00

Pitkäaikaiset velat yhteensä 3 212 987,15 3 024 044,44 0,00 0,00

5.8. Lyhytaikaiset velat Konserni Emoyhtiö

Velat konserniyhtiöille 2016 2015 2016 2015

Ostovelat 0,00 0,00 36	981,69 0,00

Siirtovelat 0,00 0,00 37	443,94 33	680,91

Yhteensä 0,00 0,00 74	425,63 33	680,91

Velat muille

Saadut	ennakot 1	799	587,51 904	375,00 1	786	412,51 890	425,00

Ostovelat 2	096	335,69 2	437	559,17 1	951	731,88 1	548	210,21

Muut	lyhytaikaiset	velat 1	740	376,57 1	738	038,76 1	558	684,58 1	598	753,00

Siirtovelat 6	440	812,68 7	207	076,05 5	589	802,43 6	120	257,98

Yhteensä 12 077 112,45 12 287 048,98 10 886 631,40 10 157 646,19

Lyhytaikainen vieras pääoma yhteensä 12 077 112,45 12 287 048,98 10 961 057,03 10 191 327,10

Siirtovelkoihin	sisältyy	loma-ja	vastikepalkkavelka	sivukuluineen,	varautumi-
nen	Trafin	määräysten	muuttumiseen	sekä	lisäksi	muita	normaaliin	liiketoimin-
taan	liittyviä	jaksotuksia.

6. Muut liitetiedot Konserni Emoyhtiö

6.1. Annetut vakuudet, vastuusitoumukset ja muut vastuut 2016 2015 2016 2015

Vuokravastuu

Alle	1	v 57	746,20 57	716,58 57	160,27 57	160,28

Yli	1	v

Leasingvastuu

Alle	1	v 28	979,87 30	465,12 28	979,87 30	465,12

Yli	1	v 12	728,39 32	794,66 12	728,39 32	794,66

Yleisvastuusitoumus 4	291	953,00 4	222	993,00 3	967	733,00 3	967	733,00
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Tilinpäätöksen ja toimintakertomuksen allekirjoitus

Turussa	3.3.2017

Pertti	Saarela Juha	Heikinheimo

Hallituksen	puheenjohtaja Hallituksen	varapuheen-
johtaja

Kati	Niemelä Matti	Pajula

Hallituksen	jäsen Hallituksen	jäsen

Minna	Pajumaa Mats	Rosin

Hallituksen	jäsen Toimitusjohtaja

Suoritetusta	tilintarkastuksesta	on	tänään	annettu	kertomus.

Turussa	3.3.2017

Oy	Tuokko	Ltd

KHT-yhteisö

Timo Tuokko

KHT

LUETTELO	KÄYTETYISTÄ	TILIKIRJOISTA	JA	NIIDEN	SÄILYTYSTAVOISTA
Yhtiön	pääkirjanpito	sekä	reskontrat	on	tehty	Netvisor-nimisessä	kirjanpitojärjestelmässä.
Pysyvien	vastaavien	ja	poistojen	laskentajärjestelmä	on	tilikauden	aikana	ollut	Kasperi-järjestelmässä.

Päiväkirja Sähköisessä	muodossa Netvisor:
Pääkirja Sähköisessä	muodossa Automaattiset	tilinpäätös-
Myyntireskontra Sähköisessä	muodossa kirjaukset
Ostoreskontra Sähköisessä	muodossa Jaksotukset
Käyttöomaisuus Sähköisessä	muodossa Järjestelmän	muodostamat
Palkkakirjanpito Sähköisessä	muodossa Kassa
Tasekirja Sidottu	tasekirja Käyttöomaisuuden	poistot
Liitetietotositteet Tositteet	1	-4 Muut

TOSITELAJIT Myyntilasku

Myyntisuoritus
Ostolasku
Ostosuoritus
Palkkatositteet
Palkkojen	jaksotukset
Pankki
Tuodut	tapahtumat
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Tilintarkastuskertomus
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Kuva:	Ari	Kajan	/	Hailuoto
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