
ÅRSBERÄTTELSE OCH 
FÖRETAGSANSVARSRAPPORT 
2018
KONCERNEN FINLANDS FÄRJETRAFIK



Innehåll

3	 Vad vattnet skiljer åt, det förenar färjan

4	 Verkställande direktörens översikt

5	 Våra rutter och fartyg

7	 Företagsansvarsrapport 2018

8	 Företagsansvar
8	 Väsentlighetsmatris
9	 Viktiga utvecklingsprojekt 2018

10	 Säkerhetsansvar
10	 Våra säkerhetslöften
10	 Verksamhetens säkerhetsmål
11	 Ansvar i vardagen: Ny teknik förbättrar 

säkerheten

12	 Miljöansvar
12	 Våra miljölöften
12	 Våra miljömål
13	 Miljöansvar i vardagen: Elektrifiering av 

färjor 

14	 Ansvar som arbetsgivare
14	 Våra personalmål
16	 Koncernens personalekonomiska nyckeltal 

17	 Ekonomiskt ansvar och samhällsansvar
17	 Ekonomiskt ansvar och god bolagsstyrning
17	 Belöningssystem
17	 Stöd till allmännyttiga ändamål
17	 Behandling av personuppgifter
17	 Ansvarsfulla inköp
17	 Skatterna betalas till Finland 
18	 Skatteavtryck 2018 i siffror
18	 Lokala skatteeffekter
19	 Skatteeffekter genom sysselsättning

20	 Ansvar gentemot intressenter
20	 Våra kvalitetslöften
20	 Våra kvalitetsmål
21	 Intressenttabell
22	 Ansvar i vardagen: Nöjda kunder en fråga 

om yrkesstolthet

23	 Styrelsens verksamhetsberättel-
se och bokslut 2018

24	 Viktiga händelser 2018

25	 Styrelsens verksamhetsberättelse
25	 Verksamhetens utveckling och resultat
25	 Framtidsutsikter
25	 Forsknings- och utvecklingsverksamhetens 

omfattning
25	 Bedömning av betydande risker och 

osäkerhetsfaktorer
25	 Bedömning av det ekonomiska läget och 

resultatet
25	 Personal
25	 Personalens löner och ersättningar
25	 Miljö
25	 Tvister
25	 Styrelsens förslag till vinstdisposition
25	 Bolagets aktier
25	 Revisorer
26	 Nyckeltal
27	 Styrelsen
28	 Ledningsgruppen
29	 Resultaträkning 1.1–31.12.2018
29	 Balansräkning 31.12.2018
30	 Finansieringsanalys 1.1–31.12.2018
31	 Noter till bokslutet för  

räkenskapsperioden 1.1–31.12.2018
36	 Underskrifter till bokslutet och 

verksamhetsberättelsen
37	 Revisionsberättelse

40	 Koncernens kontaktuppgifter

2 ǀ FINFERRIES 2018

Översättning från finsk originaltext:
Traduct



Vi utvecklar sjötrafi kens förbindelsetjänster 
med hänsyn ti ll miljön
Färjor	och	förbindelsefartyg	är	en	förutsätt	ning	för	
fungerande	trafi	kförbindelser	i	ett	 	land	med	tusentals	
sjöar	och	öar.	Finlands	Färjetrafi	k	transporterar	varje	år	
miljontals	fordon	och	passagerare	på	sina	fartyg.

Koncernen	ansvarar	för	färje-	och	förbindelsebåtstrafi	ken	
på	sammanlagt	44	rutt	er	runt	om	i	Finland	(per	den	
1.1.2019).	Våra	passagerare	betjänas	av	över	300	
yrkeskunniga	anställda.	

Samtliga	akti	er	i	Finlands	Färjetrafi	k	Ab	ägs	av	den	fi	nska	
staten.	Landorganisati	onen	har	kontor	i	Åbo	och	Nyslott	.	
Passagerarna	på	färjorna	och	förbindelsebåtarna	känner	
oss	under	namnet	Finferries.

Vår	största	kund	är	NTM-centralen	i	Egentliga	Finland	
som	sköter	upphandlingen	för	rutt	erna.	Andra	kunder	
är	exempelvis	privata	väglag	och	olika	aktörer	som	hyr	
våra	fartyg.	Undersökningar	visar	att	 	Finlands	Färjetrafi	k	
är	en	ti	llförlitlig	samarbetspartner,	och	vi	moderniserar	
konti	nuerligt	vår	verksamhet	och	fl	ott	a	för	att	 	förbätt	ra	
säkerheten	och	minska	miljöbelastningen.	

Vårt	mål	är	att	 	vara	Nordens	främsta	aktör	inom	förbin-
delsetrafi	k	ti	ll	sjöss,	med	engagerade	anställda	som	ga-
ranterar	en	smidig	kundupplevelse.	

Vad	vatt	net	skiljer	åt,	det	förenar	färjan	–	ansvarsfullt	och	
med	hänsyn	ti	ll	miljön.
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Tabell	över	månatliga	trafi	kvolymer.	
Källa:	Finlands	
Färjetrafi	ks	automati	ska	
trafi	kräkningssystem
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Under 2018 gav våra långsiktiga satsningar på modernisering 
av färjetrafiken och konkreta miljöförbättringar oss mycket 
att glädjas över och väckte även internationellt intresse.

Våra framgångsrika tester tillsammans med Rolls-Royce i 
slutet av året var så betydande att de blev en del av sjöfar-
tens historia. Landsvägsfärjan Falco blev 3.12.2018 världens 
första fullständigt autonoma färja. Den historiska färjeturen 
mellan Pargas och Nagu möjliggjordes av Ship Intelligence, 
en teknik utvecklad av Rolls Royce, och på tillbakavägen de-
monstrerades även färjans fjärrstyrning framgångsrikt. Det 
var en fantastisk upplevelse att tillsammans med inbjudna 
gäster bevittna starten av en ny era inom sjöfarten ombord 
på ett av våra egna fartyg. Jag tror att den nya tekniken i 
framtiden kommer att bli ett värdefullt stöd för besättning-
ens beslutsfattande och lyfta säkerheten till en ny nivå, vilket 
gynnar såväl passagerarna som miljön.

En annan fantastisk prestation under rapportperioden var 
Finlands första eldrivna vajerfärja. Tekniken som demon-
strerades med Falco utvecklades av vår samarbetspartner 
Rolls-Royce, men vajerfärjan i Högsar är resultatet av eget 
tekniskt utvecklingsarbete. Arbetet med elfärjan fortsätter 
under de närmaste månaderna. Tekniskt sett är färjan så 
gott som klar, vad som fortfarande saknas är en gemensam 
syn med myndigheterna kring hur den dagliga trafiken med 
den miljövänliga vajerfärjan ska gå till. Den eldrivna vajerfär-
jan är en viktig konkret miljögärning i Finland.

Den mest kända av Finlands Färjetrafiks miljögärningar är 
dock med största sannolikhet hybridfärjan Elektra, som med 
alla mått mätt varit en stor succé under sitt första år i drift. 
Internationella priser och utmärkelser samt kortare köer och 
bränslebesparingar har bevisat att den djärva satsningen på 
ny teknik varit lyckad på alla sätt. 

Även	kundundersökningen	2018	visar	att	våra	passagerare	
önskar	sig	och	värdesätter	mer	miljövänliga	fartyg.	Finferries	
rekordhöga	kundtillfredsställelse	intygar att	vår	strategi	
fungerar	och	att	vi	är	på	rätt	väg.

Företagets	kärnverksamhet	är	att	producera	
grundläggande	trafiktjänster	för	samhället.	För	
närvarande	är	det	NTM-centralen	i	Egentliga	Finland	
som	sköter	konkurrensutsättningen	för	våra	rutter,	
men	stora	förändringar	är	att	vänta	när	det	gäller	
upphandlingsprocesserna.	Vårt	avtalsbestånd	är	mindre	
än	någonsin	och	vi	har	förberett	oss	på	förändringarna	
genom	att	effektivisera	verksamheten	och	uppdatera	våra	
servicekoncept.	Vi	kommer	att	fortsätta	modernisera	vår	
färje-	och	förbindelsebåtsverksamhet	med	ny	teknik,	smidiga	
kundupplevelser	och	tydliga	servicekoncept.	

Ett	stort	tack	till	alla	våra	passagerare,	avtalskunder,	
samarbetspartner	och	vår	kunniga	personal	för	det	gångna	
året.	Finlands	Färjetrafik	kommer	även	fortsättningsvis	att	
erbjuda	fungerande	trafikförbindelser	till	sjöss	på	ett	säkert,	
serviceinriktat	och	kostnadseffektivt	sätt	och	med	respekt	
för	miljön.

Mats	Rosin

Verkställande direktörens 
översikt
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1 Pargas–Nagu
2 Nagu–Korpo
3 Korpo–Houtskär
4 Korpo–Norrskata

8 Kotka–Pytti		s:	Otava
9 Nagu	norra	rutt	område:	Falkö
10 Houtskär–Iniö:	Antonia

13 Barösund,	Ingå
14 Bergö,	Malax
15 Eskilsö,	Kaskö
16 Hämmärösundet,	Rimito
17 Högsar,	Nagu
18 Högsåra,	Kimitoön
19 Keisti	ö,	Iniö
20 Kivimo,	Houtskär
21 Kokkila,	Halikko
22 Mossala,	Houtskär
23 Palva,	Velkua

Våra rutt er och fartyg 1.1.2019

5	rutt	er

32	rutt	er

35 Koivukanta,	Nyslott	
36 Kortesalmi,	Kuopio
37 Kuparonvirta,	S:t	Michel
38 Kyläniemi,	Ruokolax
39 Lamposaari,	Villmanstrand
40 Puutossalmi,	Vehmarsalmi
41 Rongonsalmi,	Puumala
42 Räisälä,	Kemijärvi
43 Tappuvirta,	Nyslott	
44 Vekaransalmi,	Sulkava

Färjorna	går	i	regel	mellan	två	färjelägen.	

Frigående färjan Elektra

5 Karlö
6 Kasnäs–Hiti	s
7 Iniö–Gustavs

11 Velkua	rutt	område:	Kivimo
12 Pargas	rutt	område:	Viken

24 Pellinge,	Borgå
25 Saverkeit,	Houtskär
26 Skåldö,	Ekenäs
27 Vartsala,	Gustavs
28 Velkuanmaa,	Velkua
29 Våno,	Pargas
30 Alassalmi,	Vaala
31 Arvinsalmi,	Rääkkylä
32 Hanhivirta,	Enonkoski
33 Hirvisalmi,	Juga
34 Häti	nvirta,	Puumala

Fartygen	på	koncernens	rutt	er	är	indelade	i	tre	fartygsklasser:	
frigående	färjor,	förbindelsefartyg	och	vajerfärjor.	

Förbindelsefartyget Otava

Förbindelsefartygen	är	mindre	än	de	frigående	färjorna	och	
stannar	på	fl	era	olika	ställen	längs	sina	rutt	er	i	skärgården.

Till	skillnad	från	de	övriga	fartygen	åker	vajerfärjorna	längs	en	vajer	
mellan	två	färjelägen.	

Vajerfärjan Koivukanta

7	rutt	er

Frigående färjor

Förbindelsefartyg 

Vajerfärjor
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Företagsansvarsrapport 2018
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Säkerhetsansvar
• Fartygens	och	passagerar-
nas	säkerhet

• Drift	säkerhet	och	ti	llför-
litlighet

Miljöansvar
• Miljöskydd
• Bränsleeff	ekti	vitet
• Nybyggen	enligt	principen
om	hållbar	utveckling

• Minskning	av	koldioxidav-
trycket

Ansvar gentemot 
intressenter

• Informati	on	ti	ll	kunder
• Intressentsamarbete

Ansvar som arbetsgivare
• Personalkompetens
• Ansvarsfull	arbetsgivare

Ekonomiskt ansvar 
och samhällsansvar

• Lokalekonomiska	eff	ekter
• Ansvarsfulla	inköp

Företagsansvar
Samhällsansvar	är	en	integrerad	del	av	vårt	ledningssystem	och	all	verksamhet	inom	Finlands	Färjetrafi	k.	Ansvaret	inkluderar	
förutom	företagets	lönsamhet	även	hög	servicekvalitet	och	respekt	för	miljön	och	våra	anställda.	Företagets	tre	värderingar	
säkerhet,	serviceinriktning	och	lönsamhet	vägleder	oss	i	att	 	utveckla	vår	verksamhet.

Företagsansvarsrapporten	beskriver	Finlands	Färjetrafi	k	Ab:s	och	Finlands	Skärgårdsrederi	Ab:s	verksamhet.

Väsentlighetsmatris
Väsentlighetsmatrisen	bygger	på	resultaten	från	kund-	och	
personalundersökningarna	och	ett	 	antal	fokusområden	som	
valts	ut	av	ledningsgruppen.	Företagsansvarsrapporten	är	
uppbyggd	kring	de	teman	som	anges	i	matrisen	och	har	

delats	upp	i	fem	grupper.	Bolagets	styrelse	har	godkänt	de	
vikti	gaste	ansvarsfrågorna	som	tas	upp	i	denna	rapport	och	
styrelsen	övervakar	frågornas	hantering	i	prakti	ken.

Väsentlighetsmatris för Finlands Färjetrafi k
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Vikti ga utvecklingsprojekt 2018

 Utveckling av miljöskyddet
• Demonstrati	on	av	världens	första	autonoma	och	fj	ärrstyrda	färja.

• Trafi	ksätt	ning	av	Finlands	första	eldrivna	vajerfärja	med	landström	som	primär	energikäl-
la.

• Certi	fi	ering	av	kvalitetsledningssystemet	enligt	ISO	9001	och	miljöledningssystemet	en-
ligt	ISO	14001.

• Standardisering	av	utbildningsplanen	för	repeti	ti	onskurser	i	ECO-driving	samt	nödsitua-
ti	onsövningar.

• Alkometrar	i	användning	på	alla	rutt	er.

Andra utvecklingsprojekt
• Utveckling	av	bolagets	dataskyddsruti	ner	samt	utbildning	för	alla	som	behandlar	person-
uppgift	er	i	sitt	 	arbete.

• Förlängning	av	förbindelsefartyget	Kaita.

• Harmonisering	av	fartygens	färgsätt	ning.

• Webbplatsuppdatering	och	utveckling	av	en	mobilapp.
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Bolaget	förbinder	sig	ti	ll	konti	nuerlig	förbätt	ring	av	säker-
heten.	Fungerande	säkerhetssystem	upprätt	håller	fartygens	
drift	säkerhet,	förbätt	rar	säkerheten	för	passagerarna	samt	
förhindrar	miljöskador.	

Finlands	Färjetrafi	k	förebygger	risken	för	olyckor	på	sina	
färjor	och	förbindelsefartyg	genom	att		ti	llämpa	ett	 	säker-
hets-	och	miljöledningssystem	som	bygger	på	den	internati	o-
nella	säkerhetskoden	ISM	(Internati	onal	Safety	Management	
Code).	Enligt	ISM	ska	alla	frigående	fartyg	ha	en	skräddar-
sydd	säkerhetshandbok.	Finlands	Färjetrafi	k	har	dessutom	
på	eget	initi	ati	v	utvecklat	ett	 	säkerhetsledningssystem	för	
vajerfärjorna.	Bolagets	icke	certi	fi	erade	LTJ-system	för	vajer-
färjor	bygger	på	ISM-koden.	

Interna	auditeringar	enligt	ISM	genomförs	årligen	för	de	fri-
gående	fartygen	och	för	vajerfärjorna	i	enlighet	med	LTJ	vart	
tredje	år.	Bolagets	och	fartygens	säkerhetssystem	övervakas	
även	externt	genom	myndighetsinspekti	oner.	Samtliga	fartyg	
granskades	av	myndigheterna	under	rapporteringsperioden	
och	konstaterades	uppfylla	säkerhetsbestämmelserna.

Bolagets	rapporteringssystem	för	avvikelser	har	bidragit	ti	ll	
att	 	sänka	tröskeln	för	rapportering	av	ti	llbud	så	att	 	eventuel-
la	åtgärder	ska	kunna	vidtas	så	ti	digt	som	möjligt.	Bolagets	
säkerhets-	och	kvalitetschef	ansvarar	för	rapporteringen	
av	allvarliga	avvikelser	ti	ll	de	ansvariga	myndigheterna	och	
verkställande	direktören,	som	i	sin	tur	vidarebefordrar	rap-
porterna	ti	ll	styrelsen	vid	behov.

Ny teknik förbätt rar säkerheten

Det	är	vikti	gt	för	bolaget	att		medverka	i	projekt	som	utnytt	-
jar	ny	teknik	för	att		göra	sjöfarten	säkrare	och	mer	miljövän-
lig.	Finlands	Färjetrafi	k	deltar	i	två	sådana	projekt:	Advanced	
Autonomous	Waterborn	Applicati	ons	och	One	Sea-ekosyste-
met,	som	båda	eft	ersträvar	ny	teknik	för	förbätt	rad	fartygs-
säkerhet.

Ett		av	spetsprojekten	under	rapportperioden	var	SVAN	(Sa-
fer	Vessel	with	Autonomous	Navigati	on)	ti	llsammans	med	
Rolls-Royce.	En	framgångsrik	demonstrati	on	av	världens	
första	fullständigt	autonoma	och	fj	ärrstyrda	färja	genomför-
des	3.12.2018	med	landsvägsfärjan	Falco	på	rutt	en	mellan	
Pargas	och	Nagu.

Finlands	Färjetrafi	ks	egenutvecklade	alkometer	togs	i	an-
vändning	på	alla	rutt	er	under	rapportperioden.

Skräddarsydd utbildning utvecklar 
förarnas kompetens

Eft	er	en	lagändring	i	augusti		2018	övergick	ansvaret	för	att		
bevilja	förarintyg	för	vajerfärjor	från	myndigheterna	ti	ll	färje-
operatören.	Bolaget	har	med	anledning	av	lagändringen	på	
eget	initi	ati	v	utvecklat	ett		komplett		förarintyg	för	vajerfärjor,	
som	inkluderar	utbildningsmaterial,	tentamen,	inskolning	
och	fördjupande	repeti	ti	onsutbildning.	Utbildningsprogram-
met	vidareutvecklas	fortf	arande,	men	kravnivån	för	färj-
förarintyget är	redan	nu	högre	än	ti	digare.

Våra säkerhetslöft en
• Säkerhet	är	den	vikti	gaste	av	våra	tre	värderingar
och	en	central	del	av	vår	dagliga	verksamhet.

• Vi	uppdaterar	fartygens	certi	fi	erade	(ISM)	och
komplett	erande	frivilliga	(LTJ)	säkerhetslednings-
system	enligt	principerna	för	konti	nuerlig	förbätt	-
ring.

• Vi	utvecklar	vår	beredskap	att	 	reagera	på	nöd-
situati	oner	och	andra	excepti	onella	situati	oner
genom	interna	övningar	och	övningar	med	myn-
digheter.

Säkerhetsansvar

Verksamhetens säkerhetsmål
• Inga	allvarliga	olyckor	ska	inträff	a.

• Bolagets	förarintyg	för	vajerfärjor	ska	etableras,
dokumenteras	och	fungera	väl	i	prakti	ken.

• Simulatorutbildningen	för	nödsituati	oner	och
andra	excepti	onella	situati	oner	ska	standardise-
ras	och	fungera	väl	i	prakti	ken.
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Finferries	och	Rolls-Royce	har	i	fl	era	år	samarbetat	för	att	 	
opti	mera	sjöfartens	säkerhet	och	eff	ekti	vitet,	bland	annat	
genom	att		utveckla	ny	teknik	för	beslutsstödssystem.

Samarbetet	intensifi	erades	under	rapportperioden	genom	
utvecklingsprojektet	SVAN	(Safer	Vessel	with	Autonomous	
Navigati	on).	Bolaget	lät	bygga	nya	utrymmen	på	sitt	 	kontor	
för	ett	 	ROC-center	(Remote	Operati	on	Centre)	och	Falco	
med	besätt	ning	ställdes	ti	ll	utvecklingsprojektets	förfogan-
de	under	ett	 	halvår.

Ansvar i vardagen: Ny teknik förbätt rar 
säkerheten

Kapten Tuumas Mikkola 
styrde Falco på distans 
från Finferries kontor, 50 
km från färjan.

Resultatet	blev	världens	första	fullständigt	autonoma	och	
fj	ärrstyrda	färjetur	3.12.2018.	Den	lyckade	demonstra-
ti	onen	utnytt	jade	Ship	Intelligence,	en	teknik	utvecklad	
av	Rolls-Royce,	och	80	inbjudna	gäster	fi	ck	åka	med	på	
färjan.	

Finferries	vikti	gaste	mål	i	utvecklingsarbetet	har	varit	att	 	
förbätt	ra	säkerheten	för	både	miljö	och	passagerare.	De-
monstrati	onen	öppnade	även	för	nya	möjligheter	att	 	ut-
veckla	miljösäkerheten	och	framti	dens	autonoma	sjöfart.

Personalens	ti	lläggsutbildningar	har	på	senare	år	fokuserat	
på	ECO-driving,	en	utbildning	som	syft	ar	ti	ll	att	 	minimera	
bränsleförbrukningen.	Alla	fast	anställda	förare	har	nu	
genomgått		utbildningen.	Under	2018	inleddes	repeti	ti	ons-
kurser	i	ECO-driving	med	bolagets	egen	simulator	som	
kombinerats	med	övningar	inför	nödsituati	oner	och	andra	
excepti	onella	situati	oner.	Simulatorn	som	byggts	i	bolagets	
lokaler	gör	det	möjligt	att	 	öva	inför	en	mängd	olika	kris-
situati	oner	i	en	simulerad	miljö	som	eft	erliknar	det	egna	
fartygets	rutt	.

Säkerhetsavvikelser
Bolaget	uppnådde	sina	säkerhetsmål	under	rapportperi-
oden.	Bolagets	alkometer	togs	i	användning	på	alla	fartyg	
och	en	repeti	ti	onskurs	i	ekonomiska	körsätt	 	för	alla	förare	
samt	en	utbildning	inför	nödsituati	oner	andra	excepti	onella	

situati	oner	infördes	som	planerat.	Inga	olyckor	som	kan	klas-
sas	som	allvarliga	inträff	ade.

I	december	2018	inträff	ade	dock	en	olycka	på	Hanhivirta	
vajerfärja	där	en	person	omkom,	men	enligt	myndighetsun-
dersökningen	hade	faktorerna	som	ledde	ti	ll	olyckan	ingen	
koppling	med	bolagets	verksamhet.	

Under	rapportperioden	inträff	ade	även	en	grundstötning	då	
färjan	ti	ll	Palva	avvek	från	sin	rutt	 	och	gick	på	grund	i	slutet	
av	december.	De	två	passagerarna	som	var	ombord	räddades	
snabbt	och	utan	personskador.	Även	de	materiella	skadorna	
blev	förhållandevis	små.
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Miljöansvar

Våra miljölöft en
• Vi	minskar	våra	utsläpp	genom	att		minimera
bränsleförbrukningen	med	hjälp	av	utbildningar	i
ekonomiska	körsätt	 	och	olika	tekniska	lösningar.

• Vi	upprätt	håller	och	utvecklar	fartygens	säker-
hetssystem	för	att	 	förebygga	miljöskador	även	vid
excepti	onella	situati	oner.

• Vi	minskar	belastningen	på	miljön	genom	att		välja
hållbara	material	ti	ll	fartygen	och	i	mån	av	möjlig-
het	återanvända	material	vid	nybyggnader.

Våra miljömål
• Modernisering	av	fl	ott	an:	1–2	moderniseringar
eller	nya	fartyg	med	mindre	utsläpp	om	året.

• Minskning	av	koldioxidavtrycket:	Koldioxidav-
trycket	för	2016	används	som	referens.

• Repeti	ti	onskurser	i	ekonomiska	körsätt	 	fortsätt	er
med	bolagets	egen	simulator.

Bolaget	förbinder	sig	att	 	minska	belastningen	på	utsatt	a	
vatt	enområden	på	olika	sätt	.	Miljöfrågor	behandlas	förutom	
i		bolagets	ISO	14001-certi	fi	erade	miljöledningssystem	även	
i	samband	med	personalutbildningar	och	inskolning	av	nya	
anställda.	Eventuella	miljöskador	beaktas	även	i	belönings-
systemet.

Bränslen	med	låg	svavelhalt,	miljösmarta	körsätt	 	och	mini-
mering	av	utsläpp	och	buller	är	en	del	av	vår	dagliga	verk-
samhet.	Bolaget	har	en	sorteringsplan	för	avfall	och	tydliga	
anvisningar	för	att	 	garantera	att	 	problemavfall	hanteras	på	
korrekt	sätt	.	För	avfalls-	och	oljehantering	och	vatt	enrening	
används	ti	llförlitliga	underleverantörer	som	förbinder	sig	ti	ll	
en	avtalsenlig	verksamhet	och	dokumentering.	Från	och	med	
1.1.2019	använder	bolaget	miljövänligt	producerad	grön	el	
på	samtliga	rutt	er.

Miljöaspekter som del av fartygsdesign 
Finlands	Färjetrafi	k	satsar	kraft	igt	på	miljöaspekter	och	
livscykeltänkande	i	alla	nya	fartyg	och	moderniseringar	av	
befi	ntliga	fartyg.	Finlands	första	hybridfärja	Elektra	satt	es	i	
trafi	k	på	rutt	en	Pargas–Nagu	i	juni	2017.	Den	nya	färjan	drivs	
i	första	hand	med	batt	eripaket	som	laddas	vid	färjfästet.	
Elektras	innovati	va	laddningssystem	har	väckt	stort	intresse	
och	färjan	fi	ck	fl	era	internati	onella	priser	och	utmärkelser	
under	rapportperioden.	Enligt	VTT:s	beräkningar	har	Elektra	
ett	 	upp	ti	ll	60	procent	lägre	koldioxidavtryck	jämfört	med	
den	äldre	färjan	på	samma	rutt		trots	att	 	Elektra	har	40	pro-
cent	högre	kapacitet.	

Ny	teknik	för	att	 	ersätt	a	dieselmotorer	med	landström	ut-
vecklas	även	för	vajerfärjor.	Utvecklingsarbetet	med	Finlands	
första	eldrivna	vajerfärja	i	Högsar	fortsätt	er.

Bolaget	har	under	sin	verksamhet	satt	 	sju	nya	vajerfärjor	i	
trafi	k	på	sina	rutt	er.	Färjorna	kombinerar	återanvändning	
av	gamla	skrov	med	modern	teknik.	År	2013	började	den	
nya	och	mer	energieff	ekti	va	färjan	Stella	trafi	kera	rutt	en	
Korpo–Houtskär–Norrskata.	År	2014	tog	bolaget	emot	olje-
sanerings-	och	förbindelsefartyget	Otava,	ett	 	modernt	multi	-
funkti	onellt	fartyg	som	förutom	passagerartrafi	k	på	rutt	en	
Kotka–Pytti		s	även	har	en	vikti	g	miljöskyddsuppgift	.

Konkreta miljömål
Bolaget	uppnådde	sina	miljömål	under	rapportperioden.	
Koldioxidavtrycket	har	minskat	tack	vare	modernisering	av	
fl	ott	an	och	utbildning	av	personalen.	Målet	är	en	fortsatt	 	
långsikti	g	modernisering	av	fl	ott	an	med	hänsyn	ti	ll	miljöas-
pekterna.	En	simulator	som	byggts	i	bolagets	lokaler	kom-
mer	att	 	användas	för	repeti	ti	onskurser	i	ekonomiska	körsätt	.	
Under	rapportperioden	genomgick	42	personer	denna	ut-
bildning.
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Miljöansvar i vardagen: Elektrifi ering av färjor 

Finferries	strävar	eft	er	att	 	minska	sitt	 	koldioxidavtryck	
genom	att		utbilda	personalen	i	klimatsmarta	körsätt	 	och	
genom	utvecklingsprojekt	för	att	 	öka	användningen	av	el	
som	kraft	källa	för	fartygen.

Elektra	är	Finlands	första	färja	som	huvudsakligen	drivs	
med	batt	eripaket	som	laddas	vid	färjfästena.	Det	inno-
vati	va	laddningssystemet	har	fått	 	fl	era	internati	onella	
utmärkelser.	Elektras	rutt	 	är	Finlands	mest	trafi	kerade	
färjerutt		och	färjan	har	därför	stor	betydelse	för	att	 	mins-
ka	koldioxidutsläppen.	

I	augusti		2018	tecknade	bolaget	ett	 	avtal	för	så	kallad	
grön	el	för	rutt	en	Pargas–Nagu.	Det	innebär	att	 	Elektra	

nu	drivs	med	förnybar	fi	nländsk	el.	Bolaget	har	beslutat	att		
alla	rutt	er	ska	övergå	ti	ll	grön	el	från	och	med	1.1.2019.

Möjligheterna	med	eldrivna	färjor	har	även	undersökts	
i	ett	 	elektrifi	eringsprojekt	för	vajerfärjor.	Från	och	med	
hösten	2018	har	Finlands	första	eldrivna	vajerfärja	trafi	-
kerat	Högsarrutt	en.	Färjan	får	sin	energi	direkt	från	det	
nati	onella	elnätet.	Elkabeln	rullas	automati	skt	upp	på	en	
vinda	ombord	på	färjan	då	den	kör.	Tekniken	är	fortf	arande	
under	utveckling,	men	förväntas	vara	lämplig	för	många	
andra	rutt	er	med	vajerfärjor.	
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Våra personalmål
• Vi	har	dokumenterade	och	eff	ekti	va	processer	för
feedback	och	utvecklingssamtal.

• Personalundersökningens	svarsprocent	ska	höjas
ti	ll	70	procent.

• Sjukfrånvaro	högst	4,5	procent.

Ansvar	som arbetsgivare	

Personalti llfredsställelsens utveckling 2017 2015 2014 2013

Nöjda	med	arbetsplatsen	 87,0	% 91,6	% 87,0	% 77,2	% Procentandelen	som	är	nöjda	eller	ganska	nöjda

Arbetsklimatets	utveckling 22,0	% 38,3	% 27,7	% 14,4	% Procentandelen	som	anser	att	 	arbetsklimatet	förbätt	rats	något	eller	
betydligt

Rekommenderad	arbetsgivare 93,7	% 93,8	% 89,7	% 83,3	% Procentandelen	som	skulle	rekommendera	oss	som	arbetsgivare	för	
sina	bekanta

Totalbetyg 4,4 4,7 4,3 3,9 Utveckling	av	personalens	helhetsbetyg	på	verksamheten.	
Skalan	är	1–6.	

Källa:	Innolink	Research	Oy.	Undersökningen	utf	örs	numera	
vartannat	år.

Personalti	llfredsställelsen	och	personalledningen	utvärderas	
vartannat	år	med	personalundersökningar	och	regelbundet	
i	samband	med	utvecklingssamtal.	Alla	anställda	har	möjlig-
het	ti	ll	ett		årligt	utvecklingssamtal	med	sin	chef.	Dessutom	
ska	tröskeln	att		ta	upp	dagliga	saker	med	chefen	vara	så	låg	
som	möjligt.

Enligt	ti	digare	personalundersökningar	har	personalti	ll-
fredsställelsen	inom	Finferries	allti	d	legat	på	en	god	nivå.	En	
utmaning	har	dock	varit	undersökningens	svarsfrekvens	
som	varit	lägre	än	önskat,	kring	50	procent.	Bolaget	har	på	
personalens	begäran	förkortat	enkäten	betydligt	och	gjort	
den	elektronisk,	men	trots	dett	a	ökade	svarsfrekvensen	
inte.	Det	nya	målet	är	att		höja	svarsfrekvensen	ti	ll	70	
procent,	vilket	ska	uppnås	genom	att		förkorta	
undersökningen	ytt	erligare	och	ge	cheferna	större	ansvar	
för	att		öka	antalet	svarande.

En	utmaning	för	informati	onsspridningen	är	att		organisati-	
onen	är	geografi	skt	splitt	rad.	Bolagets	vikti	gaste	interna	
kommunikati	onskanal	är	intranätet,	där	vi	publicerar	aktuell	
informati	on	på	fi	nska	och	svenska.	Bolagets	personalti	dning	
ges	ut	ungefär	fyra	gånger	om	året.	Den	tvåspråkiga	tryckta	

tidningen	innehåller	bland	annat	informati	on	om	pågående	
projekt	och	presenterar	verksamheten	på	våra	olika	rutter.	
Bolaget	arrangerar	även	samarbetsmöten	med	personalre-
presentanter	två	gånger	om	året	och	ett	 utökat	möte	där	
även	ledningsgruppen	deltar.	Möten	som	berör	enskilda	
trafikområden	arrangeras	regelbundet	enligt	en	
årskalender.

Bolaget	arrangerar	personaldagar	för	hela	personalen	vart-
annat	år.	Nästa	personalevenemang	äger	rum	i	slutet	av	
2019.

Arbetssäkerhet och arbetshälsa
Bolagets	utvecklingsplan	för	säkerhet	motsvarar	det	verk-
samhetsprogram	som	krävs	i	arbetarskyddslagen.	Planen	
uppdateras	av	en	arbetarskyddsorganisati	on	som	även	be-
vakar	att		planen	följs.	Arbetsgivaren	ansvarar	för	att		de	mål-
sättningar	som	antecknas	i	utvecklingsplanen	uppnås	i	sam-
arbete	med	de	anställda.	Linjeorganisati	onen	har	ansvaret	
och	den	verkställande	makten	i	säkerhetsfrågor.	Bolaget	har	
en	arbetarskyddsdirektör	som	rapporterar	ti	ll	verkställande	
direktören	och	ledningsgruppen.

Arbetarskyddskommittén	sammanträder	minst	fyra	gånger	
om	året	för	att		behandla	till	exempel	arbetsolyckor	och	för-
ändringar	i	lagstift	ningen.	Arbetarskyddskommitt	én	deltog	
under	rapportperioden	i	en	utbildning	om	välbefinnande	i	
arbetet.

Förutom	lagstadgad	företagshälsovård	erbjuder	Finlands	
Färjetrafik	även	sin	personal	olika	hälsofrämjande	tjänster,	
till	exempel	ti	llgång	ti	ll	arbetsfysioterapeut	och	
arbetspsykolog.	
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Olycksfrekvens

Olycksfrekvens	=	antal	arbetsolyckor/en	miljon	arbetsti	mmar.	
Stati	sti	ken	inkluderar	olyckor	som	inträff	at	i	arbetet	och	på	väg	ti	ll	och	från	
arbetet.

Referensgrupp:	Magasinering	och	stödtjänster	ti	ll	transport	(grupp	52	enl.	
näringsgrensindelningen).	
*)	Referensgruppernas	uppgift	er	för	2018	fanns	inte	ti	llgängliga	i	mars	2019.

Källa:	If	Skadeförsäkringsbolag	Ab.
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Företagshälsovårdens	mål	är	att	 	upprätt	hålla,	främja	och	föl-
ja	upp	de	anställdas	hälsa	och	arbets-	och	funkti	onsförmåga	
genom	hela	karriären.	Bolagets	ledning	följer	antalet	sjuk-
skrivningar	regelbundet.	Finlands	Färjetrafi	k	har	modeller	för	
ti	digt	stöd	och	stöd	för	återgång	ti	ll	arbetet	som	syft	ar	ti	ll	att	 	
upprätt	hålla	personalens	arbetsförmåga.	Det	långsikti	ga	må-
let	är	att	 	minska	antalet	invalidpensioner	och	sjukskrivningar.

Bolagets	mål	har	varit	att	 	sänka	sjukfrånvaron	ti	ll	4,5	pro-
cent.	Under	rapportperioden	fokuserade	bolaget	särskilt	på	
att	 	minska	antalet	korta	sjukskrivningar	på	1–3	dagar	och	
sjukfrånvaron	under	2018	var	rekordlåg:	3,3	procent.

Bolaget	erbjuder	sina	anställda	kultursedlar	för	cirka	300	
euro	per	år	som	en	personalförmån.	Under	2018	hade	cirka	
26	procent	av	personalen	ett	 	elektroniskt	kulturkort.

Utbildning och inskolning
Personalens	utbildningsbakgrund	varierar	beroende	på	be-
hörighetskraven	för	olika	uppgift	er.	Personalen	på	vajerfärjor	
måste	ha	förarintyg	för	vajerfärjor.	För	personalen	på	frigå-
ende	färjor	och	förbindelsefartyg	varierar	utbildningskraven	
från	skeppare	i	inrikestrafi	k	ti	ll	vaktstyrman	och	från	maskin-
mästare	ti	ll	övermaskinmästare.

Koncernen	har	en	utbildningsplan	som	omfatt	ar	hela	per-
sonalen	och	som	fastställts	vid	koncernens	samarbetsmöte.	
Utbildningsplanen	beaktar	personalens	kompetensnivå		och	
förändringar	i	kompetenskraven	för	olika	personalgrupper.

Alla	anställda	genomgår	en	dokumenterad	inskolning	innan	
de	får	börja	arbeta	på	fartyg.	Fartygens	besätt	ningar	deltar	
även	regelbundet	i	första	hjälpen-kurser	och	räddningsöv-
ningar.

Rekrytering och kollekti vavtal
Avsikten	med	bolagets	rekrytering	är	att	 	säkerställa	en	
kunnig,	serviceinriktad,	ti	llförlitlig	och	moti	verad	personal	
med	god	lokalkännedom.	Målet	är	att	 	upprätt	hålla	en	jämn	
ålders-	och	könsfördelning	samt	skapa	en	positi	v	bild	av	före-
taget	som	arbetsgivare.

Bolaget	har	en	koncernomfatt	ande	rekryteringsprocess	där	
man	fastställer	ti	llvägagångssätt	,	målsätt	ningar,	ansvarsom-
råden	och	dokumenteringsruti	ner.

Samtliga	anställda	inom	koncernen	omfatt	as	av	kollekti	vavtal	
med	undantag	för	ledningen.	Koncernen	har	fem	kollekti	vav-
tal.	Samarbetet	med	fackförbunden	bygger	på	konti	nuerliga	
förhandlingar.	Utvecklingen	av	bolagets	kärnverksamhet	
förutsätt	er	nära	samarbete	med	olika	fackförbund	och	man	
upprätt	håller	dialogen	genom	möten	och	annan	kommuni-
kati	on.

Jämställdhetsarbete

Målet	med	bolagets	jämställdhetsarbete	är	att	 	främja	
jämställdhet	och	likabehandling	inom	Finlands	Färjetrafi	k.	
Bolaget	förbinder	sig	att	 	främja	jämställdhet	och	likabe-
handling	samt	förebygga	diskriminering	i	all	sin	verksamhet.	
Jämställdhets-	och	likabehandlingsplanen	publiceras	på	in-
tranätet	och	uppdateras	årligen	i	samband	med	samarbets-
mötena.

Eft	ersom	färjetrafi	ken	traditi	onellt	sett	 	är	en	mansdomi-
nerad	bransch	är	målet	för	vår	rekrytering	att	 	öka	andelen	
kvinnliga	anställda.	Därför	kan	vi	vid	behov	ti	llämpa	positi	v	
särbehandling	i	enlighet	med	jämställdhets-	och	likabehand-
lingsplanen.

Finlands	Färjetrafi	k	ser	även	ti	ll	att	 	de	språkliga	rätti		gheter-
na	garanteras	på	många	olika	nivåer.	Kraven	i	24	och	25	§	i	
språklagen	uppfylls	i	den	dagliga	verksamheten	både	i	den	
externa	och	den	interna	kommunikati	onen.	Att		använda	
båda	nati	onalspråken	är	en	del	av	vår	språkstrategi	som	
både	ledningen	och	personalen	har	förbundit	sig	att	 	följa.
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Kollekti vavtal som omfatt ar koncernen

Finlands Färjetrafi k Ab  Kollekti vavtal

Vajerfärjor och landspersonal Kollekti	vavtal	för	färjetrafi	ken	mellan	Arbetsgivarna	för	servicebranscherna	PALTA	rf,	Förbundet	för	den	off	entliga	
sektorn	och	välfärdsområdena	JHL	rf	och	Finlands	Sjömans-Union	FSU	rf.	

Frigående färjor Kollekti	vavtal	för	passagerarfärjornas	personal	mellan	Vägverket	och	Finlands	Skeppsbefälsförbund	rf	
Kollekti	vavtal	för	passagerarfärjornas	personal	mellan	Vägaff	ärsverket	och	Finlands	Maskinbefälsförbund	rf	
Kollekti	vavtal	för	passagerarfärjornas	personal	mellan	Vägaff	ärsverket	och	Finlands	Sjömans-Union	FSU	rf	

Finlands Skärgårdsrederi Ab

Färjor och förbindelsefartyg Kollekti	vavtal	för	förbindelsefartygens	befäl	och	besätt	ning
(Finlands	Sjömans-Union	FSU	rf,	Finlands	Maskinbefälsförbund	rf	och	Finlands	Skeppsbefälsförbund	rf)

Koncernens personalekonomiska nyckeltal 

Ledningens
könsfördelning

2018 2017

Män Kvin-
nor

Män Kvin-
nor

Styrelseledamöter,	antal 3 2 3 2

Styrelse,	% 60	% 40	% 60	% 40	%

Ledningsgrupp,	antal 5 2 5 2

Ledningsgrupp,	% 71	% 29	% 71	% 29	%

Åldersgrupp, år 2018 2017

över	60 42 33

51–60 95 101

41–50 79 75

31–40 54 62

under	30 29 38

Totalt 299 309

Genomsnitt	,	år 47,4 46,2

Genomsnitt lig anställningsti d, år 2018 2017

Kvinnor 11,4 10,5

Män 12,0 11,5

Totalt 12,0 11,4

Kön 2018 2017

Kvinnor 24 8	% 24 7,8	%

Män 275 92	% 285 92,2	%

Totalt 299 100	% 309 100	%

Typ av anställning Kön 2018 2017

Viss	ti	d Kvinnor 1 2

Män 22 34

Vissti	dsanställda	
sammanlagt

23 36

Fast	anställda Kvinnor 23 22

Män 253 251

Fast	anställda	sammanlagt 276 273

Totalt 299 309

Personalantal vid utgången av 
räkenskapsperioden

31.12.2018 31.12.2017

Totalt 299 309

Sjukfrånvaro/
Teoreti sk arbetsti d

2018 2017

3,3	% 4,6	%

Årsverken 1.1–31.12.2018 1.1–31.12.2017

Dagar Årsverken Dagar Årsverken

Frigående	färjor 29	160 80 28	975 79

Vajerfärjor 66	569 182 64	888 178

Skärgårdsrederiet 11	577 32 11	986 33

Landorganisati	o-
nen	*)

10	034 28 10	747 29

Totalt 117	340 322 116	596 319

Årsverke	=	antalet	anställningsdagar	med	lön	för	en	anställd	i	kalenderda-
gar/365.*)	Inkluderar	ti	llfälliga	projektanställda	
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Finlands	Färjetrafi	k	eft	ersträvar	en	resurseff	ekti	v	verksamhet	
och	genererar	på	dett	a	sätt	 	ekonomisk	nytt	a	för	sin	ägare	
och	sina	intressenter	genom	att		långsikti	gt	utveckla	service-
nivån	och	kvaliteten.

Ekonomiskt ansvar och god bolagsstyrning
Finlands	Färjetrafi	ks	vikti	gaste	ekonomiska,	kvanti	tati	va	
och	kvalitati	va	mål	ställs	upp	av	bolagets	styrelse.	Bolagets	
styrelse	övervakar	hanteringen	av	ansvarsfrågorna	och	risk-
hanteringen	genom	att		följa	upp	bolagets	verksamhet	och	
ledningens	rapportering.	Rapporteringens	korrekthet	verifi	e-
ras	genom	både	intern	och	extern	revision.	Även	lednings-
gruppen	följer	regelbundet	upp	framstegen.	

Det	ekonomiska	resultatet	ska	uppnås	på	ett	 	ansvarsfullt	
sätt	.	God	bolagsstyrning,	öppen	kommunikati	on	och	dialog	
med	intressenterna	säkerställer	att	 	bolaget	tar	hänsyn	ti	ll	sitt		
samhälls-	och	miljöansvar.	

Målet	är	att	 	eff	ekti	visera	verksamheten	för	att	 	garantera	
lyckade	resultat	i	upphandlingar	för	bolaget.	

Koncernens	beslutsfatt	ande	och	förvaltning	uppfyller	kraven	
i	akti	ebolagslagen	och	koncernbolagen	följer	bolagsordning-
en.	Finlands	Färjetrafi	k	följer	de	anvisningar	som	ges	ut	av	
statsrådets	kansli.

Belöningssystem
Bolagets	styrelse	beslutar	om	verkställande	direktörens	och	
ledningsgruppens	incitamentssystem	och	pensionsplaner.	
Bolaget	beaktar	statsrådets	principbeslut	från	13.5.2016	om	
statens	ägarstyrningspoliti	k	i	sitt	 	belöningssystem.

Ersätt	ningarna	ti	ll	ledningsgruppen	består	av	grundlön	och	
en	årlig	bonus	samt	en	långsikti	g	bonus	på	tre	år	enligt	sty-
relsens	beslut.	Ledningens	målsätt	ningar	inkluderar	förutom	
resultatansvar	även	säkerhet,	miljöaspekter,	kundti	llfreds-
ställelse	och	andra	strategiska	mål	som	fastställs	av	styrel-
sen.	Ledningsgruppen	har	inga	ytt	erligare	pensionsarrang-
emang	som	den	övriga	personalen	saknar	vid	sidan	av	den	
lagstadgade	pensionsförsäkringen.

Belöningssystemet	omfatt	ar	alla	som	varit	anställda	av	
bolaget	i	mer	än	sex	månader	under	räkenskapsperioden.	
Anställningsförhållandet	måste	vara	i	kraft		vid	utbetalnings-
ti	dpunkten.	Styrelsen	beslutar	om	personalens	bonusar.

Dessutom	kan	chefer	föreslå	en	omedelbar	bonus	för	verk-
ställande	direktören	ti	ll	personer	som	skött		sina	arbetsupp-
gift	er	exemplariskt.

Stöd ti ll allmännytti  ga ändamål
Bolaget	beviljar	mindre	stödsummor	ti	ll	allmännytti		ga	ända-
mål	eft	er	separat	bedömning	från	fall	ti	ll	fall	i	enlighet	med	
bolagets	riktlinjer.	Stöd	kan	beviljas	om	mott	agaren	eller	
evenemanget	generellt	anses	representera	eller	utveckla	
branschen,	sjösäkerheten	eller	miljöskyddet	ti	ll	havs.	Stöd	
kan	även	beviljas	ti	ll	lokala	läroinrätt	ningar	om	utbildningen	
är	förknippad	med	sjöfart	eller	bolagets	verksamhet	i	övrigt.

Sponsorskap	beviljas	inte	ti	ll	verksamheter	som	bolagets	
högsta	ledning	eller	styrelseledamöter	akti	vt	deltar	i.

Behandling av personuppgift er
Lagsti	ft	ningen	som	gäller	personuppgift	er	ändrades	i	maj	
2018.	Bolaget	har	därför	sett	 	över	sina	dataskyddsruti	ner	
ti	llsammans	med	en	specialist	och	sedan	vidtagit	åtgärder	
för	att	 	säkerställa	att	 	koncernens	dataskydd	ligger	på	en	nivå	
som	uppfyller	kraven	i	den	nya	lagsti	ft	ningen.	Dessutom	har	
alla	anställda	som	behandlar	känsliga	uppgift	er	i	sitt	 	arbete	
under	rapportperioden	utbildats	i	personuppgift	sbehand-
ling.

Ansvarsfulla inköp
Finlands	färjetrafi	k	uppskatt	ar	goda	leverantörsrelati	oner	
och	fungerande	samarbeten.	Leverantörerna	väljs	uti	från	
produkternas	och	tjänsternas	prisvärdhet	med	hänsyn	ti	ll	
kvaliteten.	Leverantörerna	måste	dessutom	uppfylla	kraven	
som	ställs	i	beställaransvarslagen.	Koncernen	har	en	transpa-
rent	digital	process	för	godkännande	av	nya	leverantörer.

Skatt erna betalas ti ll Finland 
Koncernens	skatt	eavtryck	beskriver	de	skatt	er	som	betalats	
ti	ll	fi	nska	staten	under	2018.	Förutom	direkta	och	indirekta	
skatt	er	inkluderar	skatt	eavtrycket	även	personalkostnader	av	
skatt	ekaraktär	samt	förskott	sinnehållning	på	de	anställdas	
löner.

Koncernen	beaktar	skatt	eeff	ekterna	i	sina	aff	ärsbeslut,	men	
bedriver	inte	aggressiv	skatt	eplanering	och	använder	sig	inte	
av	internati	onella	arrangemang	för	att	 	betala	mindre	skatt	.	I	
stället	för	att	 	försöka	minimera	skatt	erna	fatt	as	skatt	emässi-
ga	beslut	enligt	ändamålsenlighetsprincipen.	

Koncernbolagen	betalar	skatt	erna	på	sina	egna	resultat.	
Transakti	oner	mellan	koncernbolagen	följer	upphovsprinci-
pen.	Inkomstskatt	erna	utjämnas	med	förändringen	i	avskriv-

Ekonomiskt	ansvar	och	
samhällsansvar
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Skatt eavtryck 2018 i siff ror

SKATTER I FÖRHÅLLANDE TILL OMSÄTTNINGEN (1 000 EUR)

Koncernens	omsätt	ning 52	656

Räkenskapsperiodens	direkta	skatt	er 6	487

Räkenskapsperiodens	indirekta	skatt	er 256

Räkenskapsperiodens	redovisade	skatt	er 14	332

SKATTER	TOTALT 21	075

SKATTER AV OMSÄTTNINGEN 40,0 %

RÄKENSKAPSPERIODENS DIREKTA SKATTER (1 000 EUR) Finland

Inkomstskatt	er 1	555

Arbetsgivaravgift	er 4	830

Fasti	ghetsskatt	er 1

Övriga	skatt	er 101

RÄKENSKAPSPERIODENS DIREKTA SKATTER 
TOTALT

6 487

RÄKENSKAPSPERIODENS REDOVISADE SKATTER (1 
000 EURO)

Finland

Löneskatt	er	 5	126

Mervärdesskatt	er 9	205

RÄKENSKAPSPERIODENS REDOVISADE SKATTER 
TOTALT

14 332

Skatt	erna	presenteras	enligt	prestati	onsprincipen.	Siff	rorna	omfatt	ar	samtliga	funkti	oner	inom	koncernen	förutom	uppgift	erna	för	ett	 	delägt	bolag	samt	in-
kluderar	alla	väsentliga	skatt	eslag.	Räkenskapsperiodens	direkta	skatt	er	bygger	på	bokföringen.	Räkenskapsperiodens	indirekta	skatt	er	har	beräknats	uti	från	
kostnader	eller	förbrukning.	Ett	 	undantag	utgörs	av	premieskatt	erna	som	bygger	på	uppgift	er	från	försäkringsbolaget.	
Rapporteringen	inkluderar	inte	avfallsskatt	er	(kan	inte	specifi	ceras	och	är	inte	väsentliga)	och	el-	och	energiskatt	er	för	egna	fasti	gheter	(inte	väsentliga).
Bränsleinköpen	ti	ll	bolagets	fartygstrafi	k	omfatt	as	inte	av	punktskatt	er	eller	försörjningsberedskapsavgift	er	(i	enlighet	med	lagen	om	punktskatt		på	fl	ytande	
bränslen,	9:4	§).	Eff	ekten	på	koncernens	skatt	er	är	betydande.
Räkenskapsperiodens	redovisade	skatt	er	inkluderar	förskott	sinnehållning	på	löner	samt	pensions-	och	socialskyddsavgift	er.
Skatt	erapporten	har	inte	reviderats.

RÄKENSKAPSPERIODENS INDIREKTA SKATTER (1 000 
EUR)

Fin-
land

Sveri-
ge

Punktskatt	er 149

Övriga	skatt	er 13 94

RÄKENSKAPSPERIODENS INDIREKTA SKATTER 
TOTALT

162 94*

Inkomstska�er 24 %

Arbetsgivaravgi�er 74 %

Övriga ska�er 2 %

Räkenskapsperiodens
direkta ska�er 31 %

Räkenskapsperiodens
indirekta ska�er 1 %

Räkenskapsperiodens
redovisade ska�er 68 %

*)	avser	skatt		för	en	tjänst	som	inte	erbjuds	av	någon	fi	nländsk	le-
verantör

ningsdiff	erens.	Ekonomiförvaltningen	ansvarar	för	korrekt	
betalning	av	skatt	er.

Koncernen	följer	fi	nsk	lagsti	ft	ning	i	fråga	om	betalning,	inne-
hållning,	bokföring	och	rapportering	av	skatt	er.	Koncernen	
har	inga	utländska	enheter.	Skatt	er	på	rörelseresultatet	be-
talas	ti	ll	100	procent	ti	ll	Finland.	Skatt	eavtrycket	visar	dess-
utom	att		nästan	100	procent	av	samtliga	skatt	er	betalas	ti	ll	
Finland.

Lokala skatt eeff ekter
Finlands	Färjetrafi	k	har	stor	lokal	betydelse	som	en	stabil	
arbetsgivare	som	erbjuder	såväl	långvarig	anställning	som	
kortare	säsongsarbete.	Fördelningen	av	lokala	skatt	eeff	ekter	
i	form	av	förskott	sinnehållning	visar	att	 	bolaget	är	en	bety-
dande	arbetsgivare	på	fl	era	orter.
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2	559	000	€

505	000	€

408	000	€

343	000	€

98	000	€

Nedanstående	karta	anger	löner	betalda	av	Finlands	Fär-
jetrafi	k	samt	fördelningen	av	innehållen	och	redovisad	skatt		
enligt	personernas	hemort	regionvis.

Kommun Skatt eplikti g in-
komst

Förskott sinnehåll-
ning

Pargas 4	176	477 1	077	843

Åbo 2	039	057 531	414

Nådendal 836	440 196	422

S:t	Karins 760	671 208	932

Kimitoön 592	643 144	738

Uleåborg 533	417 147	440

Sulkava 521	667 102	833

Nyslott	 488	379 98	811

Kuopio 425	133 88	774

Raseborg 312	499 73	034

Övriga	kommuner	sam-
manlagt

5	219	856 1	242	638

Totalt 15 906 241 3 912 880

Skatt eeff ekter genom sysselsätt ning

Nedanstående	tabell	anger	löner	betalda	av	Finlands	Fär-
jetrafi	k	samt	innehållen	och	redovisad	skatt		enligt	personer-
nas	hemort	för	de	största	kommunerna.
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Våra kvalitetsmål
• Betyget	i	kundundersökningen	ska	vara	minst	8,0
på	samtliga	rutt	er.

• All	kundrespons	behandlas	inom	tre	vardagar.

• Utvecklingsområdena	som	togs	upp	i	revisionen
av	kvalitetsledningssystemet	ska	åtgärdas	under
2019.

Våra kvalitetslöft en
• Vi	utmärker	oss	som	den	helhetsmässigt	mest
högklassiga	serviceleverantören.

• Vi	uppfyller	kraven	i	våra	serviceavtal	varje	dag.

• Vi	strävar	allti	d	eft	er	en	miljövänlig	verksamhet
som	på	bästa	möjliga	sätt	 	uppfyller	kundernas
behov.
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Fördelning	av	omdömen	i	kundundersökningen	2017–2018
Källa:	Innolink	Research	Oy

Utveckling	av	kundernas	helhetsbetyg	på	verksamheten.	Skalan	är	1–10.
Källa:	Innolink	Research	Oy

Som	en	ansvarsfull	aktör	vill	Finlands	Färjetrafi	k	föregå	
med	gott		exempel	och	verka	för	att		man	i	färje-	och	
förbindelsebåtstrafi	ken	prioriterar	serviceleverantörer	som	
på	bästa	möjliga	sätt		uppfyller	såväl	intressenternas	behov	
som	miljökraven.

Koncernens	intressenter	är	förutom	ägaren	även	myndig-
heterna	som	beställer	tjänsterna	och	slutkunderna	som	
använder	dem	samt	andra	aktörer,	ti	ll	exempel	kommuner,	
kollekti	vtrafi	kföretag	och	logisti	kföretag.

Utveckling av helhetsbetyget 2014–2018

Bolagets	största	kund	är	NTM-centralen	i	Egentliga	Finland.	
Vi	upprätt	håller	en	konti	nuerlig	dialog	med	beställaren	vid	
behov	och	under	avtalsenliga	möten.

Bolaget	upprätt	håller	även	en	regelbunden	dialog	med	loka-
la	intressenter.	Lokala	aktörers	behov	beaktas	i	planeringen	
av	ti	dtabellerna	genom	att		en	tydlig	årsklocka	följs	för
planering,	kommentering	och	publicering	av	ti	dtabellerna.

Fördelning av omdömen 
jämförelse 2017–2018

Ansvar	gentemot intressenter	

2017

2018
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Intressenter Forum / kontaktytor / kommunikati onskanaler Intressenternas förväntningar

Uppdragsgivare Avtalsmöten	med	NTM-centralen,	telefonsamtal,	e-post,	
tydligt	angivna	kontaktpersoner,	automati	serade	trafi	k-
meddelanden

Eft	erlevnad	av	serviceavtalen,	högklassig	och	kon-
kurrenskraft	ig	verksamhet,	öppen	och	uppdaterad	
kommunikati	on

Slutanvändare Kundbetjäning	på	fartygen,	webbplatsen,	mobilappen,	
kundundersökningar,	daglig	feedback,	deltagande	i	of-
fentlig	debatt	,	direkt	kontakt

En	trygg	och	kundorienterad	serviceupplevelse,	tyd-
liga	och	regelbundet	uppdaterade	kommunikati	ons-
kanaler

Närservicenämnder Möten	vid	behov,	daglig	feedback,	tydligt	angivna	kon-
taktpersoner

Daglig	service,	fungerande	ti	dtabeller

Fartygschartrare Möten	och	annan	kommunikati	on	vid	behov,	tydligt	an-
givna	kontaktpersoner

En	ti	llförlitlig	och	fl	exibel	partner

Personalen Chefsarbete	ute	på	fältet,	planerade	personalmöten,	in-
tranät,	personalti	dning,	utvecklingssamtal,	personalun-
dersökningar,	övriga	enkäter

En	ti	llförlitlig	arbetsgivare,	god	kommunikati	on,	en	
föregångare	inom	branschen

Ägaren Bolagsstämmor,	regelbundna	möten	och	rapporter,	tyd-
ligt	angivna	kontaktpersoner

Ansvarsfull,	transparent	och	kostnadseff	ekti	v	verk-
samhet	i	linje	med	strategiska	intressen	

HR-intressenter/ar-
betsmarknadsorgani-
sati oner

Regelbundna	möten,	samarbete,	kollekti	vförhandlingar,	
uppföljning	och	daglig	kommunikati	on

Utveckling	av	samarbetsmodellen,	en	arbetsgivare	
som	respekterar	de	ömsesidiga	avtalen	och	bidrar	ti	ll	
branschens	utveckling

Medierna Webbplatsen,	press-	och	trafi	kmeddelanden,	hjälp	vid	in-
tervjuförfrågningar,	e-post,	direkt	kontakt

Tydligt	angivna	kontaktpersoner,	spridning	av	mate-
rial	och	rapporter,	korrekt	informati	on

Myndigheter Gemensam	utveckling	av	branschens	regler,	workshop-
par,	seminarier

Inga	kompromisser	med	säkerheten,	tydligt	angivna	
kontaktpersoner

Övriga aktörer i bran-
schen

Regelbundna	seminarier,	branschmässor,	kontakt	med	
andra	nordiska	aktörer

Erfarenhetsutbyte,	framti	dsvisioner	för	branschen

Samtliga intressenter Företagets	årsberätt	else	och	företagsansvarsrapport Årlig	rapportering	om	verksamheten

Certi fi erad och dokumenterad kvalitet

Under	rapportperioden	certi	fi	erades	bolagets	kvalitetsled-
ningssystem	enligt	ISO	9001	och	miljöledningssystem	enligt	
ISO	14001.	Ett	 	certi	fi	erat	kvalitetsledningssystem	bevisar	att	 	
Finlands	Färjetrafi	k	arbetar	systemati	skt	för	att	 	upprätt	hålla	
och	utveckla	servicekvaliteten.	Miljöledningssystemet	er-
bjuder	ett	 	dokumenterat	sätt	 	att	 	säkerställa	att	 	bolaget	tar	
hänsyn	ti	ll	miljön	i	all	sin	verksamhet.	Bolaget	förbinder	sig	
ti	ll	konti	nuerlig	utveckling	av	verksamhetens	kvalitets-	och	
miljöaspekter	och	därför	kommer	systemen	att	 	genomgå	
årliga	revisioner	för	både	landsorganisati	onens	och	fartygens	
del.

Rekordhögt deltagande i bolagets sjunde 
kundundersökning

Bolaget	genomför	varje	sommar	en	kundundersökning	på	
alla	sina	rutt	er.	Undersökningen	kartlägger	kundti	llfredsstäl-
lelsen	och	identi	fi	erar	samti	digt	utvecklingsområden.	Totalt	
4	001	passagerare	svarade	på	den	senaste	undersökningen	
som	genomfördes	per	brev	och	elektroniskt	–	ett	 	nytt	 	rekord.	

Kunderna	gav	bolaget	ett		utmärkt	betyg,	8,6	på	en	skala	mel-
lan	1	och	10.	Styrelsens	mål	är	att		alla	rutt	er	ska	få	minst	8,0,	
och	bara	en	av	rutt	erna	låg	under	målnivån.

Enligt	de	öppna	svaren	uppskattar	kunderna	särskilt	Finfer-
ries	personal,	att		tidtabellerna	håller	samt	transporternas	
säkerhet	och	tillförlitlighet.	Jämfört	med	föregående	års	
kundundersökning	uppgav	något	fl	er	att		Finferries	förbätt	rat	
sin	verksamhet	i	fråga	om	miljövänlighet,	säkerhetskänsla,	
ti	llförlitlighet	och	kundservice.

Bolaget	fick	mycket	värdefull	respons	och	fångade	upp	ett		
antal	konkreta	förbätt	ringsområden.	Uti	från	kundernas	feed-
back	kommer	vi	framöver	att		fokusera	mer	på	bland	annat	
ti	dtabellernas	detaljer	och	ändamålsenlighet.	

Daglig responskanal
Bolaget	har	ett		feedbacksystem	på	tre	språk	på	sin	webb-
plats,	där	kunderna	på	olika	rutter	kan	skicka	in	sina	syn-
punkter.	Bolaget	granskar	systemets	funktion	regelbundet	
och	målet	är	att		all	respons	ska	behandlas	inom	tre	vardagar.	
Den	genomsnittliga	behandlingsti	den	under	rapportperio-
den	var	cirka	22		ti	mmar.	All	respons	inklusive	bolagets	svar	
behandlas	även	under	våra	möten	med	Egentliga	Finlands	
NTM-central.	

Intressentt abell
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 Ansvar i vardagen: Nöjda kunder 
en fråga om yrkesstolthet

	Den	senaste	rutt	en	som	utsågs	ti	ll	Årets	rutt	 	inom	Fin-
ferries,	Velkua	förbindelsebåtsrutt	,	är	ett	 	bra	exempel	på	
att	 	även	fi	nländare	ger	beröm	när	det	fi	nns	orsak	ti	ll	det.	
Kundti	llfredsställelsen	på	rutt	en	har	ökat	stadigt	och	sär-
skilt	personalen	har	fått	 	mycket	beröm	av	passagerarna.	
I	sommarens	kundundersökning	fi	ck	rutt	en	bland	annat	
följande	kommentarer	av	kunderna:

”Allti	d	lika	vänlig	och	fl	exibel	service.”	”Resan	gick	fi	nt	och	
personalen	tog	hänsyn	ti	ll	barnen.”	”Tidtabellerna	håller	
och	otroligt	vänlig	service!”	”Pålitlig	och	säker.”	”Tidtabel-
lerna	fungerar	och	personalen	har	bra	serviceatti		tyd.”

Även	ledningsgruppen	delade	kundernas	åsikt	när	det	
blev	dags	att	 	välja	Årets	rutt	.	I	sin	bedömning	konstatera-
de	de	att	 	fartyget	allti	d	är	i	gott		skick	och	att	 	besätt	ningen	
arbetar	med	stor	professionalism.	Det	står	klart	att	 	god	
kundservice	är	en	hederssak	för	besätt	ningen	på	Kivimo.	
Genomsnitt	sbetyget	för	Finferries	samtliga	rutt	er	i	kundu-
ndersökningen	var	utmärkt:	8,6.	Rutt	en	ti	ll	Velkua	över-
träff	ade	dett	a	med	ett	 	fantasti	skt	betyg	på	9,0.

Tidigare	rutt	er	som	fått	 	utmärkelsen	är	vajerfärjorna	i	
Alassalmi	och	Räisälä.
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Styrelsens 
verksamhetsberättelse 

och bokslut 2018



Q3
• 1–31.7.2018	genomfördes	bolagets	sjunde	kundundersökning	på	samtliga	rutt	er.	Deltagan-
det	var	rekordhögt	med	4	001	svar	och	kundti	llfredsställelsen	låg	kvar	på	en	god	nivå.

• 12.7.2018	fi	rades	Karlörutt	ens	50-årsjubileum	på	färjan	Merisilta.

• 13.7.2018	certi	fi	erades	bolagets	ledningssystem	enligt	kvalitetsstandarden	ISO	9001	och
miljöstandarden	ISO	14001.

• 1.8.2018	avskaff	ade	Trafi		behörighetskraven	för	förare	av	vajerfärjor.	Det	är	nu	servicepro-
ducenten	som	ansvarar	för	att	 	förarna	har	ti	llräcklig	behörighet	och	kompetens	för	att	 	utf	öra
sitt	 	arbete.

• 24.8.2018	förlängde	Egentliga	Finlands	NTM-central	avtalet	för	Nagu	norra	rutt	område	fram
ti	ll	31.12.2020.

• 28.9.2018	meddelade	Egentliga	Finlands	NTM-central	att	 	man	använder	opti	onerna	för	rut-
terna	Karlö,	Kasnäs–Hiti	s	och	Gustavs–Iniö.

• 	20.9.2018	började	Finlands	första	eldrivna	vajerfärja	trafi	kera	rutt	en	ti	ll	Högsar.

Q2
• 12.4.2018	köpte	Finlands	Skärgårdsrederi	50	procent	av	akti	erna	i	Ansgar	Ab.

• 17.4.2018	utsågs	Elektra	ti	ll	Årets	fartyg	på	den	internati	onella	sjöfartskonferensen	Sulp-
hur	Cap	2020	i	Amsterdam.

• 17.5.2018	off	entliggjorde	bolaget	ett	 	nytt	 	samarbete	med	Rolls-Royce:	SVAN	(Safer	Vessel
with	Autonomous	Navigati	on).

• 29.6.2018	tog	bolaget	emot	priset	Electric	&	Hybrid	Propulsion	System	of	the	Year	på
Electric	&	Hybrid	Marine	World	Expo	2018	i	Amsterdam	för	Elektras	innovati	va	framdriv-
ningssystem.

Q4
• 3.12.2018	demonstrerades	världens	första	fullständigt	autonoma	färjetur	på	rutt	en	Par-
gas–Nagu	med	landsvägsfärjan	Falco.

• Förbindelsefartyget	Kaita	förlängdes	med	5,4	meter.

• Hyresavtalen	för	vajerfärjorna	för	privata	vägar	förnyades.

• 17.12.2018	inträff	ade	en	dödsolycka	då	en	bil	körde	av	Hanhivirtafärjan	ner	i	vatt	net.	
En-ligt	myndighetsutredningen	berodde	olyckan	inte	på	bolagets	verksamhet.

• 28.12.2018	körde	Palvafärjan	på	grund.	Lyckligtvis	orsakades	inga	personskador.	Enligt 
myndighetsundersökningen	berodde	olyckan	på den	mänskliga	faktorn.

Q1
• Hyresavtalet	med	Ansgar	Ab	för	förbindelsebåten	Rosala	II	förlängdes	fram	ti	ll	30.9.2019.

• Reservfartyg	hyrdes	ut	ti	ll	Kymen	Saaristoliikenne	för	rutt	erna	ti	ll	Kietävälä	(2	år)	och	Ska-
gen	(5	år).

• Bolagsstämman	hölls	1.3.2018	och	bokslutet	godkändes.	Koncernens	företagsansvarsrap-
port	och	årsberätt	else	publicerades	på	fi	nska	och	svenska.

• Velkuarutt	en	med	förbindelsefartyget	Kivimo	utsågs	ti	ll	Årets	rutt	.

Vikti ga händelser 2018

24 ǀ FINFERRIES 2018



Styrelsens 
verksamhetsberättelse
Verksamhetens utveckling och resultat
Koncernen uppnådde sitt resultatmål. Koncernens omsätt-
ning uppgick under räkenskapsperioden till 54,57 miljoner 
euro (2017: 52,05 milj. euro) och bolagets till 45,34 miljoner 
euro (2017: 44,63 milj. euro). Räkenskapsperiodens rörelse-
vinst var för koncernen 8,89 miljoner euro (9,29 milj. euro) 
och för bolaget 7,80 miljoner euro (8,02 milj. euro). Koncer-
nens rörelsemarginal var 16,3 procent (17,8 %) och bolagets 
17,2 procent (18,0 %). Räkenskapsperiodens vinst var för 
koncernen 7,10 miljoner euro (7,43 milj. euro) och för bola-
get 5,22 miljoner euro (4,66 milj. euro). Koncernens inves-
teringar uppgick under 2018 till 2,7 miljoner euro (6,7 milj. 
euro) och bolagets till 1,7 miljoner euro (6,7 milj. euro).

Framtidsutsikter
Koncernens uppskattning är att omsättningen och rörelsere-
sultatet kommer att ligga kvar på 2018 års nivå. 

Forsknings- och utvecklingsverksamhetens 
omfattning

Koncernen har fortsatt modernisera flottan för att minska 
utsläppen. I september 2018 sattes Finlands första eldrivna 
vajerfärja i trafik. Bolaget deltog dessutom i ett samarbets-
projekt som i december 2018 kulminerade i en demonstra-
tion av världens första fullständigt autonoma och fjärrstyrda 
färjetur. 

Mer information om utvecklingsarbetet presenteras i kon-
cernens företagsansvarsrapport.

Bedömning av betydande risker och 
osäkerhetsfaktorer

Verksamhetsmiljön kommer att förändras under de närmas-
te åren, bland annat till följd av trafikpolitiska projekt, vilket 
även kan leda till en uppdelning av beställarorganisationen.

Bedömning av det ekonomiska läget och 
resultatet

Trots omfattande investeringar under de senaste åren är 
koncernens ekonomiska läge fortsatt stabilt.

Personalen
Personalantalet förblev på samma nivå som 2017. Koncer-
nens personalpolitik och personalkostnader tas upp i före-
tagsansvarsrapporten.

Ersättningar till personalen
Koncernens löner och ersättningar uppgick 2018 till totalt 
17,13 miljoner euro (2017: 16,21 milj. euro), medan bola-
gets löner och ersättningar uppgick till 13,85 miljoner euro 
(14,16 milj. euro). Styrelseledamöternas arvoden samt 
verkställande direktörens och ledningsgruppens löner och 
bonusar specificeras i noterna. Bonusen till verkställande 
direktören 2018 utgjorde 19 procent av årslönen (20 %). 
Bonusen till ledningsgruppen 2018 utgjorde 12 procent av 
årslönen (2017: 10 %).

Miljö
Inga miljöskador konstaterades inom koncernen under rä-
kenskapsperioden 2018. Cirka 7,8 miljoner liter bränsle med 
låg svavelhalt köptes till fartygen under räkenskapsperioden 
2018 (2017: 8 miljoner). Ett av koncernens miljömål är att 
minska bränsleförbrukningen genom uppföljning och attityd-
förändringar.

Koncernens miljömål, genomförda aktiviteter och miljöpoli-
cyer presenteras i företagsansvarsrapporten.

Tvister
En tvist har pågått mellan dotterbolaget Finlands Skärgårds-
rederi Ab och Finlands Skeppsbefälsförbund rf, Finlands 
Maskinbefälsförbund rf och Finlands Sjömans-Union FSU rf 
angående tillämpningen av lönetabellerna i riksförliknings-
mannens godkända förlikningsförslag från den 27.4.2017. 
Hösten 2017 anmälde arbetstagarförbunden ärendet till 
arbetsdomstolen, som behandlade ärendet 8.10.2018. Ar-
betsdomstolen meddelade 4.12.2018 sitt beslut, som var 
negativt ur bolagets perspektiv.

31.8.2018 godkände marknadsdomstolen bolagets besvär 
angående konkurrensutsättningen av rutten till Rimito 
och upphävde NTM-centralens upphandlingsbeslut från 
21.3.2018.

Styrelsens förslag till vinstdisposition
Moderbolagets utdelningsbara medel i bokslutet uppgår till 
21 547 994,23 euro. Styrelsen föreslår för bolagsstämman 
att 350 000,00 euro delas ut per aktie, det vill säga totalt  
7 000 000,00 euro. De återstående vinstmedlen på 14 547 
994,23 euro överförs till fritt eget kapital.

Bolagets aktier
Bolagets aktiekapital uppgår till 1 000 000,00 euro fördelat 
på 20 aktier. Samtliga aktier ägs av finska staten. Avdelning-
en för ägarstyrning vid statsrådets kansli ansvarar för bola-
gets styrning.

Revisorer
Vid bolagsstämman 22.3.2018 valdes Oy Tuokko Ltd till bola-
gets revisor med CGR Janne Elo som huvudansvarig revisor.
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Nyckeltal
Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2016 2018 2017 2016

Omsättning, M€ 54,57 52,05 50,78 45,34 44,63 43,31

Rörelsevinst, M€ 8,89 9,29 9,39 7,80 8,02 6,82

Rörelsemarginal, % 16,3 17,8 18,5 17,2 18,0 15,8

Avkastning på eget kapital, % 15,6 16,8 17,9 25,7 26,0 20,8

Soliditetsgrad, % 75,1 75,4 76,4 45,9 48,4 53,2

Investeringar, M€ 2,7 6,7 10,4 1,7 6,7 10,4

Investeringarnas andel av om-
sättningen, %

5,0 12,9 20,4 3,9 15,0 23,9

Beräkningsprinciper för nyckeltalen:

Rörelsemarginal, %

Rörelsevinst 
Omsättning × 100

Soliditetsgrad, %

Eget kapital totalt  
Balansomslutning - erhållna förskott × 100

Avkastning på eget kapital, %

Nettoresultat 
Eget kapital i balansräkningen  
(genomsnitt för räkenskapsperioderna)

× 100
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Styrelsen
Vid	bolagsstämman	22.3.2018	valdes	Juha	Heikinheimo	ti	ll	styrelseordförande	samt	Pekka	Hurtola,	Matti			Pajula,	Kati		Niemelä	
och	Annika	Parkkonen	ti	ll	styrelseledamöter.		Styrelsen	sammanträdde	13	gånger	under	räkenskapsperioden.

Styrelseledamot	
Matti   Pajula

Lotsråd

Styrelseledamot	
Kati  Niemelä
Ekonomidirektör

PlusTerveys-koncernen

Styrelseordförande
Juha Heikinheimo

Styrelseledamot
Annika Parkkonen

Vice	President	of	
Human	Resources
Wärtsilä	Oyj	Abp

Styrelseledamot	
Pekka Hurtola

Finansråd	
Statsrådets	kansli
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Ledningsgruppen

Johanna Eramo 
Ekonomidirektör 

Pasi Roos 
Säkerhets- och trafikdirektör

Mikko Jukakoski
Teknisk direktör

Ledningsgruppen	består	av	verkställande	direktör	Mats	Rosin,	teknisk	direktör	Mikko	Jukakoski,	säkerhets-	och	trafi	kdirektör	
Pasi	Roos,	ekonomidirektör	Johanna	Eramo,	arbetarskydds-	och	trafi	kdirektör	Matti			Markkanen,	utvecklingsdirektör	Henrik	
Kulovaara	och	kommunikati	onsdirektör	Jutt	a	Valkeinen.

Mats Rosin
Verkställande direktör

Matti Markkanen
Arbetarskydds- och trafikdirektör

Henrik Kulovaara 
Utvecklingsdirektör

Jutta Valkeinen
Kommunikationsdirektör
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Resultaträkning 1.1–31.12.2018
Koncernen Moderbolaget

Finlands Färjetrafik Ab 2018 2017 2018 2017

Omsättning 54 567 678,46 52 051 609,36 45 343 190,67 44 632 829,01

Övriga rörelseintäkter 759 164,18 40 872,91 1 142 283,61 680 617,03

Material och tjänster -16 401 334,58 -14 764 218,32 -13 857 952,14 -12 699 991,48

Personalkostnader -20 832 262,53 -19 440 459,82 -16 724 994,43 -16 981 982,06

Avskrivningar -4 067 315,44 -4 034 233,29 -3 465 806,62 -3 369 701,98

Övriga rörelsekostnader -5 132 003,98 -4 568 546,00 -4 639 000,18 -4 244 233,09

Rörelsevinst 8 893 926,11 9 285 024,84 7 797 720,91 8 017 537,43

Finansiella intäkter och kostnader -86 577,51 -22 760,70 -76 706,35 -30 258,92

Vinst före bokslutsdispositioner och skatt 8 807 348,60 9 262 264,14 7 721 014,56 7 987 278,51

Förändring i avskrivningsdifferens -2 074 531,16 -3 389 841,41

Koncernbidrag 800 000,00 1 200 000,00

Direkta skatter -1 686 445,79 -1 832 138,71 -1 224 152,08 -1 136 387,51

Minoritetsandelar -21 782,83

Räkenskapsperiodens vinst 7 099 119,98 7 430 125,43 5 222 331,32 4 661 049,59

Balansräkning 31.12.2018
Finlands Färjetrafik Ab Koncernen Moderbolaget

Aktiva 2018 2017 2018 2017

Bestående aktiva

Koncerngoodwill 315 699,86 0,00

Immateriella rättigheter 22 611,11 47 277,77 22 611,11 47 277,77

Markområden 28 000,00 28 000,00 28 000,00 28 000,00

Byggnader och konstruktioner 83 503,55 91 783,64 80 693,30 87 919,54

Maskiner och anläggningar 39 144 749,77 41 015 643,77 36 626 247,96 38 206 504,78

Förskottsbetalningar 406 190,00 123 514,94 0,00 108 693,98

Placeringar 916,44 300,00 4 835 902,95 4 835 902,95

Bestående aktiva totalt 40 001 670,73 41 306 520,12 41 593 455,32 43 314 299,02

Rörliga aktiva

Kortfristiga fordringar 6 658 096,83 5 593 394,70 7 265 974,31 7 255 634,70

Kassa och bank 16 341 735,72 14 782 417,87 7 042 746,99 4 544 145,60

Rörliga aktiva totalt 22 999 832,55 20 375 812,57 14 308 721,30 11 799 780,30

63 001 503,28 61 682 332,69 55 902 176,62 55 114 079,32

Koncernen Moderbolaget

Passiva 2018 2017 2018 2017

Eget kapital

Aktiekapital 1 000 000,00 1 000 000,00 1 000 000,00 1 000 000,00

Fond för inbetalt fritt eget kapital 2 379 477,17 2 379 477,17 2 379 477,17 2 379 477,17

Vinst från tidigare räkenskapsperioder 35 622 901,21 34 192 775,78 16 325 662,91 17 664 613,32

Räkenskapsperiodens vinst 7 099 119,98 7 430 125,43 5 222 331,32 4 661 049,59

Eget kapital totalt 46 101 498,36 45 002 378,38 24 927 471,40 25 705 140,08

Minoritetsandelar 31 371,24 0,00 0 0

Ackumulerade bokslutsdispositioner 0,00 0,00 20 054 348,05 17 979 816,89

Främmande kapital

Långfristigt främmande kapital 4 300 913,26 3 866 103,06 0,00 0,00

Kortfristigt främmande kapital 12 567 720,42 12 813 851,25 10 920 357,17 11 429 122,35

Främmande kapital totalt 16 868 633,68 16 679 954,31 10 920 357,17 11 429 122,35

63 001 503,28 61 682 332,69 55 902 176,62 55 114 079,32
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Finansieringsanalys 1.1–31.12.2018
Koncernen Moderbolaget

Finlands Färjetrafik Ab 2018 2017 2018 2017

Kassaflöde från rörelsen   

Erhållna betalningar för försäljning 54 380 335,79 52 131 383,28 45 243 299,08 44 623 790,12

Övriga rörelseintäkter 423 220,17 40 872,91 1 142 283,61 720 040,02

Betalda rörelsekostnader -43 237 893,91 -38 141 398,80 -36 222 705,05 -33 569 854,35

Rörelsens kassaflöde före finansiella poster 
och skatt

11 565 662,05 14 030 857,39 10 162 877,64 11 773 975,79

Betalda räntor och andra finansiella kostnader -109 370,28 -37 065,34 -93 705,52 -111 575,35

Erhållna räntor 22 491,84 70 589,80 6 164,99 81 316,43

Skatter -1 458 050,23 -1 496 642,37 -1 031 772,80 -1 101 499,08

Kassaflöde från rörelsen   10 020 733,38 12 567 739,48 9 043 564,31 10 642 217,79

Kassaflöde från investeringar

Förvärv av anläggningstillgångar och aktier -2 736 415,53 -6 723 342,25 -1 744 962,92 -6 708 521,29

Försäljning av uttjänta fartyg 275 000,00 0,00 0,00 0,00

Kassaflöde från investeringar -2 461 415,53 -6 723 342,25 -1 744 962,92 -6 708 521,29

Utdelning -6 000 000,00 -6 000 000,00 -6 000 000,00 -6 000 000,00

Koncernbidrag 0,00 0,00 1 200 000,00 0,00

Kassaflöde från finansiering -6 000 000,00 -6 000 000,00 -4 800 000,00 -6 000 000,00

Ökning/minskning av likvida medel 1 559 317,85 -155 602,77 2 498 601,39 -2 066 303,50

Likvida medel 1.1 14 782 417,87 14 938 020,64 4 544 145,60 6 610 449,10

Likvida medel 31.12 16 341 735,72 14 782 417,87 7 042 746,99 4 544 145,60
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Noter till bokslutet för räkenskapsperioden 1.1–31.12.2018

1. Uppgifter om bolaget
Bolagets officiella namn är Suomen Lauttaliikenne Oy, på svenska Finlands Färjetrafik Ab, och som bifirma används Finferries.
Bolagets hemort är Åbo och samtliga aktier ägs av finska staten.

2. Uppgifter om koncernen

Finlands Färjetrafik Ab har den 28.5.2012 förvärvat hela aktiestocken i Finlands Skärgårdsrederi Ab (tidigare Arctia Skärgårdsrederi Ab).
Koncernförhållandet började den 1.5.2012.
Bolaget slogs samman med hjälp av förvärvsmetoden. Interna transaktioner samt fordringar och skulder har eliminerats.
Koncernaktiva presenteras som koncerngoodwill. 

Den 12.4.2018 förvärvade Finlands Skärgårdsrederi 50 % av aktierna i Ansgar Ab. Koncernförhållandet började den 1.4.2018.
Bolaget slogs samman med hjälp av förvärvsmetoden. Interna transaktioner samt fordringar och skulder har eliminerats.
Koncernaktiva presenteras som koncerngoodwill. 

3. Bokslutsprinciper

3.1. Värderingsprinciper	 Koncernen		  Moderbolaget
	 2018	 2017	 2018	 2017
Koncerngoodwill	 5 år	 5 år	
Immateriella rättigheter 	 3 år	 3 år	 3 år	 3 år
Markområden	 inga avskrivningaringa avskrivningar	 inga avskrivningar	 inga avskrivningar
Byggnader	 20 år	 20 år	 20 år	 20 år
Fartyg	 20 år	 20 år	 20 år	 20 år
Lastkajer, gamla 	 10 år	 10 år	 10 år	 10 år
Lastkajer, nya	 5 år	 5 år5 år	 5 år	
Renovering av lastkajer	 8 år	 8 år	 8 år	 8 år
Renovering av fartyg och propellrar	 6 år	 6 år	 6 år	 6 år
Kontorsmateriel, fordon	 5 år	 5 år	 5 år	 5 år
Övriga maskiner och inventarier	 3 år	 3 år	 3 år	 3 år
Övriga anläggningstillgångar	 5 år	 5 år	 5 år	 5 år
	

Dockning av fartyg redovisas som årskostnader, liksom sådant underhåll och reparationer som inte avsevärt förlänger livslängden.	

3.2. Pensionsplaner

Bolagets pensionssystem bygger på lagstadgad ArPL-försäkring. För gamla arbetstagare finns utökat skydd i form av en tilläggspensionsförsäkring.	
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4. Noter till resultaträkningen

Koncernen Moderbolaget

4.1 Omsättningens geografiska fördelning 2018 2017 2018 2017

Finland 54 567 678,46 52 051 609,36 45 343 190,67 44 632 829,01

Omsättning totalt 54 567 678,46 52 051 609,36 45 343 190,67 44 632 829,01

4.2. Material och tjänster

Koncernen Moderbolaget

Material och förnödenheter 2018 2017 2018 2017

  Inköp under räkenskapsperioden -9 539 342,32 -7 997 199,73 -7 618 626,15 -6 750 192,20

  Köpta tjänster -6 861 992,26 -6 767 018,59 -6 239 325,99 -5 949 799,28

-16 401 334,58 -14 764 218,32 -13 857 952,14 -12 699 991,48

4.3. Noter om personalen och förvaltningsorganens medlemmar

Koncernen Moderbolaget

Personalkostnader 2018 2017 2018 2017

Löner -17 130 916,57 -16 209 289,90 -13 848 837,92 -14 163 453,85

Korrektivposter till löner 140 239,67 198 225,08 121 080,24 178 339,54

Pensionskostnader -3 120 371,39 -2 699 635,65 -2 441 405,76 -2 358 599,13

Övriga personalbikostnader -721 214,24 -729 759,35 -555 830,99 -638 268,62

Personalkostnader totalt -20 832 262,53 -19 440 459,82 -16 724 994,43 -16 981 982,06

Naturaförmåner -19 906,06 -21 759,72 -19 906,06 -21 759,72

Ersättning till ledningen Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017

Ersättning till styrelseledamöter 114 640,00 109 580,00 114 640,00 109 580,00

Verkställande direktören, betalda löner och naturaförmåner 200 211,00 197 173,67 200 211,00 197 173,67

Bonus 48 383,00 49 489,00 48 383,00 49 489,00

Verkställande direktören totalt 248 594,00 246 662,67 248 594,00 246 662,67

För verkställande direktören betalas inte tilläggspension. Verkställande direktören har en uppsägningstid på 6 månader med 12 månaders separat ersätt-
ning vid uppsägning från bolaget sida.

Ledningsgruppen, betalda löner och naturaförmåner 543 745,56 669 923,48 543 745,56 669 923,48

Bonus 73 481,00 70 269,00 73 481,00 70 269,00

Ledningsgruppen totalt 617 226,56 740 192,48 617 226,56 740 192,48

Personalantal

Genomsnittligt personalantal under räkenskapsperioden 339 318 278 286

Personalantal vid räkenskapsperiodens slut 327 309 267 276

4.4. Revisorsarvoden

Koncernen Moderbolaget

Arvoden betalda till revisionssammanslutningen under räkenskapspe-
rioden

2018 2017 2018 2017

Revision 28 410,00 30 211,99 21 075,00 24 019,49

Skatterådgivning och övrigt 8 612,50 6 577,50 5 170,00 3 782,50

37 022,50 36 789,49 26 245,00 27 801,99

Koncernen Moderbolaget

4.5 Avskrivningar och nedskrivningar 2018 2017 2018 2017

Koncerngoodwill -55 711,74 -52 804,12

Immateriella rättigheter -24 666,66 -24 666,67 -24 666,66 -24 666,67

Byggnader -8 280,09 -8 280,07 -7 226,24 -7 226,23

Maskiner och anläggningar -3 978 656,95 -3 948 482,43 -3 433 913,72 -3 337 809,08

Totalt -4 067 315,44 -4 034 233,29 -3 465 806,62 -3 369 701,98
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Koncernen Moderbolaget

4.6. Finansiella intäkter och kostnader 2018 2017 2018 2017

Ränteintäkter från koncernföretag 0,00 0,00 0,00 0,00

Övriga ränteintäkter och finansiella intäkter 8 111,24 14 304,64 6 272,54 14 304,64

Räntekostnader till koncernföretag 0,00 0,00 -3 954,90 -10 726,63

Räntekostnader och övriga finansiella kostnader -94 688,75 -37 065,34 -79 023,99 -33 836,93

Finansiella intäkter och kostnader totalt -86 577,51 -22 760,70 -76 706,35 -30 258,92

Koncernen Moderbolaget

4.7. Direkta skatter 2018 2017 2018 2017

Förändring av avskrivningsdifferensen överförd till uppskjutna skatteskul-
der

-434 810,20 -653 115,91 0,00 0,00

Skatter som hänför sig till tidigare räkenskapsperiod 45 305,59 20 831,96 21 457,76 7 434,57

Inkomstskatt för den ordinarie verksamheten -1 296 941,18 -1 199 854,76 -1 245 609,84 -1 143 822,08

-1 686 445,79 -1 832 138,71 -1 224 152,08 -1 136 387,51

5. Noter till balansräkningen

5.1. Anläggningstillgångar och andra långfristiga investeringar, det vill 
säga bestående aktiva

Koncernen Moderbolaget

Goodwill 2018 2017 2018 2017

  Anskaffningsutgift 1.1 792 062, 45 792 062,45

  Ökningar 1.1–31.12 371 411,60 0,00

  Minskningar 1.1–31.12 0,00 0,00

  Anskaffningsutgift 31.12 1 163 474,05 792 062,45

  Ackumulerade avskrivningar enligt plan 1.1 -792 062,45 -739 258,33

  Avskrivningar under räkenskapsperioden -55 711,74 -52 804,12

  Ackumulerade avskrivningar enligt plan 31.12 -847 774,19 -792 062,45

  Bokföringsvärde 31.12 315 699,86 0,00

Immateriella rättigheter

  Anskaffningsutgift 1.1 74 000,00 74 000,00 74 000,00 74 000,00

  Ökningar 1.1–31.12 0,00 0,00 0,00 0,00

  Minskningar 1.1–31.12 0,00 0,00 0,00 0,00

  Anskaffningsutgift 31.12 74 000,00 74 000,00 74 000,00 74 000,00

  Ackumulerade avskrivningar enligt plan 1.1 -26 722,23 -2 055,56 -26 722,23 -2 055,56

  Avskrivningar under räkenskapsperioden -24 666,66 -24 666,67 -24 666,66 -24 666,67

  Ackumulerade avskrivningar enligt plan 31.12 -51 388,89 -26 722,23 -51 388,89 -26 722,23

  Bokföringsvärde 31.12 22 611,11 47 277,77 22 611,11 47 277,77

Markområden

  Anskaffningsutgift 1.1 28 000,00 28 000,00 28 000,00 28 000,00

  Bokföringsvärde 31.12 28 000,00 28 000,00 28 000,00 28 000,00

Byggnader

  Anskaffningsutgift 1.1 178 405,72 178 405,72 167 867,29 167 867,29

  Ökningar 1.1–31.12 0,00 0,00 0,00 0,00

  Anskaffningsutgift 31.12 178 405,72 178 405,72 167 867,29 167 867,29

  Ackumulerade avskrivningar enligt plan 1.1 -86 622,08 -78 342,01 -79 947,75 -72 721,52

  Avskrivningar under räkenskapsperioden -8 280,09 -8 280,07 -7 226,24 -7 226,23

  Ackumulerade avskrivningar enligt plan 31.12 -94 902,17 -86 622,08 -87 173,99 -79 947,75
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  Bokföringsvärde 31.12 83 503,55 91 783,64 80 693,30 87 919,54

Maskiner och anläggningar

  Anskaffningsutgift 1.1 74 095 249,00 57 977 561,69 58 886 078,18 42 768 390,87

  Ökningar 1.1–31.12 1 862 016,09 16 117 687,31 1 853 656,90 16 117 687,31

  Anskaffningsutgift 31.12 75 957 265,09 74 095 249,00 60 739 735,08 58 886 078,18

  Ackumulerade avskrivningar enligt plan 1.1 -33 079 605,23 -29 131 122,80 -20 679 573,40 -17 341 764,32

  Avskrivningar under räkenskapsperioden -3 732 910,09 -3 948 482,43 -3 433 913,72 -3 337 809,08

  Ackumulerade avskrivningar enligt plan 31.12 -36 812 515,32 -33 079 605,23 -24 113 487,12 -20 679 573,40

  Bokföringsvärde 31.12 39 144 749,77 41 015 643,77 36 626 247,96 38 206 504,78

Förskottsbetalningar för anläggningstillgångar

  Anskaffningsutgift 1.1 123 514,94 9 517 860,00 108 693,98 9 517 860,00

  Ökningar 1.1–31.12 622 948,89 6 483 642,14 0,00 6 468 821,18

  Minskningar 1.1–31.12 -340 273,83 -15 877 987,20 -108 693,98 -15 877 987,20

  Anskaffningsutgift 31.12 406 190,00 123 514,94 0,00 108 693,98

  Bokföringsvärde 31.12 406 190,00 123 514,94 0,00 108 693,98

5.2. Placeringar Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017

Finlands Skärgårdsrederi Ab, ägarandel 100 % 0,00 0,00 4 835 902,95 4 835 902,95

Pargas Telefon Ab 300,00 300,00 0,00 0,00

Försäkringsaktiebolaget Alandia 616,44 0,00 0,00 0,00

5.3. Kortfristiga fordringar

Koncernen Moderbolaget

Fordringar på koncernbolag 2018 2017 2018 2017

Kundfordringar 0,00 0,00 150 514,74 19 794,42

Resultatregleringar 0,00 0,00 2 221 625,27 2 529 636,67

Totalt 0,00 0,00 2 372 140,01 2 549 431,09

Övriga fordringar

Kundfordringar 5 450 775,58 4 593 472,47 4 455 405,97 4 047 502,98

Resultatregleringar 1 166 850,53 958 843,33 398 022,83 617 621,73

Övriga fordringar 40 470,72 41 078,90 40 405,50 41 078,90

Totalt 6 658 096,83 5 593 394,70 4 893 834,30 4 706 203,61

Kortfristiga fordringar totalt 6 658 096,83 5 593 394,70 7 265 974,31 7 255 634,70

Resultatregleringarna omfattar periodiseringar i anslutning till den nor-
mala affärsverksamheten.

5.4. Förändringar i eget kapital

Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017

Aktiekapital i början av räkenskapsperioden 1 000 000,00 1 000 000,00 1 000 000,00 1 000 000,00

Aktiekapital i slutet av räkenskapsperioden 1 000 000,00 1 000 000,00 1 000 000,00 1 000 000,00

Fond för inbetalat fritt eget kapital i början av räkenskapsperioden 2 379 477,17 2 379 477,17 2 379 477,17 2 379 477,17

Fond för inbetalat fritt eget kapital i slutet av räkenskapsperioden 2 379 477,17 2 379 477,17 2 379 477,17 2 379 477,17

Balanserad vinst från tidigare räkenskapsperioder 41 622 901,21 40 192 775,78 22 325 662,91 23 664 613,32

Utdelning -6 000 000,00 -6 000 000,00 -6 000 000,00 -6 000 000,00

Räkenskapsperiodens vinst 7 099 119,98 7 430 125,43 5 222 331,32 4 661 049,59

42 722 021,18 41 622 901,21 21 547 994,23 22 325 662,91

Eget kapital totalt 46 101 498,35 45 002 378,38 24 927 471,40 25 705 140,08

Antal aktier 20 20 20 20
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5.5. Utdelningsbara medel 31.12

Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017

Fond för inbetalat fritt eget kapital 2 379 477,17 2 379 477,17 2 379 477,17 2 379 477,17

Vinst från tidigare räkenskapsperioder 35 622 901,21 34 192 775,78 16 325 662,91 17 664 613,32

Överföring från avskrivningsdifferensen till eget kapital -17 203 653,05 -15 464 412,23

Räkenskapsperiodens vinst 7 099 119,98 7 430 125,43 5 222 331,32 4 661 049,59

27 897 845,30 28 537 966,15 23 927 471,40 24 705 140,08

5.6. Ackumulerade bokslutsdispositioner Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017

Bolagets ackumulerade bokslutsdispositioner består av avskrivningsdif-
ferensen

0,00 0,00 20 054 348,05 17 979 816,89

5.7. Långfristiga skulder Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017

Uppskjuten skatteskuld 4 300 913,26 3 866 103,06 0,00 0,00

Långfristiga skulder totalt 4 300 913,26 3 866 103,06 0,00 0,00

5.8. Kortfristiga skulder

Koncernen Moderbolaget

Skulder till koncernbolag 2018 2017 2018 2017

Leverantörsskulder 0,00 0,00 64 895,09 48 088,59

Resultatregleringar 0,00 0,00 44 555,58 84 604,70

Totalt 0,00 0,00 109 450,67 132 693,29

Skulder till övriga

Erhållna förskott 1 609 077,22 1 999 101,46 1 609 077,22 1 986 701,46

Leverantörsskulder 2 121 947,83 2 135 921,35 1 920 354,83 1 818 796,01

Övriga kortfristiga skulder 1 809 583,44 1 798 552,48 1 504 889,03 1 663 012,98

Resultatregleringar 7 027 111,93 6 880 275,96 5 776 585,42 5 827 918,61

Totalt 12 567 720,42 12 813 851,25 10 810 906,50 11 296 429,06

Kortfristigt främmande kapital totalt 12 567 720,42 12 813 851,25 10 920 357,17 11 429 122,35

Resultatregleringarna inkluderar semesterlöne- och löneskulder inklusive bikostnader, förberedelser för ändringar i Trafis bestämmelser samt andra perio-
diseringar som anknyter till normal verksamhet.

6. Övriga noter

6.1. Ställda säkerheter, ansvarsförbindelser och övriga ansvar

Koncernen Moderbolaget

Hyresansvar 2018 2017 2018 2017

Under 1 år 205 916,27 162 207,93 205 068,73 161 622,00

Över 1 år 25 221,60 53 874,00 25 221,60 53 874,00

Leasingansvar

Under 1 år 27 439,31 12 179,84 27 439,31 12 179,84

Över 1 år 34 585,64 21 035,17 34 585,64 21 035,17

Allmän ansvarsförbindelse 4 500 703,00 4 471 953,00 3 996 483,00 3 967 733,00

Ansvarsförbindelser för bolag inom samma koncern 0,00 0,00
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Underskrifter till bokslutet och verksamhetsberättelsen

Helsingfors den 11.3.2019

Juha Heikinheimo Pekka Hurtola

Styrelseordförande Styrelseledamot

Kati Niemelä Matti Pajula

Styrelseledamot Styrelseledamot

Annika Parkkonen Mats Rosin

Styrelseledamot Verkställande direktör

Över utförd revision har i dag avgivits berättelse.

Helsingfors den 11.3.2019

Oy Tuokko Ltd

Revisionssammanslutning

Janne Elo

CGR

REDOGÖRELSE ÖVER ANVÄNDA RÄKENSKAPSBÖCKER OCH DERAS FÖRVA-
RING
Bolagets huvudbok och reskontror har upprättats i redovisningsprogrammet Netvisor.
Redovisningssystemet Kasperi har under räkenskapsperioden använts för bestående aktiva och avskrivningar.

Dagbok I elektronisk form VERIFIKATIONSSLAG
Netvisor:
Automatiska poster
Periodiseringar
Genererade av systemet
Kassa
Avskrivningar på anlägg-
ningstillgångar
Övriga
Kundfaktura
Kundbetalning
Inköpsfaktura
Betalning av inköp
Löneverifikat
Periodisering av löner
Bank
Importerade transaktioner

Huvudbok I elektronisk form
Kundreskontra I elektronisk form
Leverantörsreskontra I elektronisk form
Anläggningstillgångar I elektronisk form
Löneredovisning I elektronisk form
Balansbok Inbunden balansbok
Verifikat till noterna Verifikat 1–4
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Revisionsberättelse
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