€ FinFerries

Vuosikertomus ja
yritysvastuuraportti

Suomen Lauttaliikenne -konserni

2020




2 | FINFERRIES 2020

v A~ W W

Sisallys

Minka vesi erottaa, sen Finferries yhdistda
Vesistoalueiden yhteyspalvelut ympariston ehdoilla
Toimitusjohtajan katsaus

Reittimme ja aluksemme 31.12.2020

7 Yritysvastuuraportti 2020

8 Yritysvastuu

8
9

Olennaisuusmatriisi
Olennaisimmat kehityshankkeet vuonna 2020

10 Vastuu turvallisuudesta

10
10
10
10
11
11

9

Turvallisuuslupauksemme

Operoinnin turvallisuustavoitteet

Tekniset innovaatiot lisddvat turvallisuutta
R&ataloity koulutus kehittda ammattitaitoa
Onnistuminen turvallisuustavoitteissa
Vastuu arjessa: Otava tarkedssa roolissa
oljyntorjuntaharjoituksessa

12 Vastuu ymparistosta

12
12
12
12

13

13

Ymparistélupauksemme
Ymparistotavoitteemme

Kaluston pitkdjanteinen uudistaminen
Ymparistotyo toiminnan kehittamisen
keskitssa

Onnistuminen konkreettisissa
ymparistotavoitteissa

Vastuu arjessa: Ympariston huomioiminen
toiminnassamme

14 Tydnantajavastuu

14
14
15
15
15
15
15
16

Henkilostotavoitteemme
Ty6turvallisuus

TyoGterveys

Koulutus ja perehdyttaminen
Rekrytointi

Tybehtosopimukset
Yhdenvertaisuuden toteuttaminen
Konsernin henkilostotunnusluvut

17 Taloudellinen vastuu ja yhteiskuntavastuu

17

17
17
17
17

18
18

Taloudellisen vastuun johtaminen ja hyva
hallinnointitapa

Vastuullisuus osana palkitsemisjarjestelmaa
Yleishyodyllisen toiminnan tukeminen
Vastuulliset hankinnat

Verot maksetaan Suomeen

Verojalanjalki 2020 lukuina
Tyollistamisvaikutus

20 Vastuu sidosryhmista

20
20
20
21
21
21
22

Laatulupauksemme

Laatutavoitteemme

Sertifioitua ja dokumentoitua laatua
Tyytyvdiset asiakkaat todistavat laadun tason
Paivittdinen palautekanava ahkerassa kaytdssa
Sidosryhmataulukko

Vastuu arjessa: Matkustajat 16ysivat Saariston
Rengastien

23 Hallituksen toimintakertomus ja

tilinpaatos 2020

24 Olennaiset tapahtumat 2020

25 Hallituksen toimintakertomus

40

25
25
25

25

25
25
25
25
25
25

25
25
26
27
28
29
29
30
31

36

37

Toiminnan kehittyminen ja tuloksellisuus
Arvio todennakdisesta tulevasta kehityksesta
Selvitys tutkimus- ja kehitystoiminnan
laajuudesta

Arvio toiminnan merkittavista riskeista ja
epavarmuustekijoista

Arvio taloudellisesta asemasta ja tuloksesta
Henkilosto

Henkiloston palkitseminen

Ymparisto

Riita-asiat

Hallituksen esitys voittoa koskeviksi
toimenpiteiksi

Yhtion osakkeet

Tilintarkastajat

Keskeiset tunnusluvut

Hallitus

Johtoryhma

Tuloslaskelma 1.1.-31.12.2020

Tase 31.12.2020

Rahoituslaskelma 1.1.-31.12.2020
Tilinpaatoksen liitetiedot tilikaudelta
1.1.-31.12.2020

Tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen
allekirjoitus

Tilintarkastuskertomus

Suomen Lauttaliikenne -konsernin yhteystiedot

‘ FinFerries




FINFERRIES 2020 | 3

Minka vesi erottaa, sen _ :
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~1,3 miljoonaa 8,89 matkustajien
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VeSIStoa|UEIden konttorit sijaitsevat Turussa ja Savonlinnassa. Lauttojen ja
o 0 oo yhteysalusten kayttdjat tuntevat konsernin aputoiminimella

vhteyspalvelut ympariston Finferries.

ethIIIa Suurin asiakkaamme on reittien kilpailutuksesta vastaava
Varsinais-Suomen ELY-keskus. Muita asiakkaitamme ovat

Toimivien liikkenneyhteyksien yllapitdminen tuhansien muun muassa yksityistiekunnat ja aluskalustoa vuokraavat

jarvien ja saarien maassa vaatii lauttoja ja yhteysaluksia. toimijat.

Suomen Lauttaliikenne -konsernin aluksilla kuljetetaan

vuosittain miljoonia ajoneuvoja ja matkustajia. Suomen Lauttaliikenne on tutkitusti luotettava yhteistyo-
kumppani, joka nykyaikaistaa toimintaansa ja uudistaa

Suomen Lauttaliikenne vastaa seka lautta- ettd yhteys- kalustoaan seka turvallisuuden parantamiseksi ettd ympa-

alusliikenteesta kautta Suomen yhteensa 43 reitilla. riston hyvaksi.

Matkustajiamme palvelemme yli 300 ammattilaisen voi-

min. Tavoitteenamme on olla Pohjoismaiden paras vesiliiken-

teen yhteyspalvelun osaaja, jonka sitoutuneet tyontekijat
Kahden osakeyhtion muodostaman Suomen Lauttaliikenne  tuottavat mutkattoman asiakaskokemuksen.
-konsernin osakkeet omistaa kokonaisuudessaan Suomen
valtio. YhtiGilld on yhteinen johto. Maaorganisaation Minka vesi erottaa, sen Finferries yhdistda — vastuullisesti ja
ymparistdsta huolehtien.
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Vuosi 2020 oli hyvin erilainen vuosi kuin mitad alkuvuodesta
olisi voinut kuvitella. Maailmanlaajuisesta koronapande-
miasta johtuen jouduimme keksimé&an keinoja, miten par-
jadmme pandemian keskella ja selvidmme tilanteesta. Pan-
demia aiheutti ongelmia ihmisille ja yrityksille, ja me kaikki
toivomme, ettd kdynnissa olevat koronarokotukset ovat
ratkaisu ongelmaan.

Yhtio perusti pandemian alkuaikoina koronavarautumisryh-
maén (KoVa), joka on kokoontunut sédanndllisesti ja antanut
yhtion henkilékunnalle ohjeistuksia ja neuvoja. Kiitdan henki-
I6kuntaamme karsivallisyydesta ja THL:n seka yhtion ohjeis-
tusten noudattamisesta, joiden avulla yhtiomme toiminta on
sujunut koronapandemiasta huolimatta hyvin. Yhtaan vuo-
roa ei ole pandemian takia jaanyt ajamatta.

Vuonna 2019 Varsinais-Suomen ELY-keskuksen kanssa alle-
kirjoitetut sopimukset tuovat viimeistdan 1.1.2023 kaksi
uutta ympadristoystavallista hybridilauttaa Saaristotielle.
Lauttojen rakentaminen on aloitettu, ja projektit etenevat
hyvin. Uudet hybridilautat seka useiden reittien uudelleen-
jarjestelyt tulevat lisédmaan kapasiteettia useilla reiteill3,
mika nostaa palvelutasoamme entisestaan. Liikenne yhtion
reiteilld oli kesalla ennéatyksellisen vilkasta johtuen pande-
mian aikaisesta kasvaneesta kotimaan matkailusta. Tulevasta
kesdsta on odotettavissa samansuuntainen.

Pyysimme heindkuussa asiakkaitamme antamaan toiminnal-
lemme arvosanan, ja yli 6 000 asiakasta kertoi mielipiteensa.
Toimintamme keskiarvoksi tuli 8,89. Luku rikkoi viimevuoti-
sen ennatyksemme, ja tdma kuvastaa sitd, ettd asiakkaam-
me ovat tyytyvaisia tapaamme toimia ja arvostavat palvelui-
tamme.

My6s ymparistotydmme mahdollistama hiilijalanjaljen pie-
nentdaminen oli hyva saavutus. Vertailuvuodeksi on talld het-
kelld maaritelty 2016, ja CO,-padstojen vahennys per meri-
maili oli -5,4 %.

Haluamme vield paremmin tuoda esille, miten tarked ympa-
ristonakdkulma meille on, ja sen takia yhtiomme arvokom-
passiin on lisdtty uusi arvo, ymparistoystavallisyys. Nelja tar-
keda arvoamme ovat nyt turvallisuus, palveluhenkisyys,
kannattavuus ja ymparistoystavallisyys.

Esitdn ison kiitokseni kuluneesta vuodesta matkustajillem-
me, sopimusasiakkaillemme, yhteistydkumppaneillemme ja
ammattitaitoiselle henkildkunnallemme. Olette tehneet suu-
renmoista tyota vaikeassa pandemiatilanteessa. Me Suomen
Lauttaliikenteelld jatkamme pitkajanteisesti palveluidemme
ja toimintamme kehittdmista turvallisesti, palveluhenkisesti,
kustannustehokkaasti ja ymparistoystavallisesti.

Mats Rosin,
toimitusjohtaja
Suomen Lauttaliikenne -konserni
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Reittimme ja aluksemme 31.12.2020

Suomen Lauttaliikenne -konsernin reiteilla liikkuvat alukset luokitellaan
kolmeen alustyyppiin: lautta-aluksiin, yhteysaluksiin ja losseihin.

Lautta-alukset
‘ 7 reittia

Lautta-alukset liikenndivat paasaantoisesti kahden
paatepisteen valilla.

Lautta-alus Stella

1  Parainen—Nauvo 5  Hailuoto

2 Nauvo—Korppoo 6 Kasnas—Hiittinen
3 Korppoo—Houtskari 7  Inio—Kustavi

4  Korppoo—Norrskata

Yhteysalukset o 4
" f;‘r_?‘, A\ L/

W € Foreries
O s Vi
Yhteysalus Otava

Lautta-aluksia pienemmat yhteysalukset liikennoivat
saaristossa monien eri pysahdyspaikkojen valilla.

8  Kotka—Pyhtda-reitti: Otava 11 Velkuan reitti: Kaita
9 Nauvon pohjoinen reitti: Falkd 12 Paraisten reitti: Viken
10 Houtskari—Ini6: Antonia

Lossit
A
. . !”! '.’ l!”’ ::
O 31 reittia Lossi ViGno 70 t o

Lossi Puutossalmi 130 t

Muista aluksista poiketen, lossi kulkee ohjausvaijeria pitkin
liikennoiden kahden paatepisteen valilla.

13 Barosund, Inkoo 24 Pellinki, Porvoo 35 Koivukanta, Savonlinna

14 Bergo, Maalahti 25 Saverkeit, Houtskari 36 Kortesalmi, Kuopio

15 Eskilso, Kaskinen 26 Skaldo, Tammisaari 37 Kuparonvirta, Mikkeli

16 Hammardnsalmi, Rymattyla 27 Vartsala, Kustavi 38 Kylaniemi, Ruokolahti

17 Hogsar, Nauvo 28 Velkuanmaa, Velkua 39 Lamposaari, Lappeenranta
18 Hogsara, Kemibnsaari 29 Vano, Parainen 40 Puutossalmi, Vehmarsalmi
19 Keisti, Iniod 30 Alassalmi, Vaala 41 Rongonsalmi, Puumala

20 Kivimo, Houtskari 31 Kietavala, Puumala 42 Raisala, Kemijarvi

21 Kokkila, Halikko 32 Hanhivirta, Enonkoski 43 Tappuvirta, Savonlinna

22 Mossala, Houtskari 33 Hirvisalmi, Juuka

23 Palva, Velkua 34 Hatinvirta, Puumala



o
I
o
~
(%]
=
[
[~
w
('
£
(N5
©




FINFERRIES 2020 | 7




8 | FINFERRIES 2020

Yritysvastuu

Suomen Lauttaliikenteen johtamisjarjestelmassa yrityksen yhteiskuntavastuu on mukana kaikessa toiminnassa, ja se pitaa si-
sallaan yrityksen kannattavuuden lisdksi korkean laadun tuottamisen ymparistoa ja henkilostda kunnioittaen.

Yhtion nelja arvoa ovat suunnannayttdjid, joiden avulla kehitetdan toimintaa: turvallisuus, palveluhenkisyys, kannattavuus ja
ymparistoystavallisyys.

Yritysvastuuraportti avaa Suomen Lauttaliikenne Oy:n ja Suomen Saaristovarustamo Oy:n toimintaa.

Olennaisuusmatriisi

Yhtion olennaisuusmatriisi paivitettiin helmikuussa 2020 johtoryhman yritysvastuutydpajassa. Nakdkohtien tunnistamiseen
kaytettiin asiakas- ja henkilostotyytyvaisyystutkimusten tuloksia seka strategian maarittdmia painopistealueita.
Olennaisuusmatriisissa tunnistetut teemat on jaettu viiteen ryhmaan, jotka muodostavat rungon yritysvastuuraportin
sisallélle. Yhtion hallitus on hyvaksynyt yritysvastuuraportissa kasiteltavat tarkeimmat yritysvastuun nakokohdat ja seuraa nii-
den toteutumista kdytannossa.

Suomen Lauttaliikenne -konsernin olennaisuusmatriisi

Alus- ja

E Toimintavarmuus ja matkustajaturvallisuus

]

© Paikalliset taloudelliset e

vaikutukset Hiilijalanjiljen  Asiakastiedotus Sidosryhmiyhteistyd
pienentaminen
Asiakaskokemus i .
Osaava henkilésto Ympadristoturvallisuus

S Tyoturvallisuus Kestdvaa kehitysta

= Vastuullinen noudattavat

© hankinta uudisrakennukset
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Vaikutus Suomen Lauttaliikenteen liiketoimintaan
vahainen kohtalainen suuri

Vastuu turvallisuudesta @ Vastuu sidosryhmistda (=% Taloudellinen vastuu 0

e Alus- ja matkustaja- ¢ Asiakastiedotus s ja yhteiskuntavastuu
turvallisuus e Sidosryhmayhteisty6 e Paikalliset taloudelliset vaikutukset
e Toimintavarmuus ja luotettavuus ¢ Asiakaskokemus e Vastuullinen hankinta
e e . . e Toiminnan kehittaminen
Vastuu ymparistosta ﬁ Tydnantajavastuu @
e Ympadristoturvallisuus 5 e Osaava henkilostod
¢ Polttoainetehokkuus ¢ Vastuullinen tyénantaja
e Kestavaa kehitysta e Tyoturvallisuus

noudattavat uudisrakennukset
e Hiilijalanjaljen pienentdaminen



Olennaisimmat kehityshankkeet vuonna 2020

Yhti6 huolehtii ymparistovastuullisuudesta ja tulee vihentamaan entises-
tdan paastoja energiaa kuluttavissa aluksissaan. Tahdn paastdan alla olevien
kehityshankkeiden avulla.

e Useamman aluksen konversiotyot ja tekniikan modernisointi kdyttoian
pidentamiseksi.

e Koko toiminnan laajuisen reaaliaikaisen tiedonkerdys- ja analysointijarjes-
telman kehitys ja kdyttdonottaminen.

Liikennejarjestelman ja virtuaalivaijerin jatkokehittaminen.

Jaan kertymisen vahentamiseksi sekd polttoainekulutuksen laskemiseksi
on ilmapulputustekniikka ollut koekaytossa kahdella lossivaylalla.

Muut kehityshankkeet

¢ Yhtion verkkosivujen paivitys kansallisten direktiivien saavutettavuus-
vaatimusten mukaisiksi.

e Laatu- ja ymparistojarjestelmien interaktiivisen verkkokurssin kehittami-
nen henkildstolle.
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Vastuu turvallisuudesta

Turvallisuuslupauksemme

e Turvallisuus on neljasta arvostamme olennaisin ja
keskeinen osa jokapaivaista toimintaamme.

¢ Alustemme sertifioituja (ISM) ja niitd taydentavia
vapaaehtoisia turvallisuusjohtamisjarjestelmia (LTJ)
paivitetaan jatkuvan kehittamisen
periaatetta noudattaen.

e Kehitdmme valmiuttamme vastata hata- ja
poikkeustilanteisiin saanndllisilla sisaisilla
harjoituksilla ja viranomaisharjoituksilla mahdolli-
suuksien mukaan.

Yhtié on sitoutunut noudattamaan toiminnassaan turvalli-
suuden jatkuvan kehittdmisen periaatetta. Toimivat turval-
lisuusjarjestelmat yllapitavat alusten toimintavarmuutta ja
matkustajien turvallisuutta seka ehkaisevat ymparistovahin-
koja.

Suomen Lauttaliikenne hallitsee mahdollisten onnettomuuk-
sien riskeja lautta- ja yhteysaluksillaan noudattamalla kan-
sainvalisen ISM-koodin (International Safety Management
Code) mukaista turvallisuus- ja ymparistdjohtamisjarjestel-
maa. ISM-koodin mukaisesti jokaiselle vapaasti liikkuvalle
alukselle on paivitetty aluskohtainen turvallisuusmanuaali.
Suomen Lauttaliikenne on kehittanyt omaehtoisesti turval-
lisuusjohtamisjarjestelman myos losseille. Yhtion kehittama

lossien sertifioimaton LTJ-jarjestelma pohjautuu ISM-koodiin.

Sisdinen auditointi suoritetaan vapaasti kulkevilla aluksil-
la ISM-koodin mukaisesti vuosittain ja losseilla vapaaehtoi-
sen LTJ:n mukaisesti kolmen vuoden valein. Yhtion ja alus-
ten turvallisuusjarjestelman toteutumista valvotaan myos

Operoinnin turvallisuustavoitteet
e Ei yhtdan vakavaa onnettomuutta.

e Alushenkiloston perehdytysjarjestelman
kokonaisvaltainen modernisointi.

e Hata- ja poikkeustilanteiden koulutusta omassa
simulaattorissa jatketaan mahdollisuuksien
mukaan ja kehitetdan poikkeustapahtumien
pohjalta.

ulkoisilla viranomaistarkastuksilla. Katsantokauden aikana
kaikki auditoidut alukset todettiin viranomaisauditoinneissa
turvallisuusmaaradysten mukaisiksi.

Yhtion poikkeamaraportointijarjestelman avulla on madal-
lettu kynnysta lahelta piti -tilanteiden raportoimiselle, jot-
ta mahdollisiin toimenpiteisiin voidaan ryhtya jo aikaisessa
vaiheessa. Yhtion turvallisuus- ja laatupaallikko vastaa vaka-
vien poikkeamien raportoinnista vastuuviranomaisille, tur-
vallisuudesta vastaavalle johtajalle ja toimitusjohtajalle, joka
puolestaan vie poikkeamaraportit tarvittaessa eteenpain
hallituksen kasiteltavaksi ja tiedoksi.

Yhtio jatkoi katsantokauden aikana seka sisdisen perehdy-
tysjarjestelman ettd aluksien riskienarviointijarjestelman
kehittamistd. Koronapandemian takia ei katsantokauden
aikana jarjestetty henkildstétapaamisia, mutta lauttaliiken-
teen paallikoille pidettiin paallikkopaivat etakokouksena.

Tekniset innovaatiot lisadvat turvallisuutta

Yhtiolle on tarkeaa olla mukana hankkeissa, joissa teknolo-
giaa hyodynnetdaan meriliikenteen turvallisuuden ja ymparis-
toystavallisyyden parantamiseen.

Suomen Lauttaliikenne on omaehtoisesti kehittanyt alkomit-
tauslaitteen, joka oli pdivittdisessa kaytossa kaikilla aluksilla
katsantokauden aikana.

Raataloity koulutus kehittaa
ammattitaitoa
Lakimuutoksen myota lossinkuljettajan todistuksen myon-

tdminen siirtyi viranomaisilta lauttapalvelun tarjoajalle
elokuussa 2018. Yhti6 on lakimuutoksen johdosta



omaehtoisesti kehittanyt kokonaisvaltaisen lossinkuljettajan
tutkinnon, joka sisdltdaa opetusmateriaalin, tentin, perehdy-
tysvaiheen ja syventavan kertauskoulutuksen. Lossinkuljet-
tajan opintopolkua kehitetdan yha, mutta jo tassa laajuudes-
sa vaatimustaso lossinkuljettajan todistukselle on korkeampi
kuin aiemmin.

Henkiloston lisdkoulutuksessa on viime vuosina panostettu
ECO-driving-koulutukseen, joka tahtda polttoaineenkulutuk-
sen minimoimiseen. Suurin osa vakituisesta ajohenkilostosta
on kaynyt koulutuksen.

Vuonna 2018 aloitettiin yhtion omassa simulaattorissa
ECO-driving-koulutuksen kertaukset yhdistettyna hata- ja
poikkeustilannekoulutukseen. Yhtion tiloihin rakennetus-
sa simulaattorissa on mahdollista harjoitella monia eri poik-
keustilanteita omaa alusreittid simuloivassa ymparistossa.

Vastuu arjessa: Otava tarkeadssa
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Koronapandemiasta johtuen koulutuksia ei pystytty jarjesta-
maan katsantokauden aikana, mutta koulutuksia jarjestetdaan
heti kun koronatilanne sen sallii.

Onnistuminen turvallisuustavoitteissa

Yhtio onnistui katsantokauden turvallisuustavoitteissa.
Yhtadn vakavaksi luokiteltavaa onnettomuutta ei tapahtunut.

roolissa oljyntorjuntaharjoituksessa

Suomen Lauttaliikenne haluaa omalta osaltaan olla mukana vaikut-
tamassa meriturvallisuuteen, jossa tarkedssa roolissa ovat erilaiset
meripelastusharjoitukset sekd viranomaisten ettd yhtion jarjestamina.

Oljyntorjunta- ja yhteysalus Otava oli katsantokauden aikana muka-
na yhtion, Suomenlahden merivartioston ja Kymenlaakson pelastus-
laitoksen yhteisessa 6ljyntorjuntaharjoituksessa, joka jarjestettiin

syksylla Kotkassa.

"Yhteisharjoitus sujui suunnitelmien mukaisesti, ja yhteistyo oli suju-
vaa. Otavan miehiston rooli harjoituksessa oli tarked, ja suoriuduim-
me meille osoitetuista tehtavista hyvin”, kertoo yhtion DPA, turvalli-

suus- ja laatupaallikké Meeri Tengstrom.

Oljyntorjuntaharjoitukseen yhdistettiin myds yhtién sisdinen palo-
harjoitus seka harjoitus, jossa pelastettiin veteen joutunut henki-
16. Omilla aluksilla pidettavat pelastusharjoitukset ovat viranomais-
vaatimus, ja niiden avulla yllapidetdan miehiston valmiutta reagoida

nopeasti mahdollisessa hatatilanteessa.
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Vastuu ymparistosta

Ymparistolupauksemme

e Vahenndmme p&astdja minimoimalla polttoaineen-
kulutusta ajokoulutuksen ja teknisten ratkaisujen
avulla.

e Ylldpidamme ja kehitamme alusten turvallisuusjar-
jestelmaa, jotta voimme turvata ympariston myos
mahdollisissa poikkeustilanteissa.

e Vahenndmme ympadriston kuormitusta suosimalla
aluksissa kestavia materiaaleja sekd mahdollisuuk-
sien mukaan uusiokayttéa uudisrakennuksissa.

Suomen Lauttaliikenne on sitoutunut vahentdamaan herkkien
vesistdalueiden kuormittamista eri keinoin. Yhtion sertifioi-
dun ISO 14001 -ymparistdjarjestelman lisdksi henkilokunnan
koulutuksessa ja perehdytyksessa painotetaan ymparisto-
asioiden merkitysta. Konkreettiset ymparistotavoitteet ja
mahdolliset ympaéristdvahingot huomioidaan myds palkitse-
misjarjestelmassa.

Vaharikkiset polttoaineet ja koneistoa sadstava ajotapa seka
paastdjen ja melun minimointi ovat osa jokapdivaista toimin-
taamme. Yhtion jatteidenlajittelusuunnitelmalla ja selkeélla
ohjeistuksella varmistetaan, ettd ongelmajatteet kasitellaan
asianmukaisesti. Jatteiden, 6ljyn ja likavesien kasittelyyn kay-
tetaan luotettavia alihankkijoita, jotka sitoutuvat sopimuk-
sen mukaiseen toimintaan ja dokumentointiin. Tehokkaalla
huoltojarjestelmalld saadaan pidennettya alusten elinkaarta.
Yhtion kaikilla reiteilld kdytetadn ymparistoystavallisesti tuo-
tettua vihreaa sahkoa.

Kaluston pitkdjanteinen uudistaminen

Suomen Lauttaliikenne onnistui katsantokauden aikana
ymparistdtavoitteissaan. Yhtié pyrkii hiilijalanjaljen pienenta-
miseen henkildkunnan ajotavan koulutuksella, kaluston uu-
distusohjelmalla ja kehitystydlld, jonka tarkoituksena on li-
sata sahkon kayttoa alusten kadyttdvoimana. Vertailuvuotena
on kaytetty vuoden 2016 hiilijalanjalked. VTT:n laskelmien
mukaan vuonna 2020 CO,-pddstdjen vuotuinen vahennys
per merimaili oli -5,4 %.

Hyvat tulokset kannustavat jatkamaan kaluston pitkdjanteis-
td uudistamista ymparistovaikutukset huomioiden ja panos-
tamaan jatkossakin henkilékunnan lisdkoulutukseen. Yhtion
omiin tiloihin rakennettua simulaattoria hyddynnetaan

Ymparistotavoitteemme

e Kaluston jatkuva uudistaminen paastéjen vihenta-
miseksi ja turvallisuuden lisdamiseksi.

* CO,-padstdjen pienentdminen, vertailuvuosi on
2016.

¢ Taloudellisen ajamisen yllapitokoulutuksia jatke-
taan yhtién omassa simulaattorissa kun koronati-
lanne sen sallii.

o Ei yhtdan vakavaa ymparistovahinkoa.

mahdollisuuksien mukaan sadnnollisissa taloudellisen ajami-
sen (ECO-driving) yllapitokoulutuksissa, jotka koskevat koko
ajohenkilokuntaa.

Ymparistotyo toiminnan kehittamisen
keskiGssa

Suomen Lauttaliikenne panostaa uudisrakennuksissa ja alus-
ten uusimisessa vahvasti ymparistondakokulmaan. Uusinta
ymparistoystavallista tekniikkaa hyodynnetdan seka uusis-
sa aluksissa ettd vanhempien alusten modernisointiprojek-
teissa.

Hybridilautta Elektran merkitys hiilijalanjaljen pienentami-
sessa on ollut merkittava viimeisten kolmen vuoden aikana.
Tahan vaikuttaa osaltaan myds ymparistoystavallisesti tuote-
tun sahkon kaytto reitilla.

Elektra on toiminut hyvdna esimerkkina hybridialuksesta,

ja mahdollisesti jo vuonna 2022 tulee toinen hybridilautta
Parainen—Nauvo-reitille ja vuonna 2023 hybridilossi Nauvo—
Korppoo-reitille. Alukset ovat rakennusvaiheessa ja niiden
energialdhteina tulevat toimimaan ensisijaisesti maasahkolla
ladattavat akkupaketit. Lauttojen sdhkdistaminen on varsin-
kin Pohjoismaissa suuri trendi, ja yhtié haluaa olla mukana
tdssa kehityksessa.

Hogsarin lossireitilla on ollut testiliikenteessa Suomen
ensimmainen sahkdkelalossi, jonka tekniikka soveltunee
tulevaisuudessa useille lossireiteille. Kehitystyota on jatkettu
koronapandemian puitteissa, ja tavoitteena on ilmastopaas-
téjen vdheneminen. Valitettavasti tata kehitysta hidastaa
vaylanpitdja ELY-keskusta vastaan tehty valitus, joka on kasit-
telyssa Vaasan hallinto-oikeudessa.



Katsantokauden aikana on yhtion poikkeama- ja liikennera-
portointia kehitetty integroitavaksi yhtion huolto- ja hankin-
tajarjestelmaan. Talla pyritdan tehostamaan raportointia ja
jarjestelmien kayttoa. Kayttoonotto tapahtuu kevaalla 2021.

Vastuu arjessa:
Ympariston huomioiminen
toiminnassamme

Uudistunut arvokompassi

Katsantokauden aikana yhti6 lisasi uuden arvon yhtion
arvokompassiin, jossa ennestaan oli arvoina turvallisuus,
palveluhenkisyys ja kannattavuus. Yhtid on vuosien aika-
na vahvasti panostanut ymparistoystavallisten ratkaisu-
jen kehittamiseen ja kdyttoonottamiseen, jotta paastoja
saadaan vahennettya ja hiilijalanjalkea pienennettya.

Taman takia oli luonnollista nostaa ymparistoystavallisyys
neljanneksi arvoksi arvokompassiin. Yhtio haluaa talla
tavalla vield paremmin tuoda esille seka henkilokunnalle
ettd ulkoisille sidosryhmille, ettda olemme sitoutuneet pita-
maan yhteisesta ymparistostamme huolta. Noudatamme
neljaa arvoamme jokapaivaisessa toiminnassa, ja ymparis-
toystavallisyyden lissdminen arvokompassiimme vahvistaa
lupauksemme sidosryhmillemme.

Interaktiivinen verkkokurssi

Katsantokauden lopussa valmistui yhtion interaktiivinen
verkkokurssi, joka tuo uutta ndkékulmaa yhtién laatu- ja
ymparistojarjestelmiin. Koska katsantokauden aikana ei
ollut mahdollista pitda henkildkunnan koulutuksia, inter-
aktiivinen kurssi mahdollisti tarkeiden ymparistonakdkoh-
tien lapikdynnin uudella tavalla.

Yhtion DPA, turvallisuus- ja laatupaallikkd Meeri Teng-
strom kertoo, etta kurssin tarkoituksena on saada jalkau-
tettua ymparisto- ja laatujohtamisjarjestelman asioita
kentélle ja tuoda esille se, etta kyse on suurimmaksi osak-
si jokapaivaisista arkisista asioista, joita yhtion aluksilla
tehdaan.
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Onnistuminen konkreettisissa
ymparistotavoitteissa

Hiilijalanjaljen pienentamisen lisdksi yhtioé onnistui myos
muissa katsantokauden ymparistdtavoitteissa lukuun otta-
matta ajohenkil6stda koskevaa taloudellisen ajamisen yllapi-
tokoulutusta, jota ei koronapandemian takia voitu jarjestaa.
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LONSAMKES
KANNATTANOYS

Suurin osa yhtion aluksilla tyoskentelevista henkildista ja
myds iso osa maaorganisaation henkildstosta olivat kat-
santokauden lopussa suorittaneet kurssin. Kaikille uusille
tyontekijoille kurssi on tarkea osa tydhon perehdytysta.

”Haluamme verkkokurssin avulla informoida tyonteki-
joitdmme ja varsinkin alusten henkilokuntaa yhtimme
ymparistotavoitteista ja mahdollisista ymparistoriskeista,
jotka voivat liittya jokapdivdiseen tyohon. Olemme tyyty-
vaisia lopputulokseen ja olemme iloisia, etta verkkokurssi
on saanut hyvaa palautetta kentaltd”, Meeri Tengstrom
lisaa.
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Tyonantajavastuu

Henkilostotavoitteemme

e Palaute- ja kehityskeskusteluprosessimme ovat
toimivia ja dokumentoituja.

e Henkiloston ammattitaidon kehittamiseen panos-
tetaan tarvittaessa raataloidyilla koulutuksilla.

e Sairauspoissaoloprosentti korkeintaan 4,2 prosent-
tia.

Henkildston tyytyvaisyytta ja henkilostdjohtamisen onnistu-
mista mitataan joka toinen vuosi tehtavilla henkilostotyyty-
vaisyystutkimuksilla sekd sadannollisilla kehityskeskusteluilla.
Jokaisella tyontekijalla on mahdollisuus kerran vuodessa kay-
tavaan kehityskeskusteluun, joka katsantokauden aikana ei
osittain toteutunut koronapandemian johdosta. Kynnys ottaa
esille my0s pdivittdisid asioita esimiehen kanssa on pyritty
pitdmaan mahdollisimman matalana.

Finferriesin teettdamien henkilostotyytyvaisyystutkimusten
mukaan henkiléstotyytyvaisyys on yhtion toimintavuosien
aikana ollut hyvalla tasolla. Tutkimuksissa esille tulleet ehdo-
tukset otetaan huomioon, ja kasitellaan yhtion johdon toi-
mesta. Seuraava henkilstotyytyvaisyystutkimus tehdaan
vuonna 2021.

Tiedonkulun haasteena on yhtién toiminnan jakautuminen
ympari Suomen. Pdaasiallinen tiedotuskanava on intranet,
jossa ajankohtaiset asiat julkaistaan molemmilla kotimai-
silla kielilla. Yhtion kaksikielisessa henkilostolehdessa kasi-
tellddn muun muassa meneilldadn olevia hankkeita ja esitel-
|1adn toimintaa eri reiteilld. Yhtio jarjestada myos kaksi kertaa
vuodessa henkildston edustajista koostuvan yhteistoiminta-
ja laajennetun johtoryhman tapaamisen. Katsantokauden

Henkilostotyytyvaisyyden kehitys 2019 2017 2015
Tyytyvaisyys tyopaikkaan 83,0% 870% 91,6%
Tyo6ilmapiirin kehittymisen arviointi 21,0% 22,0% 38,3%
Suosittelisiko tyopaikkaa tuttavilleen 90,0% 93,7% 93,8%
Kokonaisarvosana tyonantajalle 4,4 4,4 4,7 4,3

2014
87,0%
27,7 %

89,7 %

aikana kokoukset jarjestettiin etdna. Eri liikennealueita kos-
kevia tapaamisia jarjestetdadn sdannollisesti vuosikalenterin
mukaisesti mahdollisuuksien mukaan eténa.

Yhtio jarjestaa koko henkilostolle tarkoitetut isot henkil6s-
topdivat joka toinen vuosi. Edellinen kokoontuminen jarjes-
tettiin vuonna 2019, ja seuraava kokoontuminen on siirretty
koronanjalkeiseen aikaan.

Tyoturvallisuus

Tyoturvallisuuden kehittdmissuunnitelma vastaa lakisdateis-
td tyosuojelun toimintaohjelmaa, ja sita yllapitaa tyosuoje-
luorganisaatio, joka seuraa myds sen toteutumista. Tydnan-
taja vastaa kehittamissuunnitelmaan kirjattujen tavoitteiden
toteutumisesta yhteistyossa tyontekijoiden kanssa. Vastuu ja
toimeenpanovalta turvallisuusasioissa on tyépaikan linjaor-
ganisaatiolla. Yhtiolld on ty6turvallisuusjohtaja, joka raportoi
toimitusjohtajalle ja johtoryhmalle.

Henkilékunnan valitsema tyodsuojelutoimikunta kokoontuu
vahintdan nelja kertaa vuodessa. Kokouksissa kasitellaan
muun muassa tyotapaturmat ja séddésmuutokset. Katsanto-
kauden aikana kokoontumiset jarjestettiin etdna ja tyosuoje-
lutoimikunnan projekteihin kuuluivat tavanomaiset asiat.

Koronapandemiasta johtuen yhtid perusti koronavarautu-
misryhman (KoVa) pandemian alkuvaiheessa yhtion henki-
|6ston suojelemiseksi ja toiminnan varmistamiseksi. KoVa
kokoontui sddnndllisesti koronatilanteen etenemistd seu-
raten ja henkilokuntaa ohjeistaen. KoVa teki myos tiiviisti
yhteisty6td tyoterveyden kanssa. Yhtion johto ja henkil6s-
ton edustajat pitivat katsantokauden aikana tavanomaista
useampia yhteistoimintakokouksia etdna. Kokouksissa
kaytiin [api yhtion ja henkilokuntaan liittyvia ajankohtaisia
asioita koskien koronapandemiaa.

Prosenttiosuus kuvaa tyytyvdisten tai melko tyytyvaisten osuutta

Prosenttiosuus kuvaa niiden osuutta, jotka arvioivat tydilmapiirin pa-
rantuneen hieman tai selvasti

Prosenttiosuus kuvaa niitd, jotka vastasivat myontavasti kysymykseen
tyopaikan suosittelemisesta

Henkiloston antamien kokonaisarvosanojen kehitys
Skaala 1-6

Léhde: Innolink Research Oy
Tutkimus tehddan nykyisin joka toinen vuosi



Tyoterveys

Suomen Lauttaliikenne tarjoaa henkilokunnalleen lainsaa-
dannon edellyttdaman tyoterveyshuollon lisdksi tydhyvinvoin-
tia edistdvia palveluita, kuten tyofysioterapeutin ja tyopsyko-
login palveluita.

Tyoterveyshuollon tavoitteena on tyontekijan terveyden
sekad tyo- ja toimintakyvyn yllapitdminen, edistaminen ja
seuranta tyduran eri vaiheissa. Yhtion johto seuraa poissa-
olojen kehitysta saannollisesti. Suomen Lauttaliikenteelld
on kaytdssa varhaisen tuen ja tydhonpaluun tuen mallit, joi-
den tavoitteena on tyokyvyn ylldpitdaminen. Pitkdn aikavalin
tavoitteena on tydkyvyttomyyselakkeiden ja sairauspoissa-
olojen vahentdminen.

Yhtion henkildstotavoitteisiin kuuluu, etta sairauspoissa-
oloprosentti on korkeintaan 4,2 prosenttia. Katsantokauden
aikana sairauspoissaoloprosentti laski 4,0 prosentista 3,4
prosenttiin.

Yhtio tarjoaa henkilostolle kulttuuri- ja liikuntaetuja, joiden
avulla tuetaan henkildston hyvinvointia ja tydkykya. Henkilo-
kuntaedun arvo on vuositasolla 324 euroa.

Koulutus ja perehdyttaminen

Henkiloston koulutustausta vaihtelee tehtavien erilaisten kel-
poisuusvaatimusten mukaan. Lautta- ja yhteysalusten osalta

koulutusvaatimukset vaihtelevat kotimaanliikenteen laivuris-
ta vahtiperamieheen ja koneenhoitajasta ylikonemestariin.

Lossihenkilostolle yhtio on kehittanyt kokonaisvaltaisen
lossinkuljettajan tutkinnon, joka sisaltda opetusmateriaalin,
tentin, perehdytysvaiheen ja syventavan kertauskoulutuk-
sen.

Konsernissa on laadittu koko henkil6kunnan kattava kou-
lutussuunnitelma, joka on vahvistettu konsernin yhteistoi-
mintakokouksessa. Koulutussuunnitelmassa huomioidaan
henkildston osaamistaso sekd osaamisen vaatimuksissa
tapahtuvat muutokset henkilostoryhmittdin.

Ennen kuin tyontekija voi aloittaa tyéskentelyn aluksella,
hédnet perehdytetdan tehtavaansa. Perehdyttaminen doku-
mentoidaan. Alusten henkilékunta osallistuu sadnnéllisesti
myods ensiapukursseille ja pelastusharjoituksiin.

Rekrytointi

Yhtion rekrytoinnin pddmaarana on saada Suomen Lautta-
liilkenne -konserniin osaavaa, palvelualtista, luotettavaa,
motivoitunutta ja paikallistuntemusta omaavaa henkilostoa.
Yhtion tavoitteena on huolehtia henkil6ston tasapainoisesta
ikarakenteesta ja sukupuolijakaumasta seka kehittda myon-
teistd tyonantaja- ja yrityskuvaa.
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Yhtiolla on kdytossa koko konsernia koskeva rekrytointi-
prosessi. Rekrytointiprosessissa on maaritelty rekrytoinnin
kulku, rekrytoinnin tavoitteet ja vastuut seka rekrytoinnin
dokumentointikdytannot.

Tyoehtosopimukset

Konsernin kaikki tyontekijat kuuluvat tyéehtosopimuksien
piiriin, pois luettuna yhtion johtohenkil6t. Yhteistyd ammat-
tiliittojen kanssa perustuu jatkuvan neuvottelun periaat-
teeseen. Yhtididen ydintoiminnan kehittdaminen edellyttaa
tiivista yhteistyotd eri ammattiliittojen kanssa, ja vuoro-
puhelua pidetdan ylla seka kokouksien ettd muun viestinnan
kautta.

Yhdenvertaisuuden toteuttaminen

Suomen Lauttaliikenne sitoutuu edistamaan tasa-arvoa ja
vhdenvertaisuutta sekd ehkaisemaan syrjintaa kaikessa toi-
minnassaan. Intranetissa julkaistua tasa-arvo- ja yhdenver-
taisuussuunnitelmaa paivitetdan vuosittain yhteistoimintako-
kouksissa.

Koska lauttaliikenne on perinteisesti miesvaltainen ala, meri-
henkildston rekrytoinnissa on pyrkimyksena lisdtd naispuo-
listen tyontekijoiden maaraa. Talldin voidaan tarvittaessa
soveltaa yhtion tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmassa
mainittua positiivista erityiskohtelua.

Suomen Lauttaliikenne huolehtii myos kansalliskielellisten
oikeuksien toteutumisesta monella eri tasolla. Kielilain 24.
ja 25. pykalien asettamat vaatimukset toteutuvat jokapai-
vdisessa toiminnassa niin sisdisessa kuin ulkoisessakin vies-
tinndssa. Kummankin kansalliskielen kayttaminen on osa
kielistrategiaa, johon seka johto ettd henkilokunta ovat si-
toutuneet.

Tyotapaturmataajuus

2020

*)
2019
2018

2017

2016

2015

o

5 10 15 20 25 30 35 40 45
| Ty6tapaturmataajuus

Vertailuryhman tyotapaturmataajuus

Tybtapaturmataajuus = tyétapaturmien maara / miljoona tybtuntia.
Tilastossa ovat mukana tydssa ja tydmatkalla sattuneet tapaturmat.
Vertailuryhmd : Varastointia ja liikennettd palveleva toiminta (TOL52).
*) vertailuryhman 2020 tilastoja ei ollut saatavilla 03/2021

Lahde: If vahinkovakuutusyhtié 02/2021
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Konsernin henkilostotunnusluvut

Henkil6stén maara tilikauden 31.12.2020 31.12.2019 Sairauspoissaoloprosentti / pLop 0] 2019
lopussa Teoreettinen tyoaika

Yhteenss 292 296 3,4% 4,0%

Henkil6tyovuodet 1.1.-31.12.2020 1.1.-31.12.2019 Johdon 2020 2019
Paivaa Henkilotyo- Paivaa Henkiloty6- sl e Miehet Naiset Miehet Naiset
RuCts ot Hallitus Ikm 3 2 3 2
Lautat 29,869 82 30388 8 Hallitus % 60%  40%  60%  40%
Lossit 65 783 180 67393 185
Saaristovarustamo 11429 31 12 660 32 Johtoryhm Ikm 5 ) 5 2
Maaorganisaatio *) 13175 36 11792 35 el 1% 299% 71% 299%
Yhteensa 120 256 329 122 233 335
Henkil6tyovuosi = tyontekijan palkallisten tyosuhteessaolopaivien lukumaa-
ra kalenteripdivana / 365.
*) Mukaan lukien maaraaikaisissa projekteissa tyoskentelevat
Tyosuhteen laatu Sukupuoli 2020 2019 Ikdryhma, vuotta pLop 0] 2019
Madraaikaiset Naiset 5 1 yli 60 37 40
Miehet 15 22 51-60 102 103
Maardaikaiset yhteensa 20 23 41-50 74 72
Vakituiset Naiset 21 22 31-40 51 55
Miehet 251 251 =30 28 26
Vakituiset yhteensa 272 273 Kaikki yhteensa 292 296
Kaikki yhteensa 292 296 Keskiarvo, vuotta 47,8 47,9
Tyosuhteen kesto keskimaarin, vuotta Sukupuoli 2020 2019
Naiset 8,6 11,0 Naiset 26 9% 23 8%
Miehet 11,9 11,4 Miehet 266 91 % 273 92 %
Yhteensa 11,6 11,4 Kaikki yhteensa 292 100 % 296 100 %

Suomen Lauttaliikenne -konsernin ty6ehtosopimukset

Suomen Lauttaliikenne Oy Ty6ehtosopimukset

Lossit ja maaorganisaatio Palvelualojen tyonantajat PALTA ry:n seka Julkisten ja Hyvinvointialojen Liitto JHL ry:n ja Suomen Merimies-Unioni
SMU ry:n vélinen lauttaliikennettd (lossit) koskeva tyéehtosopimus

Lautta-alukset Suomen Lauttaliikenne Oy:n ja Suomen Merimies-Unioni SM-U ry:n, Suomen Konepaallystoliitto ry:n ja Suomen
Laivanpaallystoliitto ry:n valinen lauttavakea koskeva tydehtosopimus

Suomen Saaristovarustamo Oy

Lautat ja yhteysalukset Suomen Saaristovarustamon yhteysalusten laivavdkea koskeva tydehtosopimus
(Suomen Merimies-Unioni SMU ry, Suomen Konepaallystoliitto ry, Suomen Laivanpaallystéliitto ry)
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Taloudellinen vastuu ja

vhteiskuntavastuu

Suomen Lauttaliikenne pyrkii toiminnassaan tehokkaaseen
resurssien kdyttéon ja luo ndin taloudellista hyotya omista-
jalle ja sidosryhmille palvelutasoa ja laatua pitkdjanteisesti
kehittamalla.

Taloudellisen vastuun johtaminen ja hyva
hallinnointitapa

Suomen Lauttaliikenteen keskeiset taloudelliset, maaralli-
set ja laadulliset tavoitteet maarittad yhtion hallitus. Halli-
tus valvoo yhteiskuntavastuun johtamista ja riskienhallintaa
seuraamalla yhtion toimintaa ja johdon raportointia. Oikeel-
lisuus varmistetaan seka ulkoisella tilintarkastuksella etta
ulkopuolisen toimijan suorittamalla sisdisella tarkastuksella.
Asetettujen tavoitteiden kehitysta seurataan saannollisesti
myds yhtion johtoryhméssa.

Taloudellinen tulos saavutetaan vastuullisin keinoin. Hyva
hallinnointitapa, avoin viestinta ja vuoropuhelu sidosryhmi-
en kanssa takaavat yhteiskunnallisen vastuun ja ymparisto-
vastuun huomioivan lopputuloksen.

Yhtion tavoitteena on tehokkuuden kasvattaminen, jotta
yhtié menestyy kilpailutuksissa.

Konsernin yhtididen padtoksenteossa ja hallinnossa nouda-
tetaan osakeyhtidlakia ja yhtidissa yhtidjarjestysta. Suomen
Lauttaliikenne noudattaa valtioneuvoston kanslian antamia
ohjeistuksia.

Vastuullisuus osana
palkitsemisjarjestelmaa

Toimitusjohtajan ja johtoryhman kannustinjarjestelmés-

td seka elakejarjestelyista paattaa yhtion hallitus. Yhtié nou-
dattaa Valtioneuvoston omistajapoliittista periaatepaatosta
8.4.2020.

Yhtion johtoryhman palkkiot perustuvat kiintedan vuosipalk-
kaan seka vuosikohtaiseen tulospalkkioon ja kolmen vuoden
pitkdn tahtdimen tulospalkkioon, joista paattaa yhtion hal-
litus. Johdon tavoitteissa tulosvastuun lisdksi otetaan huo-
mioon yritysvastuullisuus ja muut hallituksen maarittelemat
strategiset tavoitteet. Yhtion johtoryhman jasenilla ei ole
muusta henkildkunnasta poikkeavia eldkejarjestelyja lakisaa-
teisen eldkevakuutuksen lisaksi.

Palkitsemisjdrjestelman piiriin kuuluvat yhtion kaikki tyonte-
kijat, joiden tyosuhde on kestanyt tilikauden aikana yli kuusi
kuukautta. Tyosuhteen tulee olla voimassa palkkion maksu-
hetkelld. Henkiloston tulospalkkioista paattaa hallitus.

Henkilokunnan esimiehet voivat esittda toimitusjohtajalle
pikatulospalkkion myontamista sellaiselle henkilélle, joka on
toiminut esimerkillisesti omassa tyotehtdvassaan.

Yleishyodyllisen toiminnan tukeminen

Yleishyodyllistd tukea annetaan vahaisessa madrin, ja tuen
antamista arvioidaan yhtion linjauksen mukaisesti tapaus-
kohtaisesti. Tukea voidaan myontda, mikéli tuettavan tahon
tai tapahtuman katsotaan edustavan tai kehittavan yleisesti
yhtion toimialaa, merenkulun turvallisuutta tai vesistéaluei-
den ymparistdn suojelua. Myos paikallisia oppilaitoksia voi-
daan tukea, jos niissa annettava koulutus liittyy merenkul-
kuun tai muutoin yhtion toimialaan.

Sponsoritukea ei anneta tahoille, joiden toiminnassa yhtion
ylin johto tai hallituksen jasenet ovat aktiivisesti mukana.

Vastuulliset hankinnat

Suomen Lauttaliikenne -konserni arvostaa hyvia suhteita
seka toimivaa yhteistyota toimittajien kanssa. Toimittajien
valinnassa paapaino on tuotteiden ja palveluiden hinta-
laatusuhteella, toimitusvarmuudella, toimittajan vastuulli-
suudella ja palvelualttiudella. Toimittajien on myos taytetta-
va tilaajavastuulain asettamat vaatimukset ja oltava riittavan
vakavaraisia toimitusriskien minimoimiseksi. Konsernilla on
lapinakyva, digitaalinen prosessi uuden toimittajan hyvaksy-
miselle.

Verot maksetaan Suomeen

Suomen Lauttaliikenne -konsernin verojalanjalki kuvaa
Suomen valtiolle vuonna 2020 tilitettyja veroja. Valittdmien
ja valillisten verojen lisaksi verojalanjalkeen kuuluvat henki-
16st6onN liittyvat veronluonteiset maksut seka tyontekijoiden
palkasta pidatetyt ennakonpidatykset.

Konserni ottaa liiketoimintaratkaisuissaan verovaikutukset
huomioon, muttei harjoita aggressiivista verosuunnittelua
eika hyodynna kansainvalisten ulottuvuuksien mahdollisuuk-
sia verosuunnittelussa. Verojen minimointitavoitteen sijaan
veroratkaisut tehddan tarkoituksenmukaisuusperiaatteen
ohjaamina.
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Konserniin kuuluvat yhtiot maksavat verot omista tuloksis- Konserni noudattaa verojen maksamisessa, kerdamises-
taan. Konsernin yhtididen valisissa veloituksissa noudatetaan sd, tilittdmisessa ja raportoinnissa Suomen lainsaddantoa.
aiheuttamisperiaatetta. Tuloveroja tasataan poistoeron muu- Konsernilla ei ole toimipisteita ulkomailla. Liiketoiminnan
toksella. Verojen oikeellisuudesta vastaa taloushallinto. tuloksesta maksetaan verot 100-prosenttisesti Suomeen.

My®6s verojalanjalki osoittaa, ettd Iahes 100 prosenttia
veroista maksetaan Suomeen.

Tyollistamisvaikutus

Suomen Lauttaliikenne -konsernilla on paikallista merkitysta
vakaana ty6nantajana, joka tarjoaa seka pitkdaikaisia tyo-
suhteita ettd lyhyempia sesonkikauden tyosuhteita. Tyollis-
tdmisen paikallinen vaikutus osoittaa, ettd yhtio on usealla
paikkakunnalla merkittava tyollistaja ja tarjoaa tyéuria myos
kaupunkikeskittymien ulkopuolella.

Verojalanjalki 2020 lukuina

TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VEROJALANJALKI SUHTEUTETTUNA TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VALITTOMAT VEROT (t EUR) Suomi

VALITTOMAT VEROT LIIKEVAIHTOON

Tuloverot 1572
Tyonantajamaksut 4509
Tyonantajamaksut 73 % Tilikaudelta tilitettavat verot 70 % Kiinteistéverot 1
M Tuloverot 26 % Ml Tilikaudelta maksettavat vélittémat verot 29 %
M Muut verot 1% I Tilikaudelta maksettavat vililliset verot 1% Muut verot 88
TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VALITTOMAT VEROT 6170
YHTEENSA

VEROJALANJALKI SUHTEUTETTUNA LIIKEVAIHTOON (t EUR)

Konsernin liikevaihto 53 650
Tilikaudelta maksettavat valittomat verot 6170
Tilikaudelta maksettavat vililliset verot 250
Tilikaudelta tilitettavat verot 15179
VEROJALANJALKI YHTEENSA 21599
LIIKEVAIHDOSTA SYNTYNYT VEROJA 40,3 %

TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VALILLISET VEROT (t EUR) Suomi Ruotsi TILIKAUDELTA TILITETTAVAT VEROT (t EUR) Suomi
Valmisteverot 145 Palkkaverot 5759
Muut verot 15 90 Arvonlisdverot 9420
TILIKAUDELTA MAKSETTAVAT VALILLISET VEROT 160 90 TILIKAUDELTA TILITETTAVAT VEROT YHTEENSA 15179
YHTEENSA
Verojalanjalkiraportointi sisaltaa tiedot Suomen Lauttaliikenne Oy:sta ja Yhtion alusliikenteeseen liittyvat polttoaineostot ovat valmisteverottomia
Suomen Saaristovarustamo Oy:sta. ja huoltovarmuusmaksuttomia (perustuen lakiin nestemaisten polttoainei-
. . . . . X den valmisteverosta, 9:4§). Taman vaikutus konsernin verojalanjdlkeen on
Verot on esitetty suoriteperusteisesti. Numeeriset tiedot kattavat koko kon- merkittava
sernin toiminnot lukuunottamatta osakkuusyhtion tietoja, ja ne sisaltavat '
kaikki olennaiset verolajit. Tilikaudelta maksettavat valittémat verot perus- Tilikaudelta tilitettavat verot sisaltavat palkoista perittavien ennakonpidatys-
tuvat kirjanpitoon. Tilikaudelta maksettavien valillisten verojen maara on ten liséksi palkasta perittavat eldke-ja sosiaaliturvamaksut.

tuotettu laskennallisesti kulujen tai kulutuksen perusteella. Poikkeuksena

vakuutusmaksuvero, joka perustuu vakuutuksenmyyjan antamaan tietoon. Raportin tiedot ovat tilintarkastamattomia.

Raportoitaviin lukuihin ei sisally: jateverot (maara ei selvitettavissa, ei olen-
nainen), omien toimitilojen sahko- ja energiaverot (eivat olennaisia).
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' Suomen Lauttaliikenne
-konsernin maksamista
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tilitettyjen verojen suhteellinen
jakautuminen henkilon
asuinpaikan mukaan alueittain.
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Vastuu sidosryhmista

Laatulupauksemme

e Erotumme kokonaisvaltaisesti laadukkaimpana
palvelun tuottajana.

e Taytdmme palvelusopimuksiemme vaatimukset
joka paiva.

e Pyrimme aina ymparistoa sadstavaan ja asiakkaita
parhaiten palvelevaan palvelutuotantoon.

Suomen Lauttaliikenne haluaa vastuullisena toimijana esi-
merkilladn edistaa sita, etta lautta-, lossi- ja yhteysalusliiken-
teessa suosittaisiin palvelutuotantoa, joka parhaalla mahdol-
lisella tavalla vastaa sidosryhmien ja ympaériston tarpeisiin.
Yhtio on sitoutunut laatu- ja ympadristoasioiden jatkuvaan
kehitystyohon.

Omistajan lisdksi Suomen Lauttaliikenne -konsernin sidos-
ryhmia ovat palvelujen tilaajat, palveluja kayttavat loppuasi-
akkaat sekd muut toimijat, kuten kunnat, joukkoliikennetta
harjoittavat yhtiot, logistiikka-alan yritykset ja pelastus- ja
muut viranomaiset.

Yhtion suurin asiakas on Varsinais-Suomen ELY-keskus.
Vuoropuhelua palvelun tilaajan kanssa kdyd&dan aina tarpeen
vaatiessa, ja sita yllapidetaan myos sopimuskokouksilla.

Kokonaisarvosanan kehitys 2016-2020

Asiakastyytyvaisyys

8,87 8,89
8,8
8,62 8,64 8,64
8,6
8,4

8,2

7,8
7,6
2016 2017 2018 2019 2020

Asiakkaiden antamien kokonaisarvosanojen kehitys. Skaala 1-10.
Lahde: Innolink Research Oy

Laatutavoitteemme

e Asiakastyytyvaisyystutkimuksesta saatavan arvosa-
nan tulee olla jokaisella reitillamme vahintaan 8,0.

e Asiakaspalautteet kasitelldan 3 arkipaivan
kuluessa.

e Laatujdrjestelman auditoinnissa nousseet kehitys-
kohteet huomioidaan dokumentoidusti.

Yhtio kdy sdannollistd vuoropuhelua paikallisten sidos-
ryhmien kanssa. Alueellisten toimijoiden aikataulutarpeet
otetaan huomioon aikataulujen suunnittelua, kommen-
tointia ja julkaisua koskevan vuosikellon mukaisesti.

Sertifioitua ja dokumentoitua laatua

Yhtion I1SO 9001 -laatujdrjestelma ja 1ISO 14001 -ymparisto-
jarjestelma auditoidaan vuosittain sekd maaorganisaatios-
sa ettd aluksilla. Sertifioitu laatujarjestelma osoittaa, etta
Suomen Lauttaliikenne pyrkii yllapitdmaan ja kehittdmaan
palvelujen laatutasoa jarjestelmallisesti. Ymparistojarjestel-
man avulla voidaan dokumentoidusti varmistaa, ettd ympa-
ristd otetaan huomioon kaikessa toiminnassa.

Kokonaisarvosanan jakauma
vertailu 2019-2020

3000 kpl
2500 kpl
2000 kpl
1500 kpl
1000 kpl
500 kpl I
0 kpl . - - — — -
10 9 8 7 6 5] 4 3 2 1
2020 [l 2019

Kokonaisarvosanojen jakauma asiakastyytyvaisyystutkimuksessa
2019-2020
Lahde: Innolink Research Oy



Laatu- ja ympadristojarjestelmat auditoitiin etdnda, katsan-
tokauden laatutavoitteet saavutettiin ja laatujarjestelman
kehitystoimenpiteet suoritettiin asetetussa aikataulussa.

Tyytyvdiset asiakkaat todistavat laadun
tason

Yhtio toteuttaa joka kesa asiakastyytyvaisyystutkimuk-

sen kaikilla reiteilldan. Tutkimuksilla kartoitetaan pait-

si asiakastyytyvaisyytta, myos kehittdmiskohteita. Tutkimus
toteutetaan yleensa kirjekyselyna seka sahkoisesti, mutta
koronapandemian takia tutkimus toteutettiin kesalla 2020
ainoastaan sahkoisesti. Sdhkdinen kysely toimi hyvin, silla
tutkimukseen vastasi suuri maara matkustajia. Vastauksia
tuli 6 366 kpl, ja asiakkaiden antama kokonaisarvosana astei-
kolla 1-10 oli 8,89. Hallituksen asettamana tavoitteena tasa-
laadun saavuttamiseksi on, ettd jokaisen reitin arvosana on
vahintaan 8,0, joka toteutui kaikilla reiteilla.

Vastaajien omin sanoin antamassa avoimessa palautteessa
Finferriesin toiminnan onnistuneimpina tekijéinad korostui-
vat ympdristOasiat, aikataulujen saatavuus, aluksien siisteys,
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Asiakaspalautteesta saatiin nostettua esiin myos konkreetti-
sia kehittdmiskohteita. Palaute ohjaa keskittymaan jatkossa-
kin ymparistoystavallisyyteen, aikataulujen soveltuvuuteen
ja reittikohtaisiin yksityiskohtiin.

Paivittdinen palautekanava ahkerassa
kaytossa

Asiakkaille ajankohtaiset asiat reiteilld nostaa esiin paivittai-
nen palautejarjestelma, joka 16ytyy kolmella kielella yhtion
verkkosivuilta ja mobiilisovelluksesta. Yhtié seuraa sisdisesti
paivittaisen palautejarjestelman toimivuutta, ja tavoitteena
on kasitella palaute kolmen arkipdivan sisalld. Katsantokau-
den aikana palautteiden keskimaardinen kasittelyaika oli
noin 12,5 tuntia. Katsantokauden aikana tuli kaikkiaan 541
kirjallista palautetta.

Kaikki palautteet vastauksineen kasitelladn myos Varsinais-
Suomen ELY-keskuksen kanssa kdytavissa sopimuskokouksis-
sa.

rantojen siisteys ja turvallisuus. Toiminnan kehityksen arvi-
oinnissa vastaajat kokivat toiminnan parantuneen ymparis-
toystavallisyyden ja turvallisuuden osalta.

Sidosryhmataulukko

Sidosryhmat

Yhteydenpitofoorumit / rajapinnat / viestintikanavat

Sidosryhmien odotukset

Palvelun tilaaja

Loppukayttajat

Lahipalvelulautakunnat

Alusten vuokraajat

Henkilosto

Omistaja
HR-sidosryhmit /
tyomarkkinajarjestot
Media

Viranomaiset

Muut alan toimijat

Kaikille sidosryhmille

Sopimuskokoukset ELY-keskuksen kanssa, puhelut, séhko-
posti, selkedsti madritetyt yhteyshenkil6t, automatisoitu
liilkennetiedotelista

Asiakaspalvelu aluksilla, verkkosivut, mobiilisovellus, asia-
kastyytyvaisyyskyselyt, paivittaisen palautteen kasittely,
julkiseen keskusteluun osallistuminen, suora kontakti

Tarpeenmukaiset tapaamiset, paivittdiset palautekana-
vat, selkedsti maaritellyt yhteyshenkil6t

Tapaamiset, tarpeenmukainen viestintd, selkeasti maari-
tetyt yhteyshenkilot

Esimiesty6 kentdlld, etukateen suunnitellut henkilosto-
kokoukset, intranet, henkilostolehti, kehityskeskustelut,
henkilostotyytyvaisyystutkimukset, muut kyselyt

Yhtiokokoukset, saannolliset tapaamiset ja raportointi,
selkedsti maaritetyt yhteyshenkilot

Saannodlliset tapaamiset, yhteistoiminta, TES-neuvottelut,
seuranta ja paivittdinen viestinta

Verkkosivut, lehdisto- ja liikennetiedotteet, haastattelu-
pyynndissa avustaminen, sahkdposti, suora kontakti

Alan saantojen yhteinen kehittaminen, tyopajat,
seminaarit

Saannolliset seminaarit, alan messut, yhteydenpito
pohjoismaisten toimijoiden kanssa

Yhtion vuosikertomus- ja yritysvastuuraportti

Palvelusopimusten noudattaminen, laadukas ja kil-
pailukyinen toiminta, avoin ja ajantasainen vies-
tinta

Turvallinen, asiakaslahtoinen palvelukokemus,
selkeat ja ajantasaiset viestintdkanavat

Jokapaivdinen peruspalvelu, aikatalujen toimivuus

Luotettava ja joustava yhteistyokumppani

Luotettava tydnantaja, hyva tiedonkulku, alansa
edelldkavija

Strategisen intressin toteuttaminen, vastuullinen,
lapinakyva ja kustannustehokas toiminta

Yhteistyomallin kehittdminen, yhteisia sopimuksia
noudattava ja alaa kehittava tyonantaja

Selkedsti maaritetty yhteyshenkilo, materiaalin
jakaminen, raportit ja oikeellinen tieto

Turvallisuudesta tinkimaton toimija, madritetyt
yhteyshenkil6t

Kokemusten jakaminen, alan tulevaisuuden
visioiminen

Vuosittainen raportointi yhtion toiminnasta
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Vastuu arjessa: Matkustajat
I6ysivat Saariston Rengastien

Kotimaanmatkailu saavutti viime kesdna suuren suosion
ympari Suomen. Varsinkin Turunmaan saaristossa sijaitse-
valla Saariston Rengastielld oli 7 % enemman matkailijoita
kuin vuonna 2019. Vaikka matkustajia ja kulkuneuvoja

oli kesdakuukausina paljon liikkeelld, oli lilkenne saariston
reiteilld kuitenkin sujuvaa.

Kuva: Jarina Leskinen, Bjorko
L

Paraisten kaupungin matkailu ja Suomen Lauttaliikenne
ovat vuosien aikana tehneet paljon ty6td, jotta liiken-

ne Saariston Rengastielld sujuu jouhevasti. ”Yhteistyo
sujuu mielestani hyvin. Meilla on hyva keskusteluyhteys, ja
yhteistydmme ansiosta saimme esimerkiksi viime syksyna
yhdessa Finferriesin ja ELY-keskuksen kanssa pidennettya
Saariston Rengastien sesonkia syyskuulle kolmen viikonlo-
pun verran”, kertoo Paraisten kaupungin matkailupaallikko
Niina Aitamurto.

Kaunis kesa ndytti matkailijoille saariston parhaat puolet, ja
tulevasta kesasta voi tulla yhta vilkas. Saariston Rengastie
on jo aikaisempina kesina ollut suosittu pyorailijdiden kes-
kuudessa, mutta viime kesana pyorailijoita naki polkevan
saariston teitd isoina joukkoina. Niina Aitamurto haluaakin
antaa vinkkeja tulevaan sesonkiin: “Matkusta vastuullises-
ti ja mahdolliset koronarajoitukset ja suositukset huomioi-
den. Rengastielld liikuttaessa on hyva muistaa muu liikenne,
erityisesti pyorailijat, ja varata aikaa saaristomatkailuun”.

Paraisten kaupungin matkailupddllikké
Niina Aitamurto
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Hallituksen
toimintakertomus ja
tilinpaatos 2020
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Olennaiset tapahtumat 2020

e Vuotta 2020 leimannut koronapandemia vaikutti yhtion toimintatapoihin. Yhtié6n asetettiin koronavarautumis-

ryhma (KoVa). s. 14

Yhtiossa kdynnistettiin kahden ymparistoystavallisen hybridilautan uudisrakennusprojektit. s. 12

Vuoden aikana voitettiin kaksi kilpailutusta, Hailuoton reitti kaudelle 2021-2025 ja Paraisten yhteysalusreitti

kaudelle 2021-2026.

Liikenne yhtion reiteilla oli ennatyksellisen vilkasta johtuen pandemian aikaisesta kasvaneesta kotimaan matkailusta.

Q1

e Lautta-alus Prostvik 1:n
vuodelle 2019 aikatau-
lutettu laaja moderni-
sointiprojekti valmistui
telakalta aikataulusta
myohastyneena.

e Ahvenanmaan maakunta-
hallitus irtisanoi vuonna
2019 allekirjoitetun sopi-
muksen koskien lauttalii-
kennetta Foglon reitilla.

e Vuoden 2019 yhtidko-
kouksessa vahvistettiin
yhtion tulos ja myonnet-
tiin vastuuvapaus hal-
lituksen jasenille ja toi-
mitusjohtajalle. Yhtion
hallitus valittiin. s. 27

Q2

¢ Q1 aloitettu Skaldon los-
sin laaja modernisointi-
projekti valmistui.

e DNV GL auditoi yhtion
ISO 9001 -laatujarjestel-
man ja ISO 14001 -ympa-
ristojarjestelman. s. 20

* Yhtio allekirjoitti Teijolla
sijaitsevan Western
Shipyard -telakan kanssa
monivuotisen puitesopi-
muksen korjaustelakoin-
neista.

Ei olennaisia tapahtumia tilikauden 2020 jalkeen.

Q3

¢ Jokavuotinen asiakas-
tyytyvaisyyskysely teh-
tiin reiteilld heinakuus-
sa.s. 21

¢ Vuoden reitiksi valittiin
Barosundin lossireitti
Inkoossa.

e Vuonna 2019 solmituis-
ta sopimuksista johtu-
en yhtion lossiliiken-
ne Arvinsalmessa siirtyi
Kietavalaan.

e Huvivene tormasi lossiin
Palvan reitilld. Kukaan ei
loukkaantunut vakavasti.

e Yhtio allekirjoitti RMR-
telakan kanssa monivuo-
tisen puitesopimuksen
korjaustelakoinneista.

Q4

e Yhtio on tydstanyt
strategiaansa vuosille
2022-2026.

¢ Yhteysalus Vikenin runko
konvertoitiin jadluokkaan
1A ja samalla vaihdettiin
tehokkaammat koneet.




Hallituksen toimintakertomus

Toiminnan kehittyminen ja tuloksellisuus

Konserni saavutti tuloksellisen tavoitteensa. Konsernin tili-
kauden liikevaihto oli 58,21 miljoonaa euroa (56,54 miljoo-
naa euroa), yhtion 49,92 miljoonaa euroa (46,42 miljoonaa
euroa). Konsernin tilikauden liikevoitto oli 9,68 miljoonaa
euroa (9,66 miljoonaa euroa), yhtion 8,31 miljoonaa euroa
(8,64 miljoonaa euroa). Liikevoittoprosentti oli konsernin
osalta 16,6 % (17,1 %), yhtion osalta 17,7 % (18,6 %). Kon-
sernin tilikauden voitto oli 7,71 miljoonaa euroa (7,63 mil-
joonaa euroa), yhtion 10,53 miljoonaa euroa (6,57 miljoonaa
euroa). Konsernin investoinnit olivat vuonna 2020 16,5 mil-
joonaa euroa (10,6 miljoonaa euroa), yhtion 14,4 miljoonaa
euroa (9,9 miljoonaa euroa).

Arvio todennakoisesta tulevasta
kehityksesta
Konsernin johto ennustaa liikevaihdon pysyvan nykytasolla.

Liikevoitto pienenee tulevina vuosina johtuen poistopohjan
kasvamisesta.

Selvitys tutkimus- ja kehitystoiminnan
laajuudesta

Yhtio huolehtii ymparistévastuullisuudesta ja tulee vdahenta-
maan entisestdan padstoja energiaa kuluttavissa aluksissaan,
johon paastaan yhtion eri kehityshankkeilla.

Arvio toiminnan merkittavista riskeista ja
epavarmuustekijoista

Tulevat kilpailutukset vaatinevat laajoja kalustoinvestointeja.

Suomen yleinen tyévoimapoliittinen ilmapiiri voi vaikuttaa
liilkenndintiin tydnseisausten tai muiden tukitoimenpitei-
den muodossa. Koronapandemia on vaikuttanut yhtion toi-
mintaan, mutta perustoiminnot ovat sujuneet hyvin yhtion
tekemien toimenpiteiden ansiosta.

Arvio taloudellisesta asemasta ja
tuloksesta

Viime vuosien laajoista investoinneista huolimatta konser-
nin taloudellinen asema pysyy hyvana, mutta taseen vieras
padoma kasvaa tulevina vuosina.

Henkilosto

Lukumaaraisesti henkilostomaara pysyi tilikauden aika-
na vuoden 2019 tasolla. Konsernin henkilostopolitiikkaa ja
lukuja kasitelldan konsernin yritysvastuuraportissa.

Henkiloston palkitseminen

Konsernin palkat ja palkkiot olivat vuonna 2020 kokonai-
suudessaan 19,47 miljoonaa euroa (18,40 miljoonaa eu-
roa), yhtion 14,52 miljoonaa euroa (14,32 miljoonaa euroa).
Hallituksen jasenten saamat palkkiot, toimitusjohtajan ja
johtoryhman palkat ja tulospalkkiot on eritelty liitetiedoissa.
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Vuonna 2020 maksettu toimitusjohtajan tulospalkkio oli 17
prosenttia vuosiansiosta (18 prosenttia). Vuonna 2020 mak-
settu johtoryhman tulospalkkio oli 14 prosenttia vuosiansios-
ta (15 prosenttia).

Ymparisto

Konsernissa ei tapahtunut tilikautena 2020 vahinkoja, joista
olisi todettu ymparistolle aiheutuneen haittoja. Aluksiin os-
tettiin tilikauden 2020 aikana noin 7,6 miljoonaa litraa vaha-
rikkista polttodljya (7,6 miljoonaa litraa). Konsernin ymparis-
totavoitteisiin kuuluu polttoaineenkulutuksen vahentaminen
seurannan ja asennekoulutuksen avulla. Sahkélauttoihin ja
rantojen infraan kului tilikauden 2020 aikana vihreaa sahkoa
yhteenséd 3,8 GWh. Konserni raportoi ymparistotavoittees-
taan, toimenpiteistdan ja ymparistopolitiikastaan konsernin
yritysvastuuraportissa.

Riita-asiat

Suomen Lauttaliikenne Oy:n ja Ansgar Ab:n maaraaikainen
sopimus Foglén—reitin osalta on Ahvenanmaan maakunta-
hallituksen toimesta irtisanottu alkuvuodesta 2020. Sopi-
muksen irtisanominen oikeuttaa Yhtion nakemyksen mukaan
korvaukseen. Yhtio ja Ansgar Ab ovat esittdneet Ahvenan-
maan maakuntahallitukselle tilikaudella 2020 syntyneista ja
tulevista taloudellisista menetyksista yli 10 M€ korvausvaati-
muksen. Yhtio ja Ansgar Ab ovat kdynnistaneet oikeudellisen
prosessin korvausten perimiseksi.

Yhtion tyontekijan tydsuhde purettiin turvallisuuden vaa-
rantamisen ja yhtion omaisuuden anastamisen perusteella.
Yhtio on haastettu oikeuteen tydsuhteen paattamisesta
entisen tyontekijan toimesta.

Hallituksen esitys voittoa koskeviksi
toimenpiteiksi

Emoyhtion voitonjakokelpoiset varat tilinpaatoksessa ovat
26 643 283,78 euroa. Hallitus esittdaa yhtiokokoukselle,

ettd osinkoa jaetaan 192 500,00 euroa osaketta kohden eli
3 850 000,00 euroa. Jaljelle jddneet voittovarat

22 793 283,78 euroa jatetddn vapaaseen omaan paaomaan.

Yhtion osakkeet

Yhtion osakepddaoma on 1 000 000,00 euroa, joka jakaan-
tuu 20 osakkeeseen. Kaikki osakkeet omistaa Suomen valtio.
Yhtion ohjauksesta vastaa valtioneuvoston kanslian omista-
jaohjausosasto.

Tilintarkastajat

Yhtiokokouksessa 20.3.2020 yhtion tilintarkastajaksi valittiin
Oy Tuokko Ltd, paavastuullisena tarkastajana KHT Janne Elo.
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Keskeiset tunnusluvut

Konserni Emoyhtio
2019 2019
Liikevaihto, M€ 58,21 56,54 54,57 46,92 46,42 45,34
Liikevoitto, M€ 9,68 9,66 8,89 8,31 8,64 7,80
Liikevoitto-% 16,6 17,1 16,3 17,7 18,6 17,2
Oman pdadoman tuotto, % 15,8 16,6 15,6 43,8 28,2 25,7
Omavaraisuusaste, % 69,3 71,3 75,1 43,8 42,2 45,9
Investoinnit, M€ 15,5 10,6 2,7 14,4 9,9 1,7
Investoinnit liikevaihdosta, % 26,5 18,8 5,0 30,76 21,24 3,8

Tunnuslukujen laskentakaavat:

Liikevoitto, %
Liikevoitto
Liikevaihto Rty

Oman padoman tuotto, %

Nettotulos .
Taseen oma padoma (tilikausien keskiarvo)

100

Omavaraisuusaste, %

Oma padoma yhteensa
Taseen loppusumma - saadut ennakot

x 100
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Hallitus

Yhtiokokouksessa 20.3.2020 yhtion hallitukseen valittiin puheenjohtajaksi Juha Heikinheimo seka jaseniksi Pekka Hurtola, Kati
Niemeld, Kaarina Soikkanen ja uudeksi jaseneksi Hdkan Modig. Hallitus on kokoontunut tilikauden aikana 11 kertaa.

Hallituksen
puheenjohtaja
Juha Heikinheimo

Hallituksen jasen Hallituksen jasen
Kati Niemela Pekka Hurtola
Talousjohtaja Finanssineuvos
PlusTerveys-konserni Valtioneuvoston kanslia

Hallituksen jasen Hallituksen jasen
Kaarina Soikkanen Hakan Modig
Henkilostéjohtaja Toimitusjohtaja

Finavia Oyj Bore Ltd.
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Johtoryhma

Johtoryhmdaan kuuluvat toimitusjohtaja Mats Rosin, tekninen johtaja Mikko Jukakoski, turvallisuus- ja liikennejohtaja
Pasi Roos, talousjohtaja Johanna Eramo, tyésuojelu- ja liikennejohtaja Matti Markkanen, kehitysjohtaja Henrik Kulovaara ja
viestintdjohtaja Jutta Valkeinen (siirtynyt toisen tydnantajan palvelukseen joulukuussa 2020).

Mats Rosin
Toimitusjohtaja

Johanna Eramo '  Matti Markkanen'
Talousjohtaja Tyosuojelu- ja liikennejohtaja

Mikko Jukakoski Pasi Roos
Tekninen johtaja Turvallisuus- ja liikennejohtaja

Henrlk Kulovaara ' Jutta VaIkelnen
Kehitysjohtaja Viestintdjohtaja



Tuloslaskelma 1.1.-31.12.2020

Konserni

Emoyhtio
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Suomen Lauttaliikenne Oy
Liikevaihto

Lilketoiminnan muut tuotot
Materiaalit ja palvelut
Henkilostokulut

Poistot

Liiketoiminnan muut kulut
Liikevoitto

Rahoitustuotot ja -kulut
Voitto ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja
Poistoeron muutos
Konserniavustus

Valittdmat verot

Vahemmistéosuudet

Tilikauden voitto

Tase 31.12.2020

Suomen Lauttaliikenne Oy
Vastaavaa

Pysyvat vastaavat
Konserniliikearvo
Aineettomat oikeudet
Maa-alueet

Rakennukset ja rakennelmat
Koneet ja kalusto
Ennakkomaksut

Sijoitukset

Pysyvit vastaavat yhteensa
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset
Rahat ja pankkisaamiset

Vaihtuvat vastaavat yhteensa

Vastattavaa

58 214 107,13
417 757,29
-14 559 551,62
-22 592 928,16
-5 495 395,03
-6 301 411,80
9 682 577,81
-72 523,58

9 610 054,23

-1984 462,57
82 982,29
7708 573,95

Konserni

167 135,21
0,00

28 000,00

66 943,39
41599 409,15
14 399 666,35
916,44

56 228 286,79

6 794 660,36
9072 551,62
15867 211,98
72129 282,52

Konserni

56 541 075,31
644 577,81

-15 448 241,57
-21 998 973,04
-4 353 573,42
-5727 765,99
9657 099,10
-41 930,14

9 615 168,96

-1921730,31
-60 683,30
7 632 755,35

241 417,53
0,00

28 000,00

75 223,48

38 651 786,39
7 274 869,95
916,44

46 272 213,79

5729 166,23
14908 213,41
20 637 379,64
66 909 593,43

46 924 799,86
1429 347,25
-13 050 049,98
-16 867 314,15
-4 674 767,05
-5 448 966,95
8313 048,98
4985 016,70
13 298 065,68
-2 402 099,54
1000 000,00
-1 366 775,05

10529 191,09

Emoyhtio

0,00
28 000,00

66 240,83

38 265 046,23
14 399 666,35
4835 902,95
57 594 856,36

8565 581,11
3239 891,60
11 805 472,71
69 400 329,07

Emoyhtié

46 419 009,86
1396 805,47
-13 245 177,18
-17 129 242,69
-3615 923,14
-5 181 868,04
8 643 604,28
-28757,43

8 614 846,85
-1205 347,24
800 000,00
-1643 401,15

6 566 098,46

0,00
28 000,00

73 467,07

35 683 563,07
7 215 103,55
4 835 902,95
47 836 036,64

7 183 565,79
4228 769,60
11412 335,39
59 248 372,03

Oma padoma
Osakepadoma

Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto
Edellisten tilikausien voitto
Tilikauden voitto

Oma padoma yhteensa
Vahemmistdosuudet
Tilinpaatossiirtojen kertyma
Vieras padoma
Pitkdaikainen vieraspadoma
Lyhytaikainen vieras padoma

Vieras padoma yhteensa

1,000 000,00
2379 477,17
38 354 776,53
7708 573,95
49 442 827,65
9072,25

0,00

10020 432,44
12 656 950,18
22 677 382,62
72129 282,52

1 000 000,00
2379 477,17
35722 021,18
7 632 755,35
46 734 253,70
92 054,54
0,00

4518 121,21
15 565 163,98
20 083 285,19
66 909 593,43

1000 000,00
2379477,17
16 114 092,69
10529 191,09
30 022 760,95
0,00

23 661 794,83

5000 000,00
10715 773,29
15715 773,29
69 400 329,07

1000 000,00
2379477,17
14 547 994,23
6 566 098,46
24 493 569,86
0,00

21259 695,29

0,00
13 495 106,88
13 495 106,88
59248 372,03
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Rahoituslaskelma 1.1.-31.12.2020

Konserni

Emoyhtio

Suomen Lauttaliikenne Oy
Liiketoiminnan rahavirta
Myynnistd saadut maksut

Liiketoiminnan muista tuotoista saadut
maksut

Maksut liiketoiminnan kuluista

Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria
ja veroja

Maksetut korot ja muut rahoituskulut
Saadut korot

Verot

Liiketoiminnan rahavirta
Investointien rahavirta
Kayttdomaisuuden ja osakkeiden ostot
Investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Pitkdaikaisten lainojen nosto
Osingonjako

Konserniavustus

Rahoituksen rahavirta

Likvidien varojen lisdys/ vahennys

Likvidit varat 1.1.

Likvidit varat 31.12.

58 096 799,31
417 757,29

-47 385 272,29
11129 284,31

-72 523,58
0,00

-1560 729,09
9496 031,64

-15331 693,43
-15 331 693,43

5000 000,00
-5 000 000,00
0,00

0,00
-5835661,79

14908 213,41

9072 551,62

56 735 630,64
644 577,81

-40 016 277,92
17 363 930,53

-43 188,59
1366,00
-1131513,76
16 190 594,18

-10 624 116,49
-10 624 116,49

0,00
-7 000 000,00
0,00
-7 000 000,00
-1433 522,31

16 341 735,72

14 908 213,41

46 073 733,53
1435 049,96

-38 368 097,72
9140 685,77

-47 574,39
2,09

-1 640 802,05
7452 311,42

-14 280 028,42
-14 280 028,42

5000 000,00
-5 000 000,00
800 000,00
5838 839,00
-988 878,00

4228 769,60

3239 891,60

46 221 926,46
1278 184,64

-32511 100,28
14 989 010,82

-29916,92
1267,04
-1715 833,87
13 244 527,07

-9 858 504,46
-9 858 504,46

0,00

-7 000 000,00
800 000,00
-6 200 000,00
-2 813 977,39

7042 746,99

4228 769,60
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Tilinpaatoksen liitetiedot tilikaudelta 1.1.-31.12.2020

1. Yhtion tiedot
Yhtion virallinen nimi on Suomen Lauttaliikenne Oy, yhtié kayttada myos aputoiminimea Finferries.
Yhtion kotipaikka on Turku, ja yhtion kaikki osakkeet omistaa Suomen valtio.

2. Konsernin tiedot

Suomen Lauttaliikenne Oy on ostanut 28.5.2012 Suomen Saaristovarustamo Oy:n (aikaisemmin Arctia Saaristovarustamo Oy) koko osakekannan.
Konsernisuhde on alkanut 1.5.2012.

Yhti6 on yhdistetty hankintamenomenetelmalla. Sisdiset liilketapahtumat seka saamiset ja velat on eliminoitu.

Konserniaktiiva esitetdaan konserniliikearvona.

Suomen Saaristovarustamo on hankkinut 50 % Ansgar Ab osakekannasta 12.4.2018. Konsernisuhde on alkanut 1.4.2018.

Yhti6 on yhdistetty hankintamenomenetelmalla. Sisdiset liilketapahtumat seka saamiset ja velat on eliminoitu.
Konserniaktiiva esitetdaan konserniliikearvona.

3. Tilinpaatoksen laadintaperiaatteet

3.1. Arvostusperiaatteet Konserni Emoyhtio

2020 2019 2020 2019
Konserniliikearvo 5 vuotta 5 vuotta
Aineettomat oikeudet 3 vuotta 3 vuotta 3 vuotta 3 vuotta
Maa-alueet ei poistoa ei poistoa ei poistoa ei poistoa
Rakennukset 20 vuotta 20 vuotta 20 vuotta 20 vuotta
Alukset 20 vuotta 20 vuotta 20 vuotta 20 vuotta
Kalturit, vanhat 10 vuotta 10 vuotta 10 vuotta 10 vuotta
Kalturit, uudet 5 vuotta 5 vuotta 5 vuotta 5 vuotta
Kalturien peruskunnostukset 8 vuotta 8 vuotta 8 vuotta 8 vuotta
Alusten ja potkurilaitteistojen peruskunnostus 6 vuotta 6 vuotta 6 vuotta 6 vuotta
Toimistokalusteet, ajoneuvot 5 vuotta 5 vuotta 5 vuotta 5 vuotta
Muut koneet ja kalusto 3 vuotta 3 vuotta 3 vuotta 3 vuotta
Muu kdyttdomaisuus 5 vuotta 5 vuotta 5 vuotta 5 vuotta

Alusten telakoinnit kirjataan vuosikuluksi samoin kuin sellaiset kunnostus- ja korjaustyot, jotka eivat merkittavasti pidennd kaluston kayttoikaa.

3.2. Eldkejarjestelyt

Yhtion eldkejdrjestelmad on toteutettu lakisaateisen TyEL-vakuutuksen avulla. Lisdturva on hoidettu vanhojen tyontekijoiden osalta lisdelakevakuutuksella.
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4. Tuloslaskelman liitetiedot

Konserni

4.1. Liikevaihdon erittely maantieteellisesti

Emoyhtio

Suomi 58 214 107,13
Liikevaihto yhteensa 58 214 107,13
4.2. Materiaalit ja palvelut

Konserni

56 541 075,31 46 924 799,86
56 541 075,31 46 924 799,86

Emoyhtio

46 419 009,86
46 419 009,86

Aineet ja tarvikkeet
Ostot tilikauden aikana -7 309 553,15
Ulkopuoliset palvelut -7 289 998,47
-14 599 551,62
4.3. Henkil6st6a ja toimielinten jasenia koskevat liitetiedot
Konserni

Henkilostokulut

-7 277 908,80 -7 204 189,87
-8 170 332,77 -5 845 860,11
-15 448 241,57 -13 050 049,98

Emoyhtio

-6 872 192,14
-6 372 985,04
-13245177,18

Rahapalkat -19 472 590,92
Palkkojen oikaisuerat 145 224,40
Elakekulut -2844972,43
Muut henkildsivukulut -420 589,21
Henkilostokulut yhteensa -22 592 928,16
Luontoisedut -21765,86

Johdon palkat ja palkkiot Konserni

-18 400 482,28 -14 523 279,27
146 888,90 130 140,91
-3111105,16 -2 170 788,69
-634 274,50 -303 387,10
-21998 973,04 -16 867 314,15
-21430,58 -21 765,86

-14 323 040,51
128520,31
-2407 341,34
-527 381,15
-17 129 242,69
-21430,58

Hallituksen jasenten saamat palkkiot 111 040,00
Toimitusjohtaja, maksetut palkat ja luontaisedut 212 053,97
Tulospalkkio 42 210,00
Toimitusjohtaja yhteensa 254 263,97

110 240,00

205 866,68
45 466,00
251 332,68

111 040,00

212 053,97
42 210,00
254 263,97

Toimitusjohtajalle ei makseta lisdeldketta. Toimitusjohtajan irtisanomisaika on 6 kk, erilliskorvaus yhtion irtisanoessa 12 kk.

Johtoryhmd, maksetut palkat ja luontaisedut 587 431,16
Tulospalkkio 95 007,00
Johtoryhma yhteensa 682 438,16

Henkiloston maara
Keskimaarin yhtion palveluksessa tilikauden aikana 361

Tilikauden lopussa yhtion palveluksessa oli 346

4.4. Tilintarkastuspalkkiot

Konserni

Tilintarkastusyhteisaille on maksettu tilikauden aikana seuraavasti

575 663,48
103 146,00
678 809,48

363
336

587 431,16
95 007,00
682 438,16

276
265

Emoyhtio

110 240,00

205 866,68
45 466,00
251 332,68

575 663,48
103 146,00
678 809,48

292
267

Tilintarkastus 31387,41
Veropalvelut ja muut 16 765,00
48 152,41

Konserni

31 965,00
7 622,50
39 587,50

21092,50
13 715,00
34 807,50

Emoyhtio

24 305,00
3 515,00
27 820,00

4.5, Poistot ja arvonalennukset

Konserniliikearvo -74 282,32
Aineettomista oikeudet 0,00
Rakennukset -8 280,09
Koneet ja kalusto -5412 832,62

Yhteensa -5 495 395,03

-74 282,32
-22 611,11

-8 280,07

-4 248 399,92
-4 353 573,42

0,00

-7 226,24

-4 667 540,81
-4 674 767,05

-22 611,11

-7 226,23

-3 586 085,80
-3 615923,14
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Konserni Emoyhtié

4.6. Rahoitustuotot ja -kulut

Osinkotuotot konserniyrityksilta 0,00 0,00 5038 839,00 0,00
Muut korko- ja rahoitustuotot 32,27 1 258,45 2,09 1159,49
Korkokulut konserniyrityksille 0,00 0,00 0,00 -578,82
Korkokulut ja muut rahoituskulut -72 555,85 -43 188,59 -53 824,39 -29 338,10
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -72 523,58 -41 930,14 4985 016,70 -28 757,43

Konserni Emoyhtié

4.7. Vilittomat verot

Poistoeron muutoksesta erotettu laskennalliseen verovelkaan -502 311,23 -217 207,95 0,00 0,00
Verot jotka kohdistuvat aikaisempaan tilikauteen -11 034,42 -4 635,08 1534,87 -1 064,19
Tuloverot varsinaisesta toiminnasta -1471 116,92 -1 699 887,28 -1 368 309,92 -1 642 336,96

-1984 462,57 -1921 730,31 -1366 775,05 -1643 401,15

5. Taseen liitetiedot

5.1. Kdyttoomaisuus ja muut pitkdaikaset sijoitukset eli
pysyvat vastaavat

Konserni Emoyhtié

Liikearvo
Hankintameno 1.1.
Lisdykset 1.1.-31.12.
Vahennykset 1.1.-31.12.
Hankintameno 31.12.
Kertyneet sumu-poistot 1.1.
Tilikauden poisto
Kertyneet sumu-poistot 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.
Aineettomat oikeudet
Hankintameno 1.1.
Lisdykset 1.1.-31.12.
Vahennykset 1.1.-31.12.
Hankintameno 31.12.
Kertyneet sumu-poistot 1.1.
Tilikauden poisto
Kertyneet sumu-poistot 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.
Maa-alueet
Hankintameno 1.1.
Kirjanpitoarvo 31.12.
Rakennukset
Hankintameno 1.1.
Lisdykset 1.1.-31.12.
Hankintameno 31.12.
Kertyneet sumu-poistot 1.1.
Tilikauden poisto
Kertyneet sumu-poistot 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.

1163 474,04
0,00

0,00

1163 474,04
-922 056,51
-74 282,32
-996 338,83
167 135,21

74 000,00
0,00

0,00

74 000,00
-74 000,00
0,00

-74 000,00
0,00

28 000,00
28 000,00

178 405,72
0,00

178 405,72
-103 182,24
-8 280,09
-111 462,33
66 943,39

1163 474,04
0,00

0,00

1163 474,04
-847 774,19
-74 282,32
-922 056,51
241 417,53

74 000,00
0,00

0,00

74 000,00
-51 388,89
-22 611,11
-74 000,00
0,00

28 000,00
28 000,00

178 405,72
0,00

178 405,72
-94 902,17
-8 280,07
-103 182,24
75 223,48

74 000,00
0,00

0,00

74 000,00
-74 000,00
0,00

-74 000,00
0,00

28 000,00
28 000,00

167 867,29
0,00

167 867,29
-94 400,22
-7 226,24
-101 626,46
66 240,83

74 000,00
0,00
0,00
74 000,00
-51 388,89
-22 611,11
-74.000,00
0,00

28 000,00
28 000,00

167 867,29
0,00

167 867,29
-87 173,99
-7 226,23
-94 400,22
73 467,07
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Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.1.
Lisaykset 1.1.-31.12.
Hankintameno 31.12.
Kertyneet sumu-poistot 1.1.
Tilikauden poisto
Kertyneet sumu-poistot 31.12.
Kirjanpitoarvo 31.12.
Ennakkomaksut kdyttdomaisuudesta
Hankintameno 1.1.
Lisaykset 1.1.-31.12.
Vahennykset 1.1.-31.12.
Hankintameno 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

5.2. Sijoitukset

79712701,63
8360 455,38
88073 157,01
-41 060 915,24
-5412 832,62
-46 473 747,86
41599 409,15

7 274 869,95
11369 917,61
-4 245 121,21
14 399 666,35
14 399 666,35

Konserni

75957 265,09
3755 436,54
79712701,63
-36 812 515,32
-4 248 399,92
-41 060 915,24
38 651 786,39

406 190,00
7 278 899,95
-410 220,00
7 274 869,95
7 274 869,95

63 383 135,99
7249 023,97
70 632 159,96
-27 699 572,92
-4 667 540,81
32367 113,73
38 265 046,23

7 215 103,55
10347 736,35
-3 163 173,55
14 399 666,35
14 399 666,35

60 739 735,08

2643 400,91
63 383 135,99
-24 113 487,12

-3 586 085,80
-27 699 572,92
35683 563,07

0,00
7 215 103,55
0,00
7 215 103,55
7 215 103,55

Suomen Saaristovarustamo Oy, omistusosuus 100 %
Ansgar Ab, 50 %

Paraisten Puhelin Oy

Vakuutusosakeyhtié Alandia

Sijoitukset yhteensa

5.3. Lyhytaikaiset saamiset

0,00
0,00
300,00
616,44
916,44

Konserni

0,00
0,00
300,00
616,44
916,44

4 835 902,95
0,00
0,00
0,00
4 835 902,95

Emoyhti6

4 835 902,95
0,00
0,00
0,00
4 835 902,95

Saamiset konserniyhtigilta
Myyntisaamiset

Siirtosaamiset

Yhteensa

Saamiset muilta
Myyntisaamiset

Siirtosaamiset

Muut saamiset

Yhteensa

Lyhytaikaiset saamiset yhteensa
Siirtosaamiset sisaltavat normaaliin liiketoimintaan liittyvia jaksotuksia.

5.4. Oman padaoman muutokset

0,00
0,00
0,00

5373 528,07
984 774,68
436 357,61

6794 660,36

6 794 660,36

Konserni

0,00
0,00
0,00

5256 220,25
432 540,48
40 405,50
5729 166,23
5729 166,23

835 954,38
2076 593,33
2912 547,71

4508 052,50
733 609,30
411 371,60

5653 033,40

8565 581,11

Emoyhtio

0,00
2381 174,09
2381 174,09

4 492 940,55
269 045,65
40 405,50
4802 391,70
7 183 565,79

Osakepdaoma tilikauden alussa
Osakepddoman tilikauden lopussa
SVOP rahasto tilikauden alussa
SVOP rahasto tilikauden lopussa
Edellisten tilikausien voittovarat
Osingonjako

Tilikauden voitto

Oma padoma yhteensa

Osakkeiden maara

1,000 000,00
1,000 000,00
2379477,17
2379477,17
43 354 776,53
-5 000 000,00
7708 573,95
46 063 350,48
49 442 827,65
20

1,000 000,00
1000 000,00
2379477,17
2379477,17
42722 021,18
-7 000 000,00
7 632 755,35
43 354 776,53
46 734 253,70
20

1,000 000,00
1,000 000,00
2379 477,17
2379477,17
21114 092,69
-5 000 000,00
10 529 191,09
26 643 283,78
30 022 760,95
20

1000 000,00
1000 000,00
2379477,17
2379477,17
21547 994,23
-7 000 000,00
6 566 098,46
21114 092,69
24 493 569,86
20
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5.5. Laskelma jakokelpoisista varoista 31.12.

Konserni Emoyhti6

SVOP-rahasto 2379 477,17 2379 477,17 2379 477,17 2379 477,17

Edellisten tilikausien voitto 38354 776,53 35722 021,18 16 114 092,69 14 547 994,23

Poistoerosta omaan pdaaomaan erotettu -20081 729,77 -18 072 484,83

Tilikauden voitto 7 708 573,95 7 632 755,35 10 529 191,09 6 566 098,46
28 361 097,88 27 661 768,87 29 022 760,95 23 493 569,86

5.6. Tilinpaatossiirtojen kertyma Konserni Emoyhti6

Tilinpaatossiirtojen kertyma yhtiéssa muodostuu poistoerosta 0,00 0,00 23 661 794,83 21 259 695,29

5.7. Pitkaaikaiset velat Konserni Emoyhtio

Lainat rahoituslaitoksilta 5 000 000,00 0,00 5 000 000,00 0,00
Laskennallinen verovelka 5020432,44 4518 121,21 0,00 0,00
Pitkdaikaiset velat yhteensa 10 020 432,44 4518 121,21 5000 000,00 0,00

5.8. Lyhytaikaiset velat

Konserni Emoyhtié

Velat konserniyhtiéille

Ostovelat 0,00 0,00 30 270,95 53 485,53
Siirtovelat 0,00 0,00 98 106,01 86 540,03
Yhteensa 0,00 0,00 128 376,96 140 025,56
Velat muille

Saadut ennakot 804 848,74 1210713,98 804 848,74 1201 103,98
Ostovelat 2 641309,14 4 649 093,80 2389 641,49 4329 480,46
Muut lyhytaikaiset velat 1864 677,73 1468 452,93 1744 101,21 1368 013,82
Siirtovelat 7 346 114,57 8236 903,27 5 648 804,89 6 456 483,06
Yhteensa 12 656 950,18 15 565 163,98 10 587 396,33 13 355 081,32
Lyhytaikainen vieras padoma yhteensa 12 656 950,18 15 565 163,98 10 715 773,29 13 495 106,88

Siirtovelkoihin sisaltyy loma- ja vastikepalkkavelka sivukuluineen, varautuminen Trafin maardaysten muuttumiseen seka lisdksi muita normaaliin
liiketoimintaan liittyvid jaksotuksia.

6. Muut liitetiedot

6.1. Annetut vakuudet, vastuusitoumukset ja muut vastuut

Konserni Emoyhtié

Vuokravastuu
Alle 1v 129 425,50 203 041,39 128 563,89 202 129,50
Ylilv 0,00 25 455,00 0,00 25 455,00

Leasingvastuu

Alle1v 12 565,41 28 331,96 12 565,41 28 331,96
Ylilv 18 343,62 11 739,69 18 343,62 11 739,69
Yleisvastuusitoumus 5238 810,00 7 023 770,00 4291 300,00 6 048 800,00

Vastuusitoumukset saman konsernin kuuluvan yrityksen puolesta 390 000,00 210 000,00 0,00 0,00
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Tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen allekirjoitus

Helsingissa 4.3.2021
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Suoritetusta tilintarkastuksesta on tandan annettu kertomus.,

Helsingissa 4.3.2021

Oy Tuokko Ltd

Tilintarkastusyhteist
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LUETTELO KAYTETYISTA TILIKIRJOISTA JA NIIDEN SAILYTYSTAVOISTA
Yhtion paakirjanpito seka reskontrat on tehty Netvisor-nimisessa kirjanpitojarjestelmassa.
Pysyvien vastaavien ja poistojen laskentajarjestelmd on tilikauden aikana ollut Kasperi-jarjestelméssa,

Paivikirja Sdhkoisessd muodossa TOSITELANT
Paskirja sahkaisessd muodossa Netvisor:
Myyntireskontra Sahkdisessd muodossa A.u_tc-maathset tilinpdatds-
g 7 kirjaukset
Ostoreskontra Sahkdisessda muodossa
S 2 T 5 Jaksotukset
Kayttoomaisuus Sdhkoisessd muodossa Jirjestelman muodastamat
Palkkakirjanpito Sahkoisessd muodossa Kassa
Tasekirja Sidottu tasekirja Kayttdomaisuuden poistot
Liitetietotositteet Tositteet 1 -4 Muut
Myyntilasku
Myyntisuoritus
Ostolasku
Ostosuoritus

Palkkatositteet
Palkkojen jaksotukset
Pankki

Tuodut tapahtumat
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Tilintarkastuskertomus

T

TUOKKO

TILINTARKASTUSKERTOMUS

Suomen Lauttaliikenne Oy:n yhtiokokoukselle
Tilinp&atdksen tilintarkastus

Lausunto

Olemme tilintarkastaneet Suomen Lauttaliikenne Oy:n  (ytunnus 2199546-5) tilinpaatdksen tilikaudelta
1.1..-31.12.2020. Tilinpaatos siséltaa sekd konsernin ettd emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja
litetiedot.

Lausuntonamme esitdmme, ettd tilinpaétds, jossa konsernin tuloslaskelma osoittaa voittoa 7.708.573,95
euroa, antaa oikean ja riittdvan kuvan konsernin sekd emoyhtidn toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta
asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpaatdksen laatimista koskevien sddnnésten mukaisesti ja tayttaa
lakisaateiset vaatimukset.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa houdatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvan
tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet
tilinpdétéksen tilintarkastuksessa. Olemme riippumattomia emoyhtiostd ja konserniyrityksisté niiden Suomessa
noudatettavien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja olemme
tayttdneet muut naiden vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme. Kasityksemme mukaan olemme
hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Tilinpaatdsta koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen laatimisesta siten, etta se antaa oikean ja riittdvan kuvan
Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien sdadnndsten mukaisesti ja tayttaa |akisaateiset
vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myos sellaisesta siséisesta valvonnasta, jonka ne katsovat
tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpaatdksen, jossa ei ole vaarinkaytdksesta tai virheesta johtuvaa olennaista

virheellisyytté.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpa&tosta laatiessaan velvollisia arvioimaan emoyhtién ja konsernin kykya
jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittdmaan seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja
siihen, ettd tilinpaatds on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpaatds laaditaan toiminnan
jatkuvuuteen perustuen, paitsi jos emoyhtio tai konserni aiotaan purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta
realistista vaihtoehtoa kuin tehdé niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaatdksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinpdatoksessa kokonaisuutena
vaarinkaytoksesta tai virheestd johtuvaa olennaista virheellisyyttd, seka antaa tilintarkastuskertomus, joka
sisaltda lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siita, ettd olennainen
vitheellisyys aina havaitaan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa.
Virheellisyyksia voi aiheutua vaarinkéytoksesta tai virheesta, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden
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vksin tai yhdessd voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatdksiin, joita kayttajat tekevat
tilinpaatéksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, ettd kdytamme ammatillista harkintaa ja
séilythAmme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

. Tunnistamme Ja arvioimme véaarinkéytbksestd tai virheestd johtuvat tilinpaatdksen olennaisen
virheellisyyden riskit, suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteita
ja hankimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen maérdn tarkoitukseen  soveltuvaa
tilintarkastusevidenssid. Riski siitd, ettd vaarinkaytoksesta johtuva olennainen virheellisyys jaa
havaitsematta, on suurempi kuin riski siitd, ettd virheestd johtuva olennainen virheellisyys j&a
havaitsematta, silld vaarinkdytbkseen voi liittyd yhteistoimintaa, vaarentamistd, tietojen tahallista
esittadmatta jattamista tai virheellisten tietojen esittdmista taikka siséisen valvonnan sivuuttamista.

. Muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisdisesta valvonnasta pystyaksemme
suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siina
tarkoituksessa, ettd pystyisimme antamaan lausunnon emoyhtion tai konsernin siséisen valvonnan
tehokkuudesta.

- Arvioimme sovellettujen tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta seké johdon tekemien
kirjanpidollisten arvioiden ja niisté esitettivien tietojen kohtuullisuutta.

. Teemme johtopaatdksen siitd, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia tilinpaatos
perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme ftilintarkastusevidenssin
perusteella johtopaatoksen siita, esiintyykd sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvaa olennaista
epavarmuutta, joka voi antaa merkittavaa aihetta epédilld emoyhtion tai konsernin kykya jatkaa
toimintaansa. Jos johtopaatoksemme on, ettd olennaista epévarmuutta esiintyy, meidan taytyy kiinnittaa
tilintarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota epavarmuutta koskeviin tilinpdatoksessa esitettaviin
tietoihin tai, jos epéAvarmuutta koskevat tiedot eivat ole riittdvid, mukauttaa lausuntomme.
Johtopdatdksemme perustuvat tilintarkastuskertomuksen antamispéivadn mennessd hankittuun
tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei
emoyhtio tai konserni pysty jatkamaan toimintaansa.

. Arvioimme tilinpaatoksen, kaikki tilinpaatoksessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleista
esittadmistapaa, rakennetta ja siséltda ja sitd, kuvastaako tilinpaatds sen perustana olevia liiketoimia ja
tapahtumia siten, ettd se antaa oikean ja riittavan kuvan.

. Hankimme tarpeellisen méaardn tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia konserniin kuuluvia
yhteistjd tai liiketoimintoja koskevasta taloudellisesta informaatiosta pystyaksemme antamaan
lausunnon konsernitilinpdatdksesta. Vastaamme Konsernin tilintarkastuksen ohjauksesta, valvonnasta ja
suorittamisesta. Vastaamme tilintarkastuslausunnosta yksin.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta lagjuudesta ja ajoituksesta
sekd merkittAvistd tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisaisen valvonnan merkittavat
puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

Muut raportointivelvoitteet

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittda toimintakertomuksen.
Tilinp&atbsta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea muu informaatio tilinpaatoksen tilintarkastuksen yhteydessa ja tata tehdessamme
arvicida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa tilinpd3tdksen tai tilintarkastusta suoritettaessa
hankkimamme tietdmyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellisté.
Velvollisuutenamme on lisdksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen sovellettavien
saanndsten mukaisesti.

Lausuntonamme esitdmme, ettd toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat yhdenmukaisia ja etta
toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien sd&nndsten mukaisesti.
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Jos teemme suorittamamme tyon perusteella johtopaatoksen, ettd toimintakertomuksessa on olennainen
virheellisyys, meidan on raportoitava téstd seikasta. Meillé ei ole tAméan asian suhteen raportoitavaa.

Muut lausunnot

Puollamme tilinpaatoksen vahvistamista. Hallituksen esitys taseen osoittaman voiton kéyttdmisesta on osakeyhtidlain
mukainen. Puollamme vastuuvapauden myontamistd emoyhtion hallituksen jasenille sekd toimitusjohtajalle
tarkastamaltamme tilikaudelta.

Helsingissa, 4. paivana maaliskuuta 2021
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Tilintarkastusyhteiso
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